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RESUMO

O Inquérito Formacao Profissional Continua — 2005 teve por objectivo a obtencao, em todos os
Estados-Membros da Uniao Europeia, de indicadores relativos a acgbes de formagao profis-
sional facultadas pelas empresas aos seus trabalhadores, tendo como periodo de referéncia
0 ano de 2005. Este estudo incluiu igualmente a participa¢cdo da Noruega e de dois paises
candidatos, Bulgaria e Roménia.

Pretendeu-se com esta recolha a disponibilizagédo de dados comparaveis em todos os paises
da Uniao Europeia, harmonizando e uniformizando procedimentos e conceitos.

Ao contrario dos dois inquéritos anteriormente realizados, contemplou, ndo somente a forma-
cao profissional continua, mas também a formacgéo profissional inicial.

Foi utilizada uma amostra de 9834 empresas com 10 ou mais pessoas ao servi¢o, sendo in-
quiridos todos os sectores de actividade, a excepgao dos correspondentes as seccgoes A, B, L,
M, N, P e Q da CAE 1992.

Em termos geogréficos, abrangeu o total do pais.

Os principais resultados apurados foram:

— 44,5% das empresas proporcionaram formag&o profissiona/’ aos seus trabalhadores,
em 2005.

— A taxa de realizacdo de formacéo profissional foi mais elevada nos sectores de Pro-
ducéo e Distribuicdo de Electricidade, de Gds e de Agua (88,8%) e Actividades Finan-
ceiras (88%).

— Por escaldo de dimenséao das empresas, observou-se que a formag&o profissional era
mais frequente nas empresas de maior dimensao. Assim, nas empresas com 250 ou
mais pessoas ao servigo, a percentagem das que realizaram acg¢bes de formacé&o foi
91% e nas empresas situadas no escaldo entre 10 e 49 pessoas ao servigo foi 39,7%.

— 38,3% das empresas indicaram ter introduzido ou melhorado significativamente, em
2005, produtos, servigos e/ou métodos de produgéo ou distribuicdo. Nas empresas que
efectuaram formacéo profissional, esta percentagem foi 51,8%.

— As empresas que desenvolveram formacgéo profissional continua (FPC) representaram
44,1%, valor muito proximo do obtido para a formacgé&o profissional em geral.

— 36,1% das empresas desenvolveram outras formas de FPC e 32,3% promoveram cur-
sos internos e/ou externos de FPC.

' Consideraram-se com formacgéao profissional, todas as empresas que indicaram ter efectuado formagéo, inde-
pendentemente do tipo de formagé&o profissional desenvolvida: cursos de formagéo continua e/ou inicial e/ou ou-
tras formas de formacéo profissional continua (formagao no posto de trabalho, rotacdo de postos de trabalho,
circulos de aprendizagem, auto-aprendizagem, formacéo em conferéncias e workshops).



— Os cursos efectuados abrangeram 569,6 milhares de trabalhadores, o que represen-
tou 28,1% dos trabalhadores do universo de empresas com 10 ou mais pessoas ao
servigo.

— A duragcdo média dos cursos de formagao profissional continua foi 26,4 horas, por par-
ticipante.

— A drea de formagéo que envolveu o numero de horas mais elevado foi “Desenvolvi-
mento Pessoal e Enquadramento na Organizagéo/Empresa”2 (19,4% do total de horas
em cursos).

— A maioria das horas ocupadas em cursos de FPC, corresponderam a formag&o da res-
ponsabilidade da propria empresa (48,4%), sendo a restante da responsabilidade de
entidades exteriores.

— Os custos com cursos de formagéo profissional continua, apresentaram um custo
médio, por trabalhador em formacéo, de 288,2 euros. Os custos da formacgé&o repre-
sentaram 0,6% do total do custo da mao-de-obra, das empresas que promoveram
cursos de formacgé&o profissional continua.

— Das empresas com formac&o profissional continua, 8,6% indicaram possuir um centro
de formacao, 42,9% um plano de formacédo e 23,6% um orgamento especifico para a
formacé&o profissional continua.

— A percentagem de empresas que indicaram ter formagdo profissional inicial em 2005,
foi 5,1%.

— Como factor condicionante do volume de formacg&o profissional continua realizada, foi
maioritariamente indicado o “elevado custo dos cursos” (56,2%).

— As empresas que ndo efectuaram formacao profissional continua indicaram como prin-

cipal motivo, “as qualificagbes dos trabalhadores corresponderem as necessidades da
empresa” (84,4%).

2 Classificagdo Nacional de Areas de Educagao e Formag&o, 2005.



1. NOTA INTRODUTORIA

A formacéo profissional € um tema central na estratégia europeia da Aprendizagem ao Longo
da Vida. Reconhecida como factor essencial de empregabilidade, competitividade e cresci-
mento econémico, sdo as empresas o instrumento privilegiado da sua sustentagéo e desen-
volvimento. Importa portanto acompanhar em que medida estdo as empresas envolvidas na
formacéo profissional e como avaliam a sua importancia.

O primeiro inquérito a formagéao profissional continua (Continuing Vocational Training Survey —
CVTS1) foi realizado em 1994 nos 12 Estados-Membros da Unido Europeia. Surgia no &mbito
do programa FORCE, que promovia o desenvolvimento da formagéo continua na Comunidade
Europeia. O crescente interesse e procura de informacao relativa a formagao profissional con-
tinua nas empresas, conduziu a que a Comissao Europeia promovesse um segundo inquérito
(CVTS2), efectuado em 2000 nos 15 Estados-Membros, paises candidatos® e Noruega, coor-
denado pelo Eurostat.

Estes dois inquéritos realizados, relativos aos anos 1993 e 1999 respectivamente, tiveram
como base um “acordo de cavalheiros” entre os Estados-Membros e o Eurostat, tendo como
objectivo a obtencgéo, a nivel de todos os Estados-Membros da Uniao Europeia, de indicado-
res harmonizados relativos a formacao profissional continua, facultada pelas empresas aos
seus trabalhadores.

Para a realizacao do terceiro inquérito, o Eurostat propds a criagdo de uma base legal que en-
quadrasse a recolha de dados no Sistema Estatistico Europeu. Assim, o Inquérito a Formacgao
Profissional Continua 2005, teve por base os seguintes Regulamentos Comunitarios: Regula-
mento (CE) No. 1552/2005, do Parlamento e do Conselho, de 7 de Setembro e Regulamento
(CE) No. 198/2006, da Comissao, de 3 de Fevereiro. Pretendeu-se com esta regulamentacao
criar e uniformizar normas, procedimentos estatisticos e conceitos comuns, que permitam pro-
duzir dados comparaveis relativos a formagao profissional nas empresas.

Neste sentido, foi produzido um Manual (CVTS3 European Union Manual) que inclui o questio-
nario a adaptar por todos os paises, conceitos e definicées, orientacdes gerais (nomeadamente,
modalidades de inquiricado, metodologia e regras a observar na escolha da amostra e na pon-
deracao de resultados) e regras informaticas de codificacao, validagao e transmissao de dados.
O Inquérito a Formagao Profissional Continua 2005, ao contrario dos anteriores, contemplou
também a formacao inicial ministrada nas empresas, visando uma maior abrangéncia da for-
macao. Procurou-se no entanto, demarca-la claramente da formagao continua, ndo somente
porque prosseguem objectivos diferentes, mas também para garantir a comparabilidade dos
dados dos trés inquéritos.

3 Bulgaria, Republica Checa, Esténia, Hungria, Letdnia, Lituania, Polénia, Roménia e Eslovénia.






2. ANALISE DE RESULTADOS

2.1. ASPECTOS ESTRUTURAIS DAS EMPRESAS

Os dados em analise representam uma populagéo de 46 593 empresas (Quadro 1), da qual
85,6% correspondem a empresas com 10 a 49 trabalhadores, 12,6% tém entre 50 a 249 pes-
soas e 1,8% sé&o empresas com 250 ou mais pessoas ao servico.

Estas empresas abrangeram 2 030,4 milhares de trabalhadores (Quadro 2), os quais se con-
centravam essencialmente nas Industrias Transformadoras (33%) e no Comércio e Reparagdo
(17,3%).

Em termos de grupo etario, 80,1% dos trabalhadores tinham entre 25 e 54 anos, 10,9% menos
de 25 anos e 9% tinham 55 ou mais anos. Por actividade, predominava, de um modo geral, em
todos os grupos etarios, o escaldo dos 25 aos 54 anos, embora a sec¢ao correspondente ao
Comércio e Reparagdo sobressaisse como o sector mais rejuvenescido (15,2% dos trabalha-
dores tém menos de 25 anos, representando 23,4% no subsector do Comércio a retalho). Em
oposicao, as Industrias Extractivas e os Transportes, Armazenagem e Comunicagbes, sur-
giam como os mais envelhecidos sendo 11,7% e 11,2%, respectivamente, os trabalhadores

com 55 ou mais anos.

Os homens representavam 61,1% do total de pessoas ao servigo (Quadro 3), predominando
em todos os sectores de actividade. No entanto, a nivel de alguns subsectores, as mulheres
estavam em maioria, nomeadamente, nos Téxteis, Couro e Produtos de Couro (68,6%), do
Comércio a Retalho (63,7%) e Alojamento e Restauragéo (57,1%). Por escalao de dimensao
da empresa, o peso das mulheres nas empresas aumenta de acordo com a dimens&o das
mesmas, isto é, enquanto que as empresas no escalao entre 10 a 49 pessoas ao servigo apre-
sentavam 37% de mulheres, nas empresas com 250 ou mais pessoas, as mulheres represen-
tavam 41,4% das pessoas ao servico.
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2.2. EMPRESAS COM FORMAGAO PROFISSIONAL

Das empresas com 10 ou mais pessoas ao servico, 20 751 promoveram ou desenvolveram ac-
tividades de formacao profissional, correspondendo a 44,5% do total (Quadro 4). Estas activi-
dades formativas incluem cursos de formacéo ou outras formas de formagéao profissional
(formagao no posto de trabalho, aprendizagem através de rotacédo de postos de trabalho, cir-
culos de aprendizagem, auto-aprendizagem e conferéncias e workshops) e ainda cursos de for-
magcao profissional inicial.

Na andlise da formagao profissional por sector de actividade, foram as empresas dos sectores
de Producéo e Distribuicado de Electricidade, de Gés e de Agua e Actividades Financeiras que
apresentaram a maior incidéncia de formacao (88,8% e 88%, das empresas desses sectores,
respectivamente). Em contrapartida, as Industrias Transformadoras, a Construgdo, e o sector
de Alojamento e Restauragao apresentaram a incidéncia mais baixa (37,5%, 37,6% e 37,8%
respectivamente).

Verificou-se ainda que a percentagem de empresas com formagéo profissional foi directamente
proporcional ao numero de pessoas ao servico, isto é, quanto maior a dimenséao da empresa,
mais elevada a percentagem de empresas com formacgao (91% das empresas com 250 ou
mais pessoas ao servigo efectuaram formacao profissional contra 39,7% das empresas com
10 a 49 pessoas ao servico).

As empresas com Cursos de FPC representavam 32,3% do total de empresas com 10 ou mais
pessoas ao servico e as que desenvolviam QOutras Formas de FPC, representavam 36,1%
(Quadro 7). No entanto, este tipo de formacao, que em termos globais predominou relativa-
mente aos Cursos de FPC, deixa de ser dominante quando se trata de empresas com 50 ou
mais pessoas ao servico. Por actividade econdmica, verificou-se que, ao contrario dos restan-
tes sectores, as Actividades Financeiras, a Produgéo e Distribuicdo de Electricidade, de Gas
e de Agua e as Industrias Extractivas apresentaram mais empresas que desenvolveram cur-
sos de FPC do que outras formas de FPC (sendo as diferengas em termos de pontos percen-
tuais, de um tipo de formacéo relativamente ao outro, de 14,9, 13,8 e 3,7, respectivamente).

Numa analise mais detalhada da formacao profissional desenvolvida, apurou-se que a maio-
ria das empresas efectuou cursos externos de FPC (Quadro 9), ou seja, cursos cuja orga-
nizacao e gestédo é da responsabilidade de entidades exteriores a empresa (existentes em
26,5% das empresas com 10 ou mais trabalhadores), seguindo-se as conferéncias e work-
shops (24%) e a formagao no posto de trabalho (22,3%). Os tipos de formag¢ao menos fre-
quentes foram a auto-aprendizagem (3,4%) e a rotagcdo de postos de trabalho (4%).
Refira-se também o fraco peso da formacgéao profissional inicial, desenvolvida por 5,1% das
empresas.

Por actividade econdémica, apenas nos sectores de Actividades Imobiliarias, Servigos Presta-
dos as Empresas e Outras actividades de Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais e no sec-
tor da Construgcéo, se destacou outro tipo de formagéo, que ndo os cursos externos de FPC,
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isto é, as conferéncias e workshops registaram maior percentagem de empresas que 0s ou-
tros tipos de formacao (40,2% e 22,6%, respectivamente).

Empresas com formacao profissional, segundo o tipo de formacao (%)

m B =m B B

C.Int. FPC C.Ext. FPC Form. posto  Rot. postos  Circ. Aprend. Auto - Aprend. Conf. e FPI
trab. trab. Workshops

2.2.1. Empresas com formacao profissional continua (FPC)

As 20 540 empresas que efectuaram formacéo profissional continua, (considerando aqui todos
os tipos de formacao ja referidos e excluindo a formagao profissional inicial) representaram
44,1% do total de empresas com 10 ou mais pessoas ao servigo (Quadro 5), valor muito apro-
ximado dos 44,5% registados para as formacgdes profissionais continua e inicial.

Por sector de actividade, destacaram-se as empresas do sector de Producéo e Distribuicdo de
Electricidade, de Gés e de Agua e das Actividades Financeiras com taxas de formagéo nas em-
presas de 88,8% e 88%, respectivamente (valor igual ao obtido relativamente a formacgao pro-
fissional, em geral). De igual modo, em termos de menor incidéncia de formacao profissional
continua, mantiveram-se os sectores das Industrias Transformadoras, do Alojamento e Res-
fauracdo e da Construcdo, embora com algumas diferengas de posicao e dos valores obser-
vados (36,8%, 37,5% e 37,6% respectivamente).

Por dimensao da empresa, observou-se que 90,7% das empresas com 250 ou mais pessoas
ao servigo efectuaram formagéao profissional continua, contra 39,2% das empresas com 10 a
49 pessoas ao servico.

2.2.2. Empresas com cursos de formacao profissional continua
Ao delimitar a andlise as empresas com cursos de FPC, para as quais este inquérito privilegiou

uma andlise mais detalhada®, observou-se que, do total de empresas com 10 ou mais pessoas
ao servico nos sectores de actividade abrangidos por este inquérito, 32,3% efectuaram cursos

4 Somente sdo contabilizados indicadores (n.° de horas, n.° de participantes) relativos a formagao que decorreu
durante o tempo de trabalho remunerado.
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formacéo profissional continua (internos e/ou externos). Esta percentagem é superior nas em-
presas com maior dimensao (Quadro 10). Por actividade, observou-se que as Actividades Fi-
nanceiras e a Produgdo e Distribuicdo de Electricidade, de Gds e de Agua registaram as
percentagens mais elevadas de empresas com cursos (81,7% e 80,7%, respectivamente), ob-
servando-se as mais baixas na Construcdo (24,8%) e Industrias Transformadoras (25,7%).

Os cursos externos foram indicados por 88,8% das 15 048 empresas com cursos de FPC,
sendo os cursos internos indicados por 50,3% (Quadro 11).

2.2.3. Participantes em cursos de formacao profissional continua

Os cursos realizados envolveram 569,6 milhares de participantes, os quais representavam
28,1% do total de trabalhadores nas empresas com 10 ou mais pessoas ao servigo (Quadro 15).

Essa taxa de acesso variou positivamente, de acordo com a dimensé&o da empresa. Assim,
nas empresas com 10 a 49 pessoas ao servico, a taxa de acesso a cursos representava 14,9%,
nas de 50 a 249 pessoas era de 27% e nas empresas com 250 ou mais pessoas esse valor
subia para 45,9%.

Mais uma vez se destacam os sectores de Actividades Financeiras e a Produg&o e Distribui-
cdo de Electricidade, de Gas e de Agua, apresentando os valores mais elevados em termos
de participagéo em cursos de FPC (66,4% e 51,5%, respectivamente). No pdlo oposto, surgem
os sectores de Construgcdo e Industrias Transformadoras com taxas de acesso de 18% e
22,5%, respectivamente.

Por grupo etério, a taxa de acesso foi de 26,5% nos trabalhadores com menos de 25 anos,
29,4% nos que tinham entre 25 e 54 anos e 17,6% no grupo de 55 ou mais anos (Quadro 16).
Por actividade, era visivel um maior acesso de trabalhadores com idades compreendidas entre
os 25 aos 54 anos, praticamente em todos 0s sectores, exceptuando as secgdes correspon-
dentes ao Comeércio e ao Alojamento e Restauragéo, onde a taxa de acesso a cursos de FPC
era mais elevada no grupo etario com menos de 25 anos.

No grafico abaixo, € possivel observar o desvio, em pontos percentuais, face a taxa de acesso
obtida para cada seccao da CAE Rev.2, dos grupos etarios cuja participagdo em formagéo é

menor (menos de 25 anos e 55 e mais anos).

Assim, e para o grupo de trabalhadores com menos de 25 anos, nas Actividades imobilidrias, ser-
vicos prestados as empresas e QOutras actividades de servigos colectivos, sociais e pessoais no
sector da Construgéo as taxas de acesso a cursos de formacao estavam proximas da taxa de
acesso observada no total das respectivas seccoes, destacando-se em termos de desvio em
pontos percentuais face a esse total, o sector dos Transportes, Armazenagem e Comunicagées,
Ccomo 0 que apresentava o maior desvio negativo e os sectores de Comercio e Reparagdo e de
Alojamento e Restauragdo com 0s maiores desvios positivos (isto €, cujas taxas de acesso a
cursos de FPC, estavam acima das registadas no total das respectivas actividades). No grupo de
trabalhadores com 55 ou mais anos, as taxas de acesso registadas eram inferiores as do con-
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junto das actividades. Destacavam-se em particular, em termos de desvio negativo, as Activida-
des Financeiras e a Produgéo e Distribuicdo de Electricidade, de Gas e de Agua.

Acesso a cursos de FPC, por grupo etario (diferengas face ao valor observado
nas actividades econémicas — p.p.

Total

C

D

m

T

0]

I

J

K+O

T T T T T
-20,0 -15,0 -10,0 -5,0 0,0 5,0 10,0 15,0
|I Menos de 25 anos m 55 ou mais anos |

Por sexo, a taxa de acesso a cursos de FPC, foi de 28,9% para os homens e de 26,7% para
as mulheres (Quadro 17). No grafico seguinte é possivel observar as diferengas registadas, em
pontos percentuais, de homens e mulheres, face ao valor registado em cada actividade. Assim,
enquanto que no sector da Construcao a taxa de acesso era igual para ambos 0s sexos, nos
outros sectores de actividade existiam diferencas, as quais eram mais favoraveis ao sexo mas-
culino. Exceptuam-se os sectores de Transportes, Armazenagem e Comunicagbes, Alojamento
e Restauracdo e Producéo e Distribuicdo de Electricidade, de Gés e de Agua, onde a taxa de
acesso era inferior a das mulheres. Os sectores onde a participacao de homens em cursos de
FPC mais superou o valor observado nas respectivas actividades, foram as Industrias Trans-
formadoras e as Actividades Imobilidrias, Servicos Prestados as Empresas e Outras activi-
dades de Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais.

Acesso a cursos de FPC, por sexo (diferencas face ao valor observado
nas actividades econémicas — p.p.)
Total
C
D
E
F
G
H
|
i
K+O
-5,0 -4,0 -3,0 2,0 -1,0 0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
|I Homens m Mulheres |
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2.2.4. Horas ocupadas em cursos de FPC, durante o tempo de trabalho remunerado

Para um volume total de formacao de 1501,1 milhares de horas, observou-se que foram os
cursos externos que detiveram o volume mais elevado de horas (51,6% do total). Por escalao
de dimenséo da empresa, nas empresas com 250 ou mais pessoas ao servigo predominaram
0Ss cursos internos, com 58,8% do total de horas (Quadro 19).

A média de horas em cursos de FPC por participante, foi de 26,4 horas (Quadro 20). As em-
presas com maior dimensao registaram uma média de horas inferior as empresas com menos
pessoas ao servigo. Assim, nas empresas com 10 a 49 pessoas, a média por participante foi
29,4 horas, nas empresas entre 50 a 249 pessoas o valor observado foi 27,6 horas e nas em-
presas com 250 ou mais pessoas ao servigo registou-se uma média de 24,4 horas. Por activi-
dade econdmica, os valores mais elevados foram observados na Produgéo e Distribuicdo de
Electricidade, de Gas e de Agua (32,8 horas por participante) e Actividade Imobilidrias, Ser-
vicos Prestados as Empresas e Outras Actividades de Servicos Colectivos, Sociais e Pes-
soais (30,9 horas). Em contrapartida, as médias de horas por participante, mais baixas,
registaram-se no sector da Construgdo (18,8 horas) e Alojamento e Restauragéo (20,1 horas).
Por sexo (Quadro 21), os homens registaram uma média de horas ligeiramente superior a das
mulheres (26,4 horas para 0os homens, 26,3 horas para as mulheres). Nao obstante, verificou-
se nalgumas actividades, que a média de horas em cursos de formagéo foi superior nas mu-
Iheres, relativamente aos homens. No grafico abaixo observam-se as diferencas registadas
nas actividades econdmicas, por sexo. Assim, e para o sexo feminino, é de destacar os secto-
res da Construcédo, Produgdo e Distribuicdo de Electricidade, de Gds e de Agua, Industrias Ex-
tractivas e Transportes, Armazenagem e Comunicagées, onde a média de horas de mulheres
em formacdo foi superior a dos homens em 15,7; 5,7 e 2,7 horas, respectivamente.

Diferencas por sexo, face a média de horas de formacao
nas actividades econémicas (em horas)
Total
c
D
E
F
G
H
I
J
K+O
T T T T T T T T T T
2,0 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0
@ Homens  m Mulheres
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2.2.5. Horas ocupadas em cursos de FPC, durante o tempo de trabalho remunerado, por
area de formacao

Por area de formacgéao (Quadros 22 e 23), ha que destacar as areas relativas a Desenvolvimento
Pessoal e Enquadramento na Organizagdo/Empresa, com 19,4% do total de horas dispendi-
das em cursos de formagao. Seguiam-se Outros (nao especificados) com 18,8% e, com 10,9%,
Engenharia, Industrias Transformadoras e Constru¢do e também Protec¢cdo do Ambiente, Hi-
giene e Seguranga no Trabalho.

Apresentam-se seguidamente as areas com maior peso na distribuicdo percentual de horas por
sector de actividade:
— Industrias Extractivas: Proteccdo do Ambiente, Higiene e Seguranga no Trabalho
(38,2%).
— Industrias Transformadoras: Engenharia, Industrias Transformadoras e Construgdo
(21,1%).
— Produgéo e Distribuicdo de Electricidade, de Gas e de Agua: Desenvolvimento Pessoal
e Enquadramento na Organizagcdo/Empresa (30,9%).
— Construgao: Protecgcdo do Ambiente, Higiene e Seguranga no Trabalho (33,3%).
— Comércio e Reparacao: Comeércio, Marketing e Publicidade (30,1%).
— Alojamento e Restauragao: Protecgao do Ambiente, Higiene e Segurancga no Trabalho
(28,6%).
— Transportes, Armazenagem e Comunicagdes: Servigos (27,3%).
— Actividades Financeiras: Contabilidade, Finangas, Banca, Seguros e Trabalho Admi-
nistrativo (40,5%).
— Act.Imobilidrias, Alug.e Serv.prest.Empresas; Out.activ.serv.colectivos, sociais e

pessoais: Desenvolvimento Pessoal e Enquadramento na Organizagcdo/Empresa
(22,7%).

2.2.6. Horas ocupadas em cursos externos de FPC, durante o tempo de trabalho remu-
nerado, por entidade formadora

A maioria das horas ocupadas em cursos de FPC, corresponderam a formagéao da respon-
sabilidade da propria empresa (48,4%), sendo a restante da responsabilidade de entidades
exteriores.

Restringindo a analise a formacao realizada por entidades externas a empresa, ha que desta-
car as organizagbes de formacdo privadas, responsaveis pelo maior numero de horas de for-
magao, com 50,1% do total de horas de formagao dispendidas em cursos de gestdo externa
(Quadro 24). Seguem-se as entidades privadas cuja principal actividade nao é a formagéao
(20%). Em contrapartida, os sindicatos e outras associagbes profissionais e as cdmaras de co-
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meércio e organismos sectoriais, no seu conjunto, foram responsaveis por 5,8% do total de
horas de formacao.

Distribuicao percentual das horas de formacéao em cursos externos,
por entidade formadora

Escolas e
Assoc. empreg. e out. estab. ens. sup.
Sindicatos 8.9% Inst. pub. formagao
5,8% 6,7%

Ent. cuja activ. ndo é
aform.
20,0% Ent. form. privadas
50,1%

2.2.7. Custos com cursos de FPC

Os custos totais dos cursos de FPC foram 177 927,7 milhares de euros (Quadro 26). Se a
este valor adicionarmos as contribuicdes efectuadas pelas empresas para fundos colecti-
vos de FPC (Quadro 28) e deduzirmos receitas e/ou subsidios recebidos, no ambito da
FPC (Quadro 27), obtemos um custo para as empresas de 164 182,5 milhares de euros
(Quadro 25).

Os custos das empresas com cursos de formacao foram desdobrados por tipo de custo:
honorarios e pagamentos efectuados aos prestadores dos cursos de formacao, desloca-
¢Oes e ajudas de custo, custos com formadores e outro pessoal de apoio aos cursos e en-
cargos com centros de formacgao, instalagbes e material didactico especificos para
formacéao. Destes, a rubrica honordrios e pagamentos absorve a maior fatia do custo, isto
e, 64,9%, seguindo-se os custos com formadores e outro pessoal de apoio aos cursos
(17,5%).

Do total de empresas que efectuaram cursos de FPC, 5,5% indicaram ter recebido subsidios/e
ou receitas no ambito da FPC (Quadro 27). Por actividade, a percentagem mais alta de em-
presas que receberam subsidios registou-se nas Industrias Transformadoras (9,5%) e a mais
baixa no sector da Construcao (2,3%).

Por escaldo de dimensao da empresa, observou-se que a percentagem de empresas que in-
dicaram ter recebido subsidios/e ou receitas no &mbito da FPC aumentou de acordo com a di-
mens&o. Assim, nas empresas com 10 a 49 pessoas ao servico a percentagem foi de 3,6%,
as empresas com 50 a 249 pessoas registaram 9,5% e nas empresas com 250 ou mais pes-
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soas este valor subiu para 14,4% das empresas. Igualmente, € também de referir que o valor
médio dos subsidios e/ou receitas recebidos por estas empresas, € mais elevado nas empre-
sas de maior dimensao.

Assim, em média, cada empresa com 10 a 49 pessoas ao servi(;o5 recebeu 8,9 milhares de
euros, tendo cada empresa pertencente ao escalao de 250 ou mais pessoas recebido, em
média, 57,8 milhares de euros.

Analisou-se também as contribuicdes efectuadas pelas empresas para fundos colectivos (sec-
toriais, regionais, etc.), no &mbito da FPC (Quadro 28)6. Apurou-se que, relativamente as 15 048
empresas que efectuaram cursos, 2,4% indicaram ter efectuado este tipo de contribuigéo. Ob-
servou-se também que esta percentagem decresce a medida que aumenta a dimensao da
empresa. Assim, nas empresas com 10 a 49 pessoas ao servico a percentagem das que efec-
tuaram contribui¢des foi de 2,4%, nas empresas com 50 a 249 pessoas foi 2,2% e nas em-
presas com 250 ou mais pessoas este valor decresceu para 2% das empresas. Nao obstante,
o valor médio da contribuicao, por empresa, € mais elevado nas empresas maiores. Ou seja,
cada empresa com 10 a 49 pessoas ao servico’ contribuiu em média com 1,3 milhares de
euros, tendo cada empresa pertencente ao escaldao de 250 ou mais pessoas efectuado uma
média de contribuicbes, de 17,6 milhares de euros.

Por sector de actividade, a percentagem mais alta de empresas que efectuaram contribuicoes
para fundos colectivos no ambito da FPC registou-se no sector de Producgéo e Distribuicdo de
Electricidade, de Gds e de Agua (4,3%) e nas Indlstrias Extractivas (4,2%). A mais baixa ve-
rificou-se no sector da Construgéo (0,6%).

A média de custo por participante em cursos de FPC, suportado pela empresa, situou-se em
288,2 euros (Quadro 29), sendo este valor 290,8 euros nas empresas com 10 a 49 pessoas
ao servico, 275,4 euros nas empresas com 50 a 249 pessoas e 294,5 euros nas que tinham
250 ou mais pessoas ao servico.

Por sector de actividade, a Produgdo e Distribuicdo de Electricidade, de Gds e de Agua apre-
sentou o valor mais elevado (435,3 euros por trabalhador em cursos de formacgao), verifi-
cando-se 0s mais baixos nos sectores de Alojamento e Restauragdo (106,3 euros) e na
Construgdo (184,4 euros).

O custo médio para a empresa, por hora de formagéo em cursos de FPC (Quadro 30) foi 10,9
euros (ndo estando aqui contabilizados os custos associados a horas pagas e néo trabalhadas,
devido a frequéncia dos cursos de FPC). Os custos horarios mais elevados observaram-se
no sector de Transportes, Armazenagem e Comunicagdes (15,3 euros) e nos sector de
Actividades Financeiras (15,2 euros). Em contrapartida, os custos horarios mais baixos verifi-

5 No célculo da média somente se consideraram as empresas que receberam subsidios e/ou receitas.

6 N3o esta aqgi contabilizada, por impossibilidade de determinagéo do valor afecto a cursos de FPC, a parte da
Taxa Social Unica destinada a medidas de apoio ao emprego e a formagao profissional.

7 No célculo da média somente se consideraram as empresas que efectuaram contribuicoes.
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caram-se nos sectores de Alojamento e Restauragdo (5,3 euros) e nas Industrias Transfor-
madoras (8,1 euros).

Por escaldo de dimensao da empresa, observou-se que o0s custos horarios foram tanto mais
elevados quanto maior o numero de pessoas ao servi¢o. Assim, nas empresas com 10 a 49
pessoas ao servi¢co o custo horario foi 9,9 euros, nas empresas com 50 a 249 pessoas 10
euros e nas que tinham 250 ou mais pessoas ao servigo esse custo foi 12,1 euros.

Na analise do peso dos custos com cursos de formacao continua relativamente ao total de
custos de mao-de-obra suportados pelas empresas verificou-se que, em termos gerais, este
representa 0,6% no total do custo da mao-de-obra (Quadro 32). O sector do Comércio e Re-
paracao apresentou a percentagem mais elevada (0,9%) e os sectores de Alojamento e Res-
tauracao e da Construgao registaram o peso mais baixo, 0,3% e 0,4%, respectivamente.

Por escalao de dimenséo das empresas, 0 peso mais elevado dos custos de formacao no total
de custo da mao-de-obra verificou-se no escaldo de 10 a 49 pessoas ao servico, 0,8%, sendo
este valor 0,6% nas restantes empresas.
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2.3. ORGANIZACAO E POLITICAS DE FORMACAO NAS EMPRESAS

Das empresas com 10 ou mais pessoas ao servi¢o, 38,3% indicaram ter introduzido ou me-
Ihorado significativamente, em 2005, produtos, servigos e/ou métodos de producao ou distri-
buicdo (Quadro 33). Este valor sobe para 51,8% (Quadro 34) no caso de empresas que
efectuaram algum tipo de formagcao profissional.®

No grafico seguinte é possivel observar as diferencas registadas entre as empresas que efec-
tuaram formacao profissional e as empresas em geral (com e sem formacgéao profissional).

Empresas que indicaram alteragdes e melhorias de produtos,
servicos ou métodos (%)

K+O J | H G F E D C Total

| @ Total de empresas m Empresas com formagéo |

Assim, destacou-se o sector da Construgdo e as Industrias Extractivas, onde a variagéo das
respostas em pontos percentuais foi mais elevada, sendo essas diferencas de 20 p.p. e
17,3 p.p. respectivamente. A menor varia¢ao foi encontrada nos sectores de Producgéo e Dis-
tribuicdo de Electricidade, de Gds e de Agua (3 p.p.) e nas Actividades Financeiras (3,4 p.p.)

A percentagem de empresas que indicaram ter introduzido ou melhorado significativamente, em
2005, produtos, servigos e/ou métodos de produgao ou distribuicéo, era mais elevada nas em-
presas maiores. Assim, nas empresas de 10 a 49 pessoas ao servico a percentagem de em-
presas correspondia a 36,9% e nas de 50 a 249 pessoas a percentagem era 44,8%, subindo
para 57% nas empresas com 250 ou mais pessoas ao servico.

Por actividade econdmica o sector das Actividades Financeiras registou a percentagem mais
elevada de empresas que indicaram alteragcdes ou melhoria (47%). Restringindo a analise as
empresas que fizeram formacao, foi nas Industrias Extractivas que se verificou a maior per-
centagem de empresas que indicaram alteragées ou melhoria (59,8%).

Procurou-se também apurar o envolvimento das empresas com a FPC, através da frequéncia

com que realizam e/ou prevéem realizar cursos e/ou outras formas de FPC (Quadro 35). Assim,
observou-se uma tendéncia de aumento dos cursos e também de outras formas de FPC, em-

8 Esta percentagem foi calculada relativamente ao total de empresas com formagcao, isto &, todas as que indica-
ram ter efectuado cursos de formacao profissional, continua e/ou inicial ou outras formas de formagéo.
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bora neste ultimo caso, as respostas indiquem um ligeiro decréscimo em 2006, relativamente
a 2005.

Por actividade, o maior crescimento de realizacao de cursos de FPC, de 2004 para 2005 regis-
tou-se nas Actividades Financeiras (14,4 p.p.), sendo também esta actividade a unica a prever
decréscimo na realizagéo de cursos de FPC, de 2005 para 2006 (4,4 p.p.). Em contrapartida, o
sector de Transportes, Armazenagem e Comunicacgdes, foi 0 que registou maior crescimento
percentual nas respostas que indicaram realizagéo de cursos em 2006 (13,9 p.p.).

O maior aumento na realizagéo de outras formas de FPC, por actividade, de 2004 para 2005 re-
gistou-se no sector de Transportes, Armazenagem e Comunicagées (24,9 p.p.). De 2005 para
2006, o sector de Alojamento e Restauraggo indicou maior crescimento percentual das empre-
sas que prevéem realizar outras formas de FPC (4 p.p.), sendo as Actividades Financeiras o sec-
tor que indicou maior decréscimo na realizacao de outras formas de FPC (10,7 p.p.).

No gréafico seguinte é possivel observar a percentagem de empresas segundo o tipo de for-
macao profissional continua que indicaram ter realizado em 2004 e que previam realizar em
2006, e ainda a percentagem de empresas que se apurou terem realizado FPC em 2005.

Empresas segundo a FPC realizada e a que previam realizar (%)

45,0
40,0
35,0
30,0
25,0 +

20,0 +
15,0 ~
10,0
5,0
0,0 -

Cursos Qutras Form. FPC

|m 2004 m 2005 0 2006 (previszo) |

Calculou-se igualmente o peso das empresas que, simultaneamente, tinham efectuado for-
magao profissional continua (independentemente do tipo) em 2004, 2005 e que previam efec-
tuar também em 2006 (quadro 40). Estas ultimas representavam 24,4%, o que traduz uma
diminuicao de 19,7 p.p. face aos 44,1% de empresas com FPC em 2005.

Relativamente as estruturas possuidas para formacao profissional, 8,6% das empresas que de-
senvolveram formacao profissional continua em 2005, indicaram ter um centro de formacgé&o,
9,8% declararam partilhar um centro de formagédo e 2,5% possuiam e partilhavam um centro
de formag&o (Quadro 41). Em termos de actividade, as Actividades Financeiras foram o sector
com maior percentagem de empresas que tinham este tipo de estrutura (15,2%). Verificou-se
igualmente que 42,9% das empresas com formacao continua tinham um plano de formagéo
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(Quadro 42), sendo de destacar as empresas de maior dimensdo. Assim, enquanto que nas
empresas com 10 a 49 pessoas ao servico a percentagem era 42,9%, nas empresas com 250
ou mais pessoas, 83% tinham um plano de formagao. Idéntica observacao surge relativamente
a existéncia de um orcamento especifico para formagdo, dado que enquanto nas empresas
com 10 a 49 pessoas ao servigo a percentagem era 17,4%, nas empresas com 250 ou mais pes-
soas 69% delas tinham um orcamento especifico para formagao.

Avaliou-se, igualmente, a frequéncia com que as empresas recorrem a servigcos externos de
aconselhamento para a FPC, tendo-se verificado que 5,3% recorriam sempre, 13,8% fre-
quentemente, 38,4% pontualmente e 42,5% nunca recorriam (Quadro 44).

Relativamente a frequéncia com que as empresas efectuam procedimentos formais visando
avaliar futuras necessidades da empresa, em termos da aquisicdao de qualificagées, obser-
vou-se que 14,2% efectuavam sempre, 19,1% frequentemente, 22,3% pontualmente e 44,4%
nunca efectuavam (Quadro 45).

Em termos da frequéncia com que as empresas efectuam entrevistas estruturadas individuais
aos seus trabalhadores, visando avaliar as necessidades de formacdo de cada trabalhador,
10,7% indicaram que efectuavam sempre, 20,7% frequentemente, 24,5% pontualmente e
44 1% nunca efectuavam (Quadro 46).

Quanto a frequéncia com que as empresas no final de cada acg¢do de formagéo, avaliam o
grau de satisfagcdo dos participantes na formacéo, 25,8% indicaram que avaliavam sempre,
17,4% frequentemente, 16% pontualmente e 40,8% nunca avaliavam (Quadro 47).

Na analise da frequéncia com que as empresas no final da formagéo avaliam a aquisi¢do de
competéncias (por ex., através de teste) 21,5% indicaram que avaliavam sempre, 22,6% fre-
quentemente, 19% pontualmente e 37% nunca avaliavam (Quadro 48).

Relativamente a frequéncia com que as empresas no final da formagédo avaliam o desempe-
nho profissional dos participantes, 25,1% indicaram que avaliavam sempre, 27,5% frequente-
mente, 20,8% pontualmente e 26,7% nunca avaliavam (Quadro 49).

Apurou-se ainda a frequéncia com que as empresas no final da formagédo avaliam o seu im-
pacte na produtividade recorrendo a indicadores: 13,6% indicaram que avaliavam sempre,
21% frequentemente, 25% pontualmente e 40,4% declararam nunca avaliar (Quadro 50).
Procurou-se também conhecer em que medida a FPC transcende o &mbito da empresa e dos
trabalhadores que participam na formacgéo, através do envolvimento de outros parceiros sociais.

Assim, verificou-se que 18,1% das empresas que efectuaram FPC, estavam abrangidas por um
acordo escrito envolvendo os parceiros sociais (por exemplo Instrumento de Regulamentagéo
Colectiva do Trabalho), que incluia a formagéao profissional continua (Quadro 51). Nas empre-
sas com 10 a 49 pessoas ao servigo a percentagem de empresas era 15,7%, 23,1% nas que
tinham entre 50 a 249 pessoas € 38,1% nas empresas com 250 ou mais pessoas.

Por actividade, esta situacao era mais frequente nas Actividades Financeiras (36,5%) e 0 sec-
tor de Transportes, Armazenagem e Comunicagées (31,6%), sendo menos visivel no sector do
Comeércio e Reparacgéao (9,9%).
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Apurou-se também que 3,9% das empresas com FPC dispunham de uma estrutura formal en-
volvendo representantes dos trabalhadores (por exemplo, Comissédo de Trabalhadores). Por
escaldo de dimensao, verificou-se que 1,6% das empresas com 10 a 49 pessoas ao servico
tinham este tipo de estrutura (Quadro 52), mas em contrapartida, nas empresas com 250 ou
mais pessoas esta percentagem era 27,7%.

Por actividade, o sector de Produgédo e Distribuicdo de Electricidade, de Gés e de Agua apre-
sentou a percentagem mais elevada (26,1%), seguindo-se as Actividades Financeiras (14,1%).
O sector do Comeércio e Reparagéo apresentou a percentagem mais baixa (0,9%).

Relacionando as empresas que dispdem de uma estrutura formal envolvendo representantes
dos trabalhadores com a influéncia que essa estrutura pode ter na gestdo da FPC (Quadro
53), a maioria das empresas referiu que essa influéncia se exerce em termos dos objectivos e
prioridades da FPC (43,9%), seguindo-se as dreas de formagao a abranger (32,7%) e os cri-
térios de seleccdo dos participantes (25,3%).

Procurou-se também avaliar em que medida as politicas publicas influenciaram o planeamento,
politicas e praticas da empresa relativas a formacao profissional continua (quadro 56). Neste
sentido, 48,6% da empresas com FPC indicaram a influéncia de normas e referenciais de qua-
lidade da formacgé&o, seguindo-se as que indicaram os apoios financeiros para a formagdo
(23,3%) e por ultimo as que mencionam o0s servigos publicos de consultoria com financia-
mento publico (12,1%).

2.3.1. Formacao de grupos especificos de trabalhadores

Das 20 540 empresas que realizaram FPC, 5,2% tinham ao seu servigo trabalhadores imi-
grantes ou pertencentes a minorias étnicas, 1,4% tinham trabalhadores portadores de defi-
ciéncia, 11,4% empregavam trabalhadores sem a escolaridade obrigatoria ou com baixas
qualificacdes e 1,3 declararam ter trabalhadores em risco de perder o emprego (Quadro 54).
Analisando para cada um destes grupos de trabalhadores a existéncia de formacao profissio-
nal especifica, 73,8% das empresas com trabalhadores imigrantes ou pertencentes a minorias
étnicas realizaram formacgao destinada a estes grupos.

Por sector de actividade econdmica, verificou-se que, no caso das Actividades Financeiras,
este tipo de formagéao foi executado por 100% das empresas com estes trabalhadores e que
nos restantes sectores a percentagem de empresas a realizar formagéao para este grupo de tra-
balhadores se situa acima dos 60%.

Relativamente a formacao destinada a trabalhadores portadores de deficiéncia, 52,9% das empre-
sas que empregavam estes trabalhadores, efectuaram formacao profissional continua destinada a
estas pessoas, registando-se 100% nas Industrias Extractivas. Em contrapartida, o indice mais baixo
de realizacao deste tipo de formacgéo apurou-se nas Actividades Imobilidrias, Alugueres e Servigos
Prestados as Empresas e Outras actividades de Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais (25,5%).

Das empresas com trabalhadores sem a escolaridade obrigatéria ou com baixas qualificagoes,
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89,7% efectuaram accgoes formativas especificas para esse grupo de pessoas, atingindo os 100%
de empresas nas Industrias Extractivas e no sector de Produgéo e Distribuicdo de Electricidade,
de Gds e de Agua, e apresentando nas restantes actividades taxas acima dos 70%.

Quanto as 266 empresas que declararam ter trabalhadores em risco de perder o emprego, 80% in-
dicaram ter realizado formacao continua para esses trabalhadores, sendo esta percentagem de
100% no sector de Transportes e Armazenagem e também nas Actividades Imobiliarias, Alugueres
e Servigos Prestados as Empresas e Oultras actividades de Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais.

Procurou-se ainda avaliar em que medida as empresas tém uma politica de formacao inclusiva,
para trabalhadores com contratos especificos de trabalho, mais concretamente, trabalhadores
em regime de part-time (tempo parcial) e trabalhadores com contrato a termo certo (Quadro
55). Assim, 99% das empresas com trabalhadores com contrato a termo certo indicaram abran-
ger estes trabalhadores em formacao profissional continua, decrescendo esta percentagem
para 65,5% no caso dos trabalhadores em regime de part-time (tempo parcial).

2.3.2. Principais factores que influenciam o volume de formacao profissional continua

Segundo a opinidao das empresas que realizaram formagéao profissional continua, o principal fac-
tor susceptivel de condicionar um maior ou menor volume de FPC (Quadro 63), é o elevado custo
dos cursos, indicado por 56,2% do total de empresas com FPC. Seguem-se as qualificagées dos
trabalhadores corresponderem as necessidades da empresa (37,1%) e os trabalhadores esta-
rem demasiado ocupados, nao tendo tempo para formagao (36,6%). O custo elevado dos cur-
sos de FPC era o factor mais mencionado, em todos os sectores de actividade, excepto nas
Actividades Financeiras, que destacaram ser a oferta de FPC insuficiente ou inadequada (40,6%).
Entre os motivos menos citados, refira-se o elevado investimento em FPC, em anos anterio-
res (5,8%) e a empresa estar mais centrada na formagao profissional inicial (13,3%).
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2.4. EMPRESAS SEM FORMAGAO PROFISSIONAL CONTINUA

Do total de empresas com 10 ou mais pessoas ao servico, 26,1 milhares n&o desenvolveu em
2005 qualquer tipo de FPC, correspondendo a 55,9% (Quadro 64).

A ndo realizacao de FPC era mais frequente nas empresas de menor dimenséo. Assim, 60,8%
das empresas com 10 a 49 pessoas ao servi¢o nao efectuaram FPC, contra 9,3% no escaléao
de empresas com 250 ou mais trabalhadores.

Em sectores como as Industrias Transformadoras, Alojamento e Restauragdo e Construgao,
mais de 60% das empresas nao realizaram qualquer tipo de formagéao profissional continua.

A maioria das empresas referiu como motivo da inexisténcia de FPC (Quadro 66), as qualifi-
cagbes dos trabalhadores corresponderem as necessidades da empresa (84,4%), seguindo-
se a preferéncia da empresa pela contratacdo de trabalhadores com as qualificagbes
necessdrias (53,4%) e o facto dos trabalhadores ndo terem tempo para a formacéo (41,1%).
Refira-se que estes motivos apontados pelas empresas que néo fizeram formacéo, s&o muito
semelhantes, inclusive em representatividade, aos mencionados pelas empresas que fizeram
formacéo profissional continua, como condicionantes do volume de formacao.

Por actividade, verificou-se uma grande homogeneidade nos motivos apontados para a ine-
xisténcia de FPC, excepto nas Actividades Financeiras e na Produg&o e Distribuicdo de Elec-
tricidade, de Gds e de Agua, onde o segundo motivo mais referido foi a oferta de formagao
insuficiente ou inadequada.

Empresas que nao efectuaram FPC, segundo os motivos (%)
84,4
53,4
41,1
33,6
19,5
15,5
53
’ 1,7
Qualific. Empresa Dificuldade  Ofertadef.p.c. Elevadocusto Empresa mais Grande Trab. sem
corresp. prefere avaliar necess. insuficiente ou dos cursos de centrada na investimento tempo para
necess. empr. contratar trab. form.empresa inadequada FPC Form. Inicial em FPC nos formacao
c/qualific. anos anteriores
necess.
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2.5. EVOLUGCAO DA FORMAGAO PROFISSIONAL CONTINUA: PRINCIPAIS INDICADORES

Em 2005, 44,1% do total de empresas com 10 ou mais pessoas ao servigo proporcionou for-
macao profissional continua aos seus trabalhadores, traduzindo um aumento de 22,1 p.p. face
a 1999 e de 31,1 p.p. relativamente a 1993 (Quadro 67).

Igualmente também as taxas de acesso a cursos de FPC registaram um crescimento, pas-
sando de 13,2% em 1993 para 17,3% em 1999 e 28,1% em 2005 (Quadro 68). Por sexo, veri-
ficou-se de 1999 para 2005, um crescimento maior da taxa de acesso de homens (mais 11,5
p.p.) que o observado para as mulheres (mais 9,6 p.p.).

A duragéo média dos cursos de FPC, por participante diminuiu (Quadro 69), registando em
2005 uma média de 26,4 horas por participante, tendo sido de 38,3 horas em 1999 e de 84,1
horas em 1993.

Por sexo, a média de horas em cursos de FPC, foi ligeiramente superior para os homens. De
1999 para 2005, ambas as médias (de homens e de mulheres) registaram uma diminuicao do
numero de horas, embora o decréscimo da média de horas de homens em cursos de FPC ti-
vesse sido ligeiramente inferior a registada pelas mulheres (12,6 p.p. nos homens, 11,1 nas mu-
Iheres).

No quadro seguinte, sintetizam-se os principais indicadores relativos a formacao profissional
continua, observados nos trés periodos de referéncia dos inquéritos realizados. Os dados séo
apresentados sob a forma de médias ou percentagens, de modo a facilitar a comparacgao, visto
que se utilizaram amostras com dimensoes diferentes. Neste sentido, ndo € possivel compa-
rar resultados em termos absolutos. Igualmente, ha que referir que alguns indicadores apura-
dos nos inquéritos nao foram apresentados, dado que os conceitos subjacentes diferem nos
periodos em analise.
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PRINCIPAIS INDICADORES EVOLUTIVOS 2005 1999 1993
Empresas com Formacgao Profissional Continua (%) 441 22,0 13,0
Empresas ¢/ formagéo no posto de trabalho 22,3 13,9 8,8
Empresas ¢/ confer., seminarios, workshops 24,0 12,7 7,7
Empresas c/ rotacdo de postos de trabalho 4,0 4,3 (1)
Empresas c/ circulos de aprendizagem/qualidade 45 4,6 (1)
Empresas c/ trabalh. em auto-formagéao 3,4 2,2 0,6
Empresas c/ formagao profissional inicial 51 n.a n.a.
Empresas c/ cursos de FPC (%) 32,3 112 n.d.
Empresas c/ cursos de gestao externa 26,5 9,0 10,6
Empresas c/ cursos de gestao interna 16,3 6,1 7,9
Taxa de acesso a cursos de FPC (%) 28,1 17,3 13,2
Taxa de acesso homens 28,9 17,4  n.d.
Taxa de acesso mulheres 26,7 171 n.d
Média de pessoas em cursos de FPC, por empresa com FPC 37,8 72,7 56,5
N.° médio de horas ocupadas em cursos de FPC, por participante 26,4 38,3 84,1
Distrib. percentual de horas ocupadas em cursos de FPC, segundo as areas de formagao
Contab., Fiscal., Banca, Seguros, Gestao, Secret. e Trab. Administrativo 9,0 @) @)
Prot. do Ambiente e Segurancga e Higiene no Trabalho 10,9 4.4 2,8
Informatica 8,6 9,8 8,7
Comércio, Marketing e Publicidade 10,7 9,3 5,8
Linguas Estrangeiras e Lingua Materna 6,1 4.1 2,3
Engenharia, Industrias Transform. e Arquit. e Construgéao 10,9 19,6 457
Servicos Pess., Serv. Transp., Prot. Pessoas e Bens e Seg. Militar 57 39 n.a
Desenvolvimento Pessoal e Enquadramento na Organiz./Empresa 19,4 12,3 n.a.
Outros 18,8 253 229
Média de custo para a empresa dos cursos de FPC, por participante (euros) 288,8 486,5 (3)
% do custo dos cursos de FPC, relativamente ao total de custo de mao-de-obra 0,6 1,1 1,7

(1) Em 1993 as formagdes com recurso a rotagao de postos de trabalho ou circulos de qualidade foram apuradas em conjunto.

(2) Em 1993 e 1999, as areas que compdem este grupo foram apuradas separadamente.
(8) Em 1993 o custo médio para a empresa foi de 143 milhares de escudos, por participante.

Para os 3 anos considerados, verificou-se uma evolugéo positiva nos principais indicadores de

formacéo profissional.

A percentagem de empresas com formagéao profissional continua subiu de 13% em 1993 para

22% em 1999 e para 44,1% em 2005. De igual modo, também as empresas que proporciona-

ram cursos de formagao profissional continua, aumentaram 21,1 p.p. passando de 11,2% em

1999 para 32,3% em 2005.

Em 2005, a taxa de acesso a cursos de FPC foi de 28,1%, representando uma subida de 10,8

p.p. face a 1999 e 14,9 p.p. relativamente a 1993.
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Os custos médios por participante em cursos de FPC, suportados pelas empresas, diminuiram
40,8% em 2005 relativamente a 1999, bem como o numero médio de horas por participante em
cursos de FPC, que apresentaram uma diminui¢cao de 31,1% relativamente ao mesmo ano.
Por area de formacgéao, predominavam em 2005 os cursos no @mbito do Desenvolvimento Pes-
soal e Enquadramento na Organizagdo/Empresa, enquanto que em 1999 e 1993, tiveram maior
expressao os cursos que integram a area de Engenharia, Industrias Transformadoras e Arqui-
tectura e Construgéo (19,6% e 45,7%, respectivamente).

Na analise do tipo de formacao profissional continua desenvolvida, nos trés anos de referén-
cia, verificou-se em 2005, o predominio das empresas com cursos de gestao externa, 26,5%.
Seguia-se a formagéo em conferéncias, seminarios e workshops (24%) e a formagao no posto
de trabalho (22,3%).

Em 1999, o tipo de formagédo mais comum era a formagao no posto de trabalho (indicada por
13,9% do total de empresas), seguindo-se conferéncias, seminarios e workshops (12,7%).
Modelos formativos como a auto-aprendizagem, rotagdo de postos de trabalho e circulos de
aprendizagem, registaram nos anos em analise, uma expressao mais reduzida, nao ultrapas-
sando, cada um, 0s 4,6%.
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2.6. EMPRESAS COM FORMAGAO PROFISSIONAL INICIAL (FPI)

Do total de empresas com 10 ou mais pessoas ao servic¢o, 5,1% desenvolveram cursos de for-
macao profissional inicial, FPI (Quadro 57).

Por escaldo de dimenséo da empresa, verificou-se que a percentagem de empresas com este
tipo de formacéao era mais elevada nas empresas maiores. Assim, nas empresas com 250 ou
mais pessoas ao servigo esta percentagem era 19,6% enquanto que nas que tinham entre 10
a 49 trabalhadores este valor era 4%.

Por actividade econdmica, destacaram-se os sectores de Produgéo e Distribuicdo de Electri-
cidade, de Gds e de Agua e as Actividades Financeiras com percentagens de realizagao de
FPI de 12,5%. Em oposicao, os sectores da Construgdo e as Industrias Extractivas registaram
as percentagens mais baixas (2,8% e 3,4%, respectivamente).

2.6.1. Participantes em formacao profissional inicial

Participaram em cursos de FPI, 15,1 milhares de pessoas (Quadro 58), o que representou
0,7% relativamente aos trabalhadores ao servico nas empresas.

Por sexo, observa-se que em termos do total ndo existem grandes diferengas, surgindo por
actividade as mulheres mais representadas nos sectores de Produgéo e Distribuicdo de Elec-
tricidade, de Gds e de Agua, Actividades Financeiras e Comércio e Reparacdo. Nos restan-
tes sectores de actividade, predominam os homens.

2.6.2. Custos com formacao profissional inicial

O total de custos com formacao profissional inicial suportados pelas empresas foi 24 392,2 mi-
Ihares de euros (Quadro 60). Tal traduz um custo médio por participante, de 1618,3 euros (Qua-
dro 61).

Por escalao de dimenséo, os custos médios mais elevados observaram-se nas empresas com
10 a 49 pessoas ao servico (1887,9 euros), seguindo-se as empresas com 250 ou mais
trabalhadores (1851,1 euros).

Por actividade econémica, as Industrias Extractivas apresentaram a média mais ele-
vada (3838,1 euros), observando-se a mais baixa no sector da Construggo (762,7
euros).

Observando agora a reparticao do custo da FPI suportados pelas empresas, segundo o tipo
(Quadro 62), verifica-se que a maior parte (67,4%) se refere a custos de mao-de-obra dos par-
ticipantes em FPI, seguidos dos custos de mao-de-obra de formadores ou tutores (20,4%) e
finalmente, custos com deslocacgdes, material didactico, centros de formacao ou outras insta-
lacdes destinadas a formagéao profissional inicial.
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Por actividade, ndo se registaram diferengas face a esta tendéncia geral, excepto no sector da
Construcdo em que a percentagem mais elevada do custo se refere a custos de mao-de-obra
de formadores ou tutores (47,5%).

Do total de empresas que realizaram cursos de FPI, 12,7% receberam subsidios ou receitas,
correspondendo o montante total a 5606,1 milhares de euros.

Por actividade econdmica, a percentagem mais elevada de empresas com FPI, que receberam
subsidios ou receitas, observou-se no sector de Producao e Distribuicdo de Electricidade, de
Gds e de Agua (79,1%) e a mais baixa, além das Actividades Financeiras, onde ndo se ob-
servaram empresas que tenham recebido subsidios no ambito da FPI, verificou-se no sector
da Construcéo (9,2%).
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3. NOTAS EXPLICATIVAS, CONCEITOS E METODOLOGIA

3.1. NOTAS EXPLICATIVAS

O Inquérito a Formacao Profissional Continua foi realizado a nivel nacional. O inquérito foi apli-
cado a uma amostra de 9834 empresas, com 10 ou mais pessoas ao servicgo, estratificada por
actividade econdémica, dimensao e NUT II. A base de sondagem foi o ficheiro de Quadros de
Pessoal de 2004, tendo-se na estimagéao procedido a estratificagéo a posterioricom base nos
Quadros de Pessoal de 2005, ano de referéncia do inquérito. Abrangeu todos os sectores de
actividade econdémica com excepc¢ao da Agricultura, Pescas, Administragcdo Publica e Defesa
Nacional, Educacéo, Saude e Accao Social, Familias com Empregados Domésticos e Orga-
nismos Internacionais e outras Instituicdes Extra-Territoriais (CAE, 1992).

A informacéo recolhida incidiu sobre dados estruturais relativos a empresa (numero de pessoas
ao servigo por sexo e grupo etario, horas trabalhadas por sexo, custos laborais e caracteristi-
cas organizacionais), tipo de formacao desenvolvida e politicas de formagéo, dados relativos
a cursos de formagéao profissional continua (destinatarios, entidades formadoras envolvidas,
cursos ministrados e sua duragao e custos). Estes indicadores foram cruzados com as varia-
veis sector de actividade econdémica e escalao de dimenséo das empresas.

A informacéo relativa a cursos de formagéao profissional continua apenas contempla os que
decorrem durante o tempo de trabalho remunerado, estando por isso excluidos os desenvol-
vidos em horario pés-laboral.

O inquérito foi desenvolvido em duas fases: a primeira, destinada fundamentalmente a carac-
terizagéo das empresas em geral e a identificar se tinham ou néo desenvolvido formacao pro-
fissional, realizou-se através de questionario por via postal, langcado a todas as empresas da
amostra; a segunda, destinada a conhecer e quantificar a formacao proporcionada, foi efec-
tuada mediante questionario aplicado por entrevista as empresas que na primeira fase se apu-
rou terem cursos de formacao profissional continua.

Em termos geogréficos, cobriu o Continente e Regiées Autbnomas. A taxa de resposta na 1.2
fase foi de 45% (53% no Continente). Na 2.2 fase, a taxa de resposta foi de 98%.
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3.2. CONCEITOS

Formacao Profissional Continua (FPC) — Corresponde a medidas ou actividades cujo prin-
cipal objectivo é a aquisicao de novas competéncias ou o desenvolvimento e a melhoria das
existentes. Deve ser financiada, total ou parcialmente, pela empresa e destina-se ao seu pes-
soal ao servico.

As medidas de formacao deverao ser previamente planeadas, organizadas ou apoiadas com
0 objectivo da aprendizagem.

Devera ser excluida: a aprendizagem aleatéria ou pontual e a formagéo no &mbito das medi-
das destinadas a desempregados.

A formacao de jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem (Decreto-Lei n.° 205/96 de
25 de Outubro), estagiarios, ou outros com um contrato de formagao nao devem ser conside-
rados na formagao continua, mas sim, eventualmente, na formagéo profissional inicial.

Formacao profissional Inicial (FPI) — A formacao profissional inicial € uma medida de for-
macao em contexto de trabalho. Confere uma qualificacao formal e rege-se habitualmente por
um contrato de aprendizagem celebrado entre o formando e a entidade empregadora. Consi-
dera-se formacao profissional inicial, nomeadamente a formag¢do no &mbito do Sistema de
Aprendizagem (Decreto-Lei n.° 205/96 de 25 de Outubro) e outras que pressuponham um con-
trato de formacéo.

Cursos de Formacao Profissional Continua — Os cursos de formagéao profissional continua
sao acgoes formativas, claramente separadas do local de trabalho (a aprendizagem tem lugar
numa sala de aulas ou num centro de formacao). Apresentam um elevado grau de organiza-
cao (em termos de duracao, local e conteudo) por parte do formador ou da entidade formadora.
O conteudo é concebido para um determinado grupo de formandos. Existem dois tipos de cur-
sos de FPC: Cursos Internos de FPC — geridos internamente e Cursos Externos de FPC — ge-
ridos externamente.

Cursos Internos de formacao profissional continua — Os cursos concebidos e geridos pela
propria empresa, sendo esta a responsavel pelo seu conteudo. Podem decorrer dentro ou fora
das instalacdes da empresa.

Cursos Externos de formacao profissional continua — Os cursos concebidos e geridos por
entidades exteriores a empresa ou por uma entidade formadora pertencente a empresa mae.
Estas sao responsaveis pelo seu conteudo, limitando-se a empresa a seleccionar o(s) curso(s)
mais conveniente(s) mediante a oferta existente. Os cursos podem decorrer dentro ou fora das
instalagbes da empresa.
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Outras Formas de formacao profissional continua — Outras formas de formagao profissio-
nal continua, relacionam-se com o trabalho e o local de trabalho, podendo no entanto, incluir
a participacao em conferéncias, exposicoes, etc., com o objectivo de aprender. Nao deverao ser
confundidas com o exercicio normal da actividade da empresa.

Caracterizam-se por um certo grau de organiza¢ao (em termos de duracao, local e conteudo)
por parte do formando ou do grupo de formandos.

Incluem:

— Formacgao no posto de trabalho previamente planeada.

— Formacgao planeada através de rotacédo de postos de trabalho, intercambios ou desta-
camentos.

— Formacgao planeada através da participacao em circulos de aprendizagem/qualidade.

— Formagao planeada através da auto aprendizagem.

— Formacgao planeada através da participagdo em conferéncias, workshops, exposicoes
€ palestras.

— Formagéao no posto de trabalho, previamente planeada — Periodos planeados de for-
magcao, instrucao ou experiéncia pratica, efectuada quer no local de trabalho utilizando
os instrumentos normais de trabalho, quer em situagéo de trabalho.

Formacao previamente planeada com recurso a rotacao de postos de trabalho, inter-
cambios ou visitas de estudo — A rotagéo e os intercambios s6 séo considerados se fizerem
parte de um programa de previamente planeado. As transferéncias de trabalhadores de um
posto de trabalho para outro, devem ser excluidas.

Formacao previamente planeada com recurso a participacao em circulos de aprendi-
zagem ou de qualidade — Os circulos de aprendizagem sao constituidos por grupos de tra-
balhadores que se reunem regularmente tendo como principal objectivo, um melhor
conhecimento da organizagéo e procedimentos de trabalho. Os circulos de qualidade s&o cons-
tituidos por grupos de trabalhadores que se reunem com o objectivo de solucionar problemas
relativos a produgcéo e ambiente de trabalho.

Formacao previamente planeada com recurso a auto-aprendizagem — Aprendizagem con-
duzida pelo préprio, em periodo e local por si determinados, sem intervencao directa de um pro-
fessor, formador ou outro. Pressupde actividades de aprendizagem, com recurso ao ensino
aberto e a distancia, meios audiovisuais, cursos por correspondéncia, métodos de aprendiza-
gem assistida por computador ou a utilizacao de centros de recursos de aprendizagem.

Participacao em conferéncias, workshops, exposi¢coes e palestras — A frequéncia destes

eventos é considerada como formacgao, apenas se for previamente planeada e se o principal
objectivo do trabalhador que a eles assiste, for a formagao/aprendizagem.
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Tempo de trabalho remunerado (em horas) despendido em cursos de FPC — O numero
total de horas de FPC refere-se a totalidade de tempo ocupado por todos os participantes em
cursos de FPC, durante o ano de referéncia. O nimero de horas ocupado em cursos de FPC
s6 deve abranger o tempo efectivo de formacao que tem lugar durante o horario de trabalho (ou
seja, o tempo durante o qual os trabalhadores estao em formagéo em vez de estarem a tra-
balhar ou o tempo pago pela empresa). Deve excluir periodos normais de trabalho entre a for-
macgao e o tempo gasto em deslocagdes, etc.. Por exemplo, se um curso de formacao tem a
duracéo de uma semana, s6 o tempo ocupado efectivamente no curso ou em trabalho com o
material de formagéo deve ser incluido. Se uma pessoa assistir a um curso durante um dia por
semana durante varias semanas, sé se deve incluir esses dias (somados) e os dias ocupados
a trabalhar entretanto devem ser excluidos.

Custos suportados pela empresa, relativos aos cursos de FPC, que decorreram durante o
tempo de trabalho remunerado:

Honorarios e pagamentos dos cursos — pagamentos efectuados a entidades externas pela
prestacao dos cursos de FPC e servigos de consultoria na area da formagéo, bem como os ho-
norarios dos formadores externos.

Despesas de deslocacao e ajudas de custo — pagamentos relativos a deslocagoes (trans-
portes) e ajudas de custo (incluindo pagamento de refeigcdes) dos participantes nos cursos de
FPC.

Custos de mao-de-obra dos formadores internos e outro pessoal de apoio aos cursos de
FPC — Custos de mao-de-obra, directos e indirectos, do pessoal dos centros de formacgéo e
outro pessoal exclusivamente ou parcialmente envolvidos na prestagéo, concepcao e gestao
dos cursos.

Custos com o centro de formacao ou outras instalagées da empresa especificas para a
formacao e custo dos materiais didacticos utilizados nos cursos de formagao — depre-
ciagdo anual de instalagdes e equipamentos, custos de gestdo do centro de formacao ou ou-
tras instalagdes e custos com materiais adquiridos especificamente para os cursos.
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3.3. METODOLOGIA DAS AMOSTRAS

3.3.1. PLANO DE AMOSTRAGEM

3.3.1.1. Universo

Todas as empresas com sede em territério nacional, com 10 ou mais pessoas ao servico, de
todas as actividades econdmicas, com excepcao dos sectores de actividade correspondentes
as secgdes: A, B, L, M, N, P e Q da CAE-Rev2.1.

3.3.1.2. Universo de referéncia

Coincide com o Universo.

3.3.1.3. Base de Amostragem

A base de amostragem para o Inquérito a Formacgao Profissional Continua (CVTS3) 2005 foi
determinada a partir do Ficheiro Geral de Empresas e Estabelecimentos da DGEEP/MTSS,
cujo conteudo é referente a Quadros de Pessoal® 2004, actualizado com informacao recebida
posteriormente e que satisfaca as condi¢des requeridas para o universo de referéncia.

3.3.1.4. Unidades Amostrais

Empresas.

3.3.1.5. Unidades de Observacao

Empresas.

3.3.2. DESENHO DA AMOSTRA

3.3.2.1. Método de Amostragem

O tipo de amostragem utilizado foi a Amostragem Aleatéria Estratificada, pelo que se procedeu
a decomposicao da Base de Amostragem das empresas em estratos e a extraccao de uma
amostra aleatéria, separadamente em cada estrato.

3.3.2.2. Constituicao dos Estratos

As unidades estatisticas foram estratificadas pelas regides geograficas Continente, Regiao
Autonoma dos Acores e Regido Autonoma da Madeira, CAE Rev.2.1 desagregada segundo

K Segundo o Decreto-Lei n.° 123/2002 de 4 de Maio de 2002, os Quadros de Pessoal abrangem as pessoas sin-
gulares ou colectivas com trabalhadores ao seu servigo. Estao excluidos a administragao central, regional e local,
institutos publicos e empregadores de trabalhadores de servigo doméstico. Contudo, os servigcos da administra-
¢ao central, regional e local e os institutos publicos com trabalhadores ao seu servigco em regime de contrato in-
dividual de trabalho sdo abrangidos por este diploma apenas em relacao a estes trabalhadores.
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a TABELA |, em ANEXO e Escaldo de Dimenséo definido a partir do critério numero de pes-
soas ao servico na empresa. Consideraram-se trés escaldes de dimenséo:

10 a 49 pessoas ao servigo
50 a 249 pessoas ao servico
250 ou + pessoas ao servico

3.3.2.3. Dimensao da Amostra

Continente

A amostra para este inquérito € uma amostra aleatéria estratificada de empresas por NACE,
agregada em 20 grupos de acordo com as normas para este Inquérito e os trés escaldes de
dimensao — (20x3). Os tamanhos amostrais sao calculados assumindo que o0 comprimento
maximo de metade do intervalo de confianga sera igual a 0,16 e a taxa de resposta é de 60%.

Regibées Autonomas dos Acores e Madeira
Nestas duas areas geograficas sdo inquiridas todas as empresas com 10 ou mais pessoas ao servico.

3.3.2.4. Reparticao da Amostra pelos Estratos
A reparticdo da amostra foi feita através da estimativa da propor¢céo de empresas com forma-
céao profissional, em cada estrato, proveniente de inquéritos anteriores.

As unidades de amostragem com numero de pessoas ao servico igual ou superior a 250 serao
inquiridas de forma exaustiva.

O numero minimo de inquiricdo nos estratos por amostragem € igual a 10.

3.3.2.5. Seleccao da Amostra

Em cada estrato, a selec¢ao das empresas é feita de acordo com o método de selecgéao sis-
tematico, tendo as empresas sido ordenadas por ordem crescente do nimero de pessoas ao
servico. O numero de arranque € aleatorio em cada estrato.

3.3.3. METODOLOGIA DAS INFERENCIAS

3.3.3.1. Estimador do Total

Os estimadores serao calculados de acordo com as regras dadas no CVTS3 — European Union
Manual. O mesmo ponderador sera utilizado para todas as variaveis da mesma empresa. Serao
calculados erros de amostragem para as variaveis mais importantes.

Considerando
k — area geografica considerada (Continente, R A Agores e R A Madeira)
i — actividade econdmica, CAE Rev2.1
j — escaldo de dimenséo
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O estimador do total duma variavel X no estrato h é dado por:

N NEh nep
X, = z Xni
ne, _;
em que:
*h indice genérico de estrato definido pelo cruzamento das variaveis; area geo-
grafica considerada (Continente, R A Agores e R A Madeira), escaldo de di-
menséao e actividade econémica.
* H numero de estratos em que se subdividiu o Universo.
* NE, numero de empresas do Universo no estrato h.
* ne, numero de empresas que responderam no estrato h.
* x,; Valorda variavel X correspondente a empresa 1 do estrato h.
Por exemplo:

i) Para estimar o numero de empresas com Formagéao Profissional Continua (FPC) no estrato

h, considera-se:

1 se a empresa | do estrato h tiver FPC.
1~
0 se a empresa | do estrato h nao tiver FPC.

ii) Para estimar o numero de participantes no estrato h, considera-se:

n.° participantes da empresa | do estrato h, se esta tiver FPC.

hl
0 seaempresal do estrato h ndo tiver FPC.

Dado que os estratos sao independentes, o estimador para uma agregacéo de estratos
obtém-se pelo somatdrio dos estimadores para os estratos envolvidos.

3.3.4. TRATAMENTO DE NAO-RESPOSTAS

Nao Resposta Total

Relativamente as empresas que nao responderam mas que continuam em actividade, para
compensar a ndo-resposta total, em cada estrato utiliza-se o método de ajustamento dos pon-
deradores baseado na amostra.

Nao é permitida a substituicao (imputacéo) das unidades que ndo responderam.

Nao Resposta Parcial

Todas as questdes sao de resposta obrigatoria.
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3.3.5. ERROS DE AMOSTRAGEM

O erro relativo de amostragem do estimador do total duma variavel X no estrato h é calculado

segundo a féormula:

ERA()? ):MIOO%
RA.(X, %

h

O estimador da variancia do total da variavel X no estrato h é dado por:
A (D 2 ne, | s,
var (X, )= NE; | 1-——- | -

NE, | ne,

sendo

em que:

h indice genérico de estrato definido pelo cruzamento das variaveis; area geo-
grafica considerada (Continente, R A Acores e R A Madeira), escalao de di-
mensao e actividade econémica.

* NE, numero de empresas do Universo no estrato h.

* ne, numero de empresas que responderam no estrato h.

h

X valor da variavel X correspondente a empresa 1 do estrato h.

hl

3.3.6. SOFTWARE

Para o calculo da dimens&o da amostra e sua reparticdo pelos estratos, utilizou-se um ficheiro
Excel, disponibilizado pelo EUROSTAT, com programagéao especifica para este tema, e ja fa-

cultado no anterior inquérito de 2001.

Para a extraccao da amostra é utilizado o soffware SPSS 14.0, através do seu médulo “Com-
plex Samples’.
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3.3.7. ANEXO 1 — Reparticao do Universo e Amostra

Total 10-49 50 - 249 250 ou +

NACE U A U A U A U A

TOTAL 46 656 9834 40018 7199 5773 1786 865 849
C 389 302 346 263 41 37 2 2
15-16 2058 623 1690 437 323 141 45 45
17-19 4842 1099 3866 867 899 157 77 75
21-22 916 370 764 277 136 77 16 16
23-26 1950 544 1550 384 335 96 65 64
27-28 1882 511 1609 399 250 89 23 23
29-33 1198 326 927 202 228 82 43 42
34-35 325 271 221 185 74 56 30 30
20,36-37 2227 231 1980 120 234 98 13 13
E 115 93 68 51 36 31 11 11
F 8869 1166 8032 927 773 175 64 64
50 2058 426 1811 327 231 83 16 16
51 4757 577 4284 426 437 115 36 36
52 3695 743 3331 574 305 111 59 58
H 3740 1132 3382 956 317 136 41 40
60-63 1800 447 1499 300 250 96 51 51
64 66 54 40 28 16 16 10 10
65-66 302 151 188 73 82 46 32 32
67 108 80 93 65 13 13 2 2
K+O 5359 688 4337 338 793 131 229 219
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4. SINAIS CONVENCIONAIS

... Valor confidencial

X Valor nao disponivel

d Valor inferior a metade do médulo da unidade utilizada
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5. QUADROS DE APURAMENTOS






QUADRO 1 - Numero de empresas, segundo o escaldao de dimensao,

por actividade econémica

PORTUGAL
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 46 593 39 875 5865 853
C Industrias Extractivas 414 352 61 2
D Industrias Transformadoras 15 377 12 568 2510 299
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 2069 1721 308 40
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 4858 3873 911 74
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 916 768 133 16
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 1898 1514 323 60
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 1888 1586 281 21
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 1258 999 216 43
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 323 223 70 30
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 2167 1884 268 15
E Produgo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 112 52 47 13
F Construgao 8857 7927 855 76
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 10 435 9354 972 110
e Doméstico
50 Comermo,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 2048 1818 214 16
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 4739 4232 472 35
auto. e moto.
52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 3648 3303 286 59
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 3766 3415 317 35
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 1916 1593 257 67
60/63 Transportes e armazenagem 1800 1501 242 57
64 Correios e Telecomunicagoes 117 92 15 10
J Actividades Financeiras 409 284 91 34
65-66 Bancos e Seguros 301 191 78 32
67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 108 93 13 2
K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 5305 4331 755 219

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 2 — Numero de pessoas ao servico nas empresas, segundo o grupo etario,

por actividade econémica

PORTUGAL Milhares
Grupo etario Total Menos 25a54 55 ou mais
Actividades (CAE Rev-2) de 25 anos anos anos
Total 2030,4 221,0 1626,2 183,3

C Industrias Extractivas 16,0 1,1 13,0 1,9
D Industrias Transformadoras 669,5 75,7 535,0 58,8

15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 88,2 8,7 67,5 12,0

17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 210,6 29,3 170,9 10,4

21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 36,1 3.1 29.3 37

e Reproducao de Suportes de Informagao

23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel

Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 93,8 7,5 76,6 9,8

e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos

27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 70,0 9,0 53,1 7.9

29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 70,3 75 57.4 5.4

Eléctrico e de Optica

34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 30,2 3,1 24,4 2,7

20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 70,2 7.4 55,9 6,9
E Produgo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 20,5 0,5 17,8 2,2
F Construgao 282,3 27,4 227,4 27,5
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos

Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 352,2 53,4 270,6 28,3

e Doméstico

50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 61.1 45 50,0 6.6

e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.

51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 1456 148 1158 15,0

auto. e moto.

52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 1455 34.1 1048 6.7

e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 123,8 20,2 92,1 11,5
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 147 1 8,1 122,5 16,5

60/63 Transportes e armazenagem 108,5 4,0 90,9 13,5

64 Correios e Telecomunicagoes 38,6 4,0 31,6 3,0
J Actividades Financeiras 84,0 2,1 74,3 7,5

65-66 Bancos e Seguros 79,1 2,0 70,1 71

67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 4,8 0,1 4,3 0,4
I‘( + O Activ. Imoblllarlas,. Alugueres e SerIV|gos pre.s.tados . 335,2 326 273.4 29,2
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 12 - Numero de pessoas ao servi¢o no total de empresas e nas empresas
com cursos de FPC e numero de pessoas que frequentaram cursos de FPC em 2005,
por actividade econémica

PORTUGAL

Pessoas ao servico

Pessoas
No total Nas empresas em cursos
Actividades (CAE Rev-2) de empresas com cursos
Total 2 030 426 1242 799 569 616
C Industrias Extractivas 15988 9692 3965
D Industrias Transformadoras 669 476 353 095 150 694
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 88 223 50 869 24 230
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 210 598 71498 21 471
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 36 107 22 954 9580
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 93 831 64 357 28 655
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 70 011 40 156 15 885
29’-33‘ Fab. Maquas e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 70 316 54 382 o5 852
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 30 218 25193 15 907
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 70173 23 687 9114
E Produgdo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 20 458 19 534 10 529
F Construgao 282 259 134 070 50 819
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automdveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 352 208 227 535 119 451
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 61 096 45 038 21 250
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 145 572 83514 40 650
auto. e moto.
52 Comgrolo a retalho; reparagéo bens pessoais 145 540 98 983 57 552
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 123 754 69 769 34 688
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 147 104 117 059 58 023
60/63 Transportes e armazenagem 108 468 80 489 41 831
64 Correios e Telecomunicagoes 38 636 36 569 16 192
J Actividades Financeiras 83 954 81789 55 722
65-66 Bancos e Seguros 79 130 77 519 54 276
67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 4824 4270 1446
K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 335 225 230 256 85 724

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 13 — Numero de participantes em cursos de formacao profissional continua

segundo o grupo etario, por actividade econémica

PORTUGAL
Grupo etario Total Menos 25a54 55 ou mais
Actividades (CAE Rev-2) de 25 anos anos anos
Total 569 616 58 482 478 783 32 351
C Industrias Extractivas 3965 209 3393 363
D Industrias Transformadoras 150 694 13 872 128 269 8554
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 24 230 1976 20 416 1838
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 21471 2777 17 924 771
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 9580 472 8611 497
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 28 655 2300 24 384 1971
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 15 885 2210 12 763 912
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 25 852 1941 20 837 1074
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 15907 1647 13 390 870
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 9114 548 7944 621
E Produgdo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 10 529 210 9520 799
F Construgao 50 819 4877 42 665 3277
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 119 451 20 571 94 990 3890
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 21 250 1193 18 675 1383
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 40 650 3206 35 530 1823
auto. e moto.
52 Comgrmo a retalho; reparagéo bens pessoais 57 552 16 083 40 785 684
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 34 688 7172 25 820 1696
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 58 023 1729 50 947 5347
60/63 Transportes e armazenagem 41 831 1381 36 062 4389
64 Correios e Telecomunicagoes 16 192 349 14 886 958
J Actividades Financeiras 55 722 1275 50 649 3798
65-66 Bancos e Seguros 54 276 1232 49 285 3759
67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 1446 43 1365 39
K+ O Activ. Imobiliarias, Alugueres e Servigos prestados 85 724 8567 70 531 4627

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 15 —Taxa de acesso a cursos de formacao profissional continua,

segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Percentagem
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 28,1 14,9 27,0 45,9
C Industrias Extractivas 24,8 15,1 26,6 63,6
D Industrias Transformadoras 22,5 10,6 22,1 44,8
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 27,5 16,6 24,6 51,9
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 10,2 5,4 10,3 21,6
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 26,5 12 26,5 54,7
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 30,5 14,8 34,9 43,9
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 22,7 16,2 25,7 37,6
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 36.8 15.7 37.1 54,9
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 52,6 12,7 37,9 69,5
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 13,0 4,8 20,2 39,9
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 51,5 46,6 37,2 57,6
F Construgao 18,0 9,5 23,6 39,3
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 25,1 15,6 26,1 441
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 34,8 25,5 45,3 45,7
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 7.9 19.4 30.4 55,2
auto. e moto.
52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 39,5 217 34.1 60,0
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 28,0 17,4 32,1 48,3
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 39,4 15,0 32,6 50,3
60/63 Transportes e armazenagem 38,6 15,2 31,6 54,5
64 Correios e Telecomunicagoes 41,9 12,1 50,5 43,8
J Actividades Financeiras 66,4 38,0 48,8 71,4
65-66 Bancos e Seguros 68,6 40,3 47,7 73,1
67 Actividades auxiliares de intermediagéao financeira 30,0 32,1 56,3 8,8
K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 256 208 28,5 267

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

Célculo da taxa de acesso = n.° de participantes em cursos / n.° de trabalhadores no universo de empresas com 10 e mais pessoas ao servico

*100.
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QUADRO 16 —Taxa de acesso a cursos de formacao profissional continua,
segundo o grupo etario, por actividade econémica

PORTUGAL
Grupo etario Total Menos 25ab54 55 ou mais
Actividades (CAE Rev-2) de 25 anos anos anos
Total 28,1 26,5 29,4 17,6

C Industrias Extractivas 24,8 19,5 26,0 19,4
D Industrias Transformadoras 22,5 18,3 24,0 14,5

15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 27,5 22,6 30,3 15,3

17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 10,2 9,5 10,5 7,4

21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Carta? e Edicao, Impressao 26,5 15.2 29.4 13,3

e Reproducao de Suportes de Informagao

23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel

Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 30,5 30,7 31,8 20,1

e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos

27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 22,7 24,5 24,0 11,6

29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 36.8 25.8 39.8 197

Eléctrico e de Optica

34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 52,6 52,9 54,8 32,7

20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 13,0 7,4 14,2 9,0
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 51,5 42,1 53,5 36,8
F Construgao 18,0 17,8 18,8 11,9
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos

Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 25,1 38,5 35,1 13,8

e Doméstico

50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparag:aolde_ veiculos guto. 34,8 26,5 37.4 20,9

e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.

51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 7.9 20,3 30,7 12.2

auto. e moto.

52 Corﬁeycm a retalho; reparagéo bens pessoais 39,5 472 38.9 10,3

e domésticos
H Alojamento e Restauragéo 28,0 35,6 28,0 14,8
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 39,4 21,4 41,6 32,4

60/63 Transportes e armazenagem 38,6 34,2 39,7 32,5

64 Correios e Telecomunicagdes 41,9 8,6 47,1 32,3
J Actividades Financeiras 66,4 60,2 68,2 50,4

65-66 Bancos e Seguros 68,6 61,9 70,4 58,0

67 Actividades auxiliares de intermediagéao financeira 30,0 33,7 32,1 8,8
I‘( + O Activ. Imoblllarlas,. Alugueres e Ser.wgos pre.s.tados . 256 262 26,5 15,8
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

Célculo da taxa de acesso = n.° de participantes em cursos / n.° de trabalhadores no universo de empresas com 10 e mais pessoas ao servigo
*100.
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QUADRO 17 —Taxa de acesso a cursos de formacao profissional continua,

segundo o sexo, por actividade economica

PORTUGAL Percentagem
Sexo Total Homens Mulheres
Actividades (CAE Rev-2)
Total 28,1 28,9 26,7
C Industrias Extractivas 24,8 24,9 23,8
D Industrias Transformadoras 22,5 26,4 17,5
15-16 Alimentagao, Bebidas e Tabaco 27,5 28,5 26,2
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 10,2 13,9 8,5
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartac~> e Edicao, Impressao 26,5 29,5 20,5
e Reprodugéao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 30,5 32,9 24,9
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 22,7 22,7 22,7
29:33_ Fab. Magunr_1as e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 36,8 35,6 38,8
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 52,6 52,8 52,1
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 13,0 14,2 10,3
E Produgo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 51,5 51,4 51,8
F Construgao 18,0 18,0 18,0
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 25,1 26,2 23,8
e Doméstico
50 Comermo,{ m_anutengao e reparac;aolde_ veiculos guto. 34.8 37.1 25.4
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 27.9 27.9 28,0
auto. e moto.
52 Cor’ne-‘rC|o a retalho; reparagéo bens pessoais 39,5 39.6 39,5
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 28,0 27,7 28,3
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 39,4 38,2 43,7
60/63 Transportes e armazenagem 38,6 36,8 45,6
64 Correios e Telecomunicagoes 41,9 42,6 40,5
J Actividades Financeiras 66,4 67,8 64,6
65-66 Bancos e Seguros 68,6 70,0 66,9
67 Actividades auxiliares de intermediacao financeira 30,0 28,9 31,1
K + O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 256 278 3.4

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

Célculo da taxa de acesso = n.° de participantes em cursos / n.° de trabalhadores no universo de empresas com 10 e mais pessoas ao servico

*100.
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QUADRO 20 - Duracao média dos cursos de formacao profissional continua, por participante,
segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Horas
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 26,4 29,4 27,6 24,4
C Industrias Extractivas 21,5 18,6 15,6 35,2
D Industrias Transformadoras 28,1 24,7 26,1 31,3
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 23,3 17,8 17,6 31,0
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 29,3 35,0 31,2 23,3
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 29,5 283 253 33,0
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 35,0 28,6 36,1 36,6
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 22,6 22,5 16,8 34,1
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 6.4 20,7 22,0 30,6
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 29,6 39,3 31,1 28,8
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 26,5 16,3 24,0 39,4
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 32,8 60,7 34,4 30,3
F Construgao 18,8 21,5 17,9 17,4
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 27,4 30,5 32,4 21,6
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 33,2 36,2 31,0 31,7
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 30,9 29.0 37.4 206
auto. e moto.
52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 208 286 24.4 203
e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 20,1 28,9 21,0 11,7
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 25,2 29,1 22,9 25,3
60/63 Transportes e armazenagem 26,2 28,7 21,2 271
64 Correios e Telecomunicagoes 22,9 33,9 42,2 21,8
J Actividades Financeiras 23,4 24,6 27,6 22,9
65-66 Bancos e Seguros 23,3 25,2 28,2 22,8
67 Actividades auxiliares de intermediagéao financeira 25,8 22,5 24,4 43,8
K + O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 30,9 410 36,2 23.0

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 21 - Duracao média dos cursos de formacao profissional continua, por participante,

segundo o sexo, por actividade economica

PORTUGAL Horas
Sexo Total Homens Mulheres
Actividades (CAE Rev-2)
Total 26,4 26,4 26,3
C Industrias Extractivas 21,5 21,2 23,9
D Industrias Transformadoras 28,1 28,3 27,8
15-16 Alimentagao, Bebidas e Tabaco 23,3 26,3 19,3
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 29,3 27,2 30,9
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartac~> e Edicao, Impressao 295 075 355
e Reprodugéao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 35,0 33,3 40,4
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 22,6 22,3 23,7
29:33_ Fab. Magunr_1as e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 6.4 26,3 26,7
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 29,6 32,5 20,7
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 26,5 26,7 26,1
E Produgo e Distribuicio de Electricidade, de Gas e de Agua 32,8 31,7 37,4
F Construgao 18,8 17,3 33,0
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 27,4 28,8 25,7
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparac;aolde_ veiculos guto. 33,2 33,9 29.0
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 30,9 313 30,2
auto. e moto.
52 Cor’ne-‘rC|o a retalho; reparagéo bens pessoais 208 213 237
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 20,1 21,1 19,4
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 25,2 24,6 27,1
60/63 Transportes e armazenagem 26,2 25,2 29,4
64 Correios e Telecomunicagoes 22,9 22,9 22,8
J Actividades Financeiras 23,4 24,3 22,2
65-66 Bancos e Seguros 23,3 24,2 22,2
67 Actividades auxiliares de intermediacéao financeira 25,8 28,2 23,5
K + O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 30,9 32,3 29.4

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 25 -Total de custos com cursos de formacao profissional continua*,
segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Milhares de Euros
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total | 164 182,5 34 652,2 44 961,1 84 569,3

C Industrias Extractivas 975,8 2341 315,9 4259
D Industrias Transformadoras 34 409,8 3875,1 11 818,3 18 716,3

15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 5324,6 522,4 1180,3 3621,9

17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 3282,4 540,5 1629,9 1112,0

21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 3111,3 2129 974.0 19245

e Reproducao de Suportes de Informagao

23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel

Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 9952,9 1044,8 4576,3 4331,8

e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos

27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 2797,4 768,7 1008,3 1020,4

29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 55383 4335 1363,3 37415

Eléctrico e de Optica

34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 2871,4 170,6 542,0 2158,8

20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 1531,5 181,7 544.,4 805,4
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 4583,7 338,0 588,1 3657,6
F Construgao 9371,1 2451,4 2702,3 4217,4
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos

Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 36 737,2 12 590,7 12 616,0 11 530,4

e Doméstico

50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 10 810,2 38811 5442.9 14863

e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.

51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 14 293.2 43444 60034 39454

auto. e moto.

52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 116338 43653 11697 6098.8

e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 3688,3 1318,1 1598,2 7721
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 22 4422 3625,7 2330,3 16 486,2

60/63 Transportes e armazenagem 16 282,7 3527,3 1906,5 10 848,8

64 Correios e Telecomunicagoes 6159,5 98,3 423,8 5637,4
J Actividades Financeiras 19 811,9 1102,0 2282,0 16 428,0

65-66 Bancos e Seguros 191944 847,0 2067,5 16 279,9

67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 617,5 255,0 214,5 148,1
I‘( + O Activ. Imoblllarlas,. Alugueres e SerIV|gos pre.s.tados . 32 162,5 9116.9 10710,0 12 3355
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

(*) O total de custos inclui contribuicdes para fundos colectivos de FPC. Nao inclui receitas ou subsidios recebidos no ambito da FPC.
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QUADRO 29 - Média de custos dos cursos de formacao profissional continua*,
por participante, segundo o escalao de dimenséao, por actividade econémica

PORTUGAL Euros
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 288,2 290,8 275,4 294,5

C Industrias Extractivas 246,1 201,4 176,6 420,0
D Industrias Transformadoras 228,3 136,6 210,7 282,6

15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 219,8 90,7 141,3 357,9

17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 152,9 118,4 171,0 150,8

21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 304.8 1236 297.3 420,0

e Reproducao de Suportes de Informagao

23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel

Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 347,3 216,8 380,4 366,9

e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos

27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 176,1 140,5 145,4 293,5

29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 2142 1255 159.1 270.5

Eléctrico e de Optica

34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 180,5 268,0 200,8 171,7

20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 168,0 93,5 115,7 326,5
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 435,3 562,1 2911 462,6
F Construgao 184,4 163,0 140,8 2542
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos

Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 307,5 341,9 371,3 237,0

e Doméstico

50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 5087 4675 5903 3988

e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.

51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 3516 2848 366.7 437.1

auto. e moto.

52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 202.1 328.9 1394 169.9

e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 106,3 119,9 144,0 61,3
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 386,8 759,5 269,2 369,7

60/63 Transportes e armazenagem 389,2 789,8 239,5 368,9

64 Correios e Telecomunicagoes 380,4 319,9 606,8 371,2
J Actividades Financeiras 355,5 466,9 484,9 337,6

65-66 Bancos e Seguros 353,6 469,5 520,2 335,7

67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 427,0 458,3 293,1 937,0
I‘( + O Activ. Imoblllarlas,. Alugueres e SerIV|gos pre.s.tados . 3752 478,9 416,2 301.2
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

(*) Refere-se ao total de custos com cursos, incluindo contribuicdes para modalidades de financiamento colectivo e deduzidas receitas ou subsi-
dios recebidos no &mbito da formagao profissional continua.
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QUADRO 30 — Média de custos dos cursos de formacao profissional continua*,
por hora de formacao, segundo o escalao de dimensao, por actividade economica

PORTUGAL Euros
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 10,9 9,9 10,0 12,1
C Industrias Extractivas 11,4 10,8 11,3 11,9
D Industrias Transformadoras 8,1 55 8,1 9,0
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 9,4 5,1 8,0 11,5
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 52 3,4 55 6,5
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 11,0 44 1.7 12.7
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 9,9 7,6 10,5 10,0
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 7,8 6,2 8,7 8,6
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 8.1 6.1 7.2 8.8
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 6,1 6,8 6,4 6,0
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 6,3 5,8 4,8 8,3
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 13,3 9,3 8,5 15,3
F Construgao 9,8 7,6 7.9 14,6
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 11,2 11,2 11,4 11,0
e Doméstico
50 Comermo,, m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 153 12.9 19,0 12,6
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 14 9.8 9.8 194
auto. e moto.
52 Cor’ngr0|o a retalho; reparagéo bens pessoais 8.9 15 57 8.4
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 53 41 6,8 5,2
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 15,3 26,1 11,8 14,6
60/63 Transportes e armazenagem 14,9 27,5 11,3 13,6
64 Correios e Telecomunicagoes 16,6 9,4 14,4 171
J Actividades Financeiras 15,2 19,0 17,5 14,7
65-66 Bancos e Seguros 15,2 18,6 18,4 14,7
67 Actividades auxiliares de intermediac¢ao financeira 16,6 20,4 12,0 21,4
K+ O Activ. Imobiliarias, Alugueres e Servigos prestados 12.1 17 15 13.1

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

(*) Refere-se ao total de custos com cursos, incluindo contribuicdes para modalidades de financiamento colectivo e deduzidas receitas ou subsi-

dios recebidos no ambito da formagao profissional continua.
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QUADRO 31 —Total de custos de mao-de-obra nas empresas com cursos
de formacao profissional continua, segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Milhares de Euros
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas

Total |26 389 031,1| 4 385 663,0 | 7 893 811,9 | 14 109 556,3

C Industrias Extractivas 193 731,7 40 214,2 104 972,9 48 544.,6
D Industrias Transformadoras 6 341 945,9 897 077,6 | 2512 979,0 | 2931 889,2
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 960 846,1 115 094,3 387 746,0 458 005,8
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 854 032,1 104 334,1 395 098,7 354 599,4

21-22 Fabr. de Pasta, de Papel e Cartao e Edigao, Impresséao

e Reproducao de Suportes de Informagao 575 348,2 572825 216 017,1 302 048,6

23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 1443 238,1 190 791,1 589 357,2 663 089,8
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos

27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 607 588,9 187 163,2 267 126,9 153 298,8

29-33 Fab. Maquinas e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip.

o P 1 037 902,8 175 365,1 341 757,7 520 780,1
Eléctrico e de Optica

34-35 Fabricagéo de Material de Transporte 510 181,2 22 766,7 99 284,4 388 130,1

20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 352 808,3 44 280,7 216 591,0 91 936,6
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 748 330,1 227418 85 616,6 639 971,7
F Construgao 2739946,2| 551389,5 | 1095587,8 | 1092 968,9
G Comércio por Grosso e a Retalho; Reparacéao de Veiculos

Automdveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 4166 651,6| 1216 736,0 | 1623897,9 | 1326 017,7

e Doméstico

50 Comércio, manutengao e reparacao de veiculos auto.

. . T . 871 450,2 307 981,3 401 690,2 161 778,8
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.

51 Comércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic.

1925 150,4 565 237,7 986 944,8 372 967,9
auto. e moto.

52 Comeércio a retalho; reparacéo bens pessoais

. 1370051,0f 3435171 235 262,9 791 271,0
e domésticos

H Alojamento e Restauragao 997 164,8 195 832,7 441 909,8 359 4223
| Transportes, Armazenagem e Comunicagoes 3 597 290,6 263 275,3 484 887,0 | 2849 128,3
60/63 Transportes e armazenagem 2 367 645,0| 253 246,6 424 557,2 | 1689 841,2
64 Correios e Telecomunicagoes 1229 645,6 10 028,7 60 329,8 | 1159 287,0
J Actividades Financeiras 3175963,7| 163 168,0 304 510,7 | 2708 285,0
65-66 Bancos e Seguros 3044 334,9| 127710,0 266 253,3 | 2650 371,6
67 Actividades auxiliares de intermediagao financeira 131 628,8 35 458,1 38 257,4 57 913,4

K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados

; ! ’ I . 4 428 006,5| 1 035227,9 | 1239450,1 | 2153 328,5
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 32 - Percentagem do custo com formacao profissional continua no total de custos
de mao de obra, nas empresas com cursos de formacao profissional continua,
segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Milhares de Euros
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 0,6 0,8 0,6 0,6
C Industrias Extractivas 0,5 0,6 0,3 0,9
D Industrias Transformadoras 0,5 0,4 0,5 0,6
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 0,6 0,5 0,3 0,8
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 0,4 0,5 0,4 0,3
21-22 Fabr. de Pasta, de Papel e Cartdo e Edigao, Impressao
~ ~ 0,5 0,4 0,5 0,6
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 0,7 0,5 0,8 0,7
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 0,5 0,4 0,4 0,7
29’-33. Fab. Magumas e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 05 0.2 04 07
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 0,6 0,7 0,5 0,6
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 0,4 0,4 0,3 0,9
E Producdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 0,6 1,5 0,7 0,6
F Construgao 0,3 0,4 0,2 0,4
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparacgao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 0,9 1,0 0,8 0,9
e Doméstico
50 Comeércio, manutengao e reparagao de veiculos auto.
. L . 1,2 1,3 1,4 0,9
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 0.7 0.8 06 11
auto. e moto.
52 Cor:nqrmo a retalho; reparag¢éo bens pessoais 08 13 05 08
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 0,4 0,7 0,4 0,2
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 0,6 1,4 0,5 0,6
60/63 Transportes e armazenagem 0,7 1,4 0,4 0,6
64 Correios e Telecomunicagoes 0,5 1,0 0,7 0,5
J Actividades Financeiras 0,6 0,7 0,7 0,6
65-66 Bancos e Seguros 0,6 0,7 0,8 0,6
67 Actividades auxiliares de intermediagao financeira 0,5 0,7 0,6 0,3
K+ O Activ. Imobiliarias, Alugueres e Servicos prestados
R . . o . 0,7 0,9 0,9 0,6
as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 60 — Custos com formacao profissional inicial, suportados pelas empresas,
segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL Milhares
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 24 392,2 7269,5 5671,3 11 451,5
C Industrias Extractivas 3241 55,9 9,0 259,2
D Industrias Transformadoras 5596,2 1019,6 2055,4 2521,3
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 314,8 129,1 145,2 40,6
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 1541,9 147,2 1238,4 156,3
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 143.7 44.6 20.9 76,2
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 7511 251,3 190,2 309,6
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 289,0 125,9 131,5 31,6
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 1278.4 134.3 1935 9507
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 875,9 49,3 79,2 747,4
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 401,4 138,0 54,4 209,0
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 147,3 25,8 102,3 19,2
F Construgao 946,0 231,8 627,7 86,5
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 4757,7 1420,2 807,6 2530,0
e Doméstico
50 Comermo,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 4266 98,8 255,7 72.1
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 902,1 2744 25,9 601,8
auto. e moto.
52 Cor’ne.r(no a retalho; reparagéo bens pessoais 34290 1047,0 505.9 18561
e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 764.,4 624,0 66,5 74,0
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 2596,5 760,0 197,0 1639,4
60/63 Transportes e armazenagem 25745 742,6 197,0 1634,9
64 Correios e Telecomunicagoes 22,0 17,5 0,0 4,5
J Actividades Financeiras 3450,0 126,5 43,1 3280,4
65-66 Bancos e Seguros 3396,2 99,5 16,3 3280,4
67 Actividades auxiliares de intermediagéao financeira 53,8 27,0 26,8 0,0
K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 5810,1 3005.8 17627 10415

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 61 — Média de custo por participante em formacao profissional inicial,
suportados pelas empresas, segundo o escalao de dimensao, por actividade econémica

PORTUGAL
Escalao de dimensao Total 10-49 50-249 250 ou Mais
Actividades (CAE Rev-2) Pessoas Pessoas Pessoas
Total 1618,3 1887,9 1130,7 1845,1
C Industrias Extractivas 3838,1 3611,9 472,8 5184,3
D Industrias Transformadoras 1134,4 901,5 907,2 1640,6
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 736,5 1097,4 637,9 493,2
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 1327,5 742,6 1422,6 1684,2
21-22 Fabr.ﬂde Pasta, de Papel e Cartag e Edicao, Impressao 916,9 795.9 3055 37541
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 1059,2 1083,1 801,0 1292,1
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 449,0 586,8 498,3 191,4
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 18511 946,3 9141 28203
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 2185,1 3804,2 967,5 24425
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 539,9 905,8 183,0 711,6
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 2029,6 1328,5 21234 3847,0
F Construgao 762,7 370,2 1468,8 463,0
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 2280,1 1673,4 2125,3 2948,9
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 1279.0 5647 1964.8 2531.9
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 2327 1 1285.,0 4009 5498 8
auto. e moto.
52 Corﬁefmo a retalho; reparagéo bens pessoais 25114 2074.9 2840.6 2577.9
e domésticos
H Alojamento e Restauragcao 1072,2 2377,3 3446 287,2
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 1984,6 3135,8 921,5 1923,9
60/63 Transportes e armazenagem 2009,9 3218,4 921,5 1954,7
64 Correios e Telecomunicagoes 803,1 1500,0 0,0 286,9
J Actividades Financeiras 2901,7 2309,6 479,8 31411
65-66 Bancos e Seguros 29294 21255 238,8 31411
67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 1817,7 3393,7 1239,0 0,0
K+ O Activ. Imobilidrias, Alugueres e Servigos prestados 1686.5 4623,3 12783 735.5

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais
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QUADRO 67 — Percentagem* de empresas com formagao profissional continua,
em 2005, 1999 e 1993, relativamente ao total de empresas, por actividade econémica

PORTUGAL Percentagem
Anos
Actividades (CAE Rev-2) 2005 1999 1993
Total 44,1 22,0 13,0
C Industrias Extractivas 42,5 14,9 4,2
D Industrias Transformadoras 36,8 19,0 11,4
15-16 Alimentacao, Bebidas e Tabaco 41,2 20,5 6,2
17-19 Téxteis, Couro e Produtos de Couro 22,1 14,1 8,6
21-22 Fabr. de Pasta, de Papel e Cartao e Edigao, Impressao
= = 41,9 21,4 4,3
e Reproducao de Suportes de Informagao
23-26 Fabr. de Coque, Prod. Petroliferos Ref. e Combustivel
Nuclear; Fabr. Prod. Quimicos; Fab. Artigos de Borracha 50,3 241 14,4
e de Mat. Plasticas; Fab. Outros Prod. Minerais Nao Metalicos
27-28 Metalurgicas de Base e Produtos Metalicos 45,8 22,5 19,3
29:33_ Fab. Magwr_las e Equipamentos N.E.; Fabr. Equip. 58,3 35,1 26,1
Eléctrico e de Optica
34-35 Fabricacdo de Material de Transporte 49,5 31,8 13,5
20, 36, 37 Outras Industrias Transformadoras 29,4 12,1 9,0
E Produgdo e Distribuicao de Electricidade, de Gas e de Agua 88,8 67,4 40,0
F Construgao 37,6 16,3 6,3
G Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparagao de Veiculos
Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal 49,1 24,2 15,4
e Doméstico
50 Con.1er0|o,l m_anutengao e reparagaolde_ veiculos guto. 56,4 28,5 25,6
e moto.; comércio a retalho de combustiveis para veic.
51 Comeércio por grosso e agentes do comércio, excep. veic. 49.8 25.9 13.9
auto. e moto.
52 Corﬁgrcm a retalho; reparagéo bens pessoais 44.0 19.1 11,0
e domésticos
H Alojamento e Restauragao 37,5 12,4 6,3
| Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 56,7 32,0 19,3
60/63 Transportes e armazenagem 54,6 30,5 18,7
64 Correios e Telecomunicagoes 88,6 68,4 100,0
J Actividades Financeiras 88,0 66,6 69,0
65-66 Bancos e Seguros 89,8 72,4 71,0
67 Actividades auxiliares de intermediagéo financeira 82,8 48,5 40,0
K+ O Activ. Imobiliarias, Alugueres e Servigos prestados 62,2 39.3 31,0

as empresas; Outras activ. de serv. colectivos, sociais e pessoais

(*) A percentagem foi calculada relativamente ao total de empresas com 10 e mais pessoas ao servigo.
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6. INSTRUMENTOS DE NOTAGCAO






PROCESSADO POR COMPUTADOR

impresse porn Formalo - Formliies mifliplos comertiai, 5.8 - Sode: Oa. di Bemposts - Aluobaca - Cont. S00073631 - Aut. Misisterial de 30,11 AT OF06-1 155

INSTRUMENTO DE NOTAGAO DO SISTEMA |NQUER'T0 A FORMAGAO

ESTATISTICO NACIONAL (LEl 6/89, DE 15 DE ABRIL) ' »
DE RESPOSTA OBRIGATORIA, REGISTADO NO INE PROFISSIONAL CONTINUA
SOB O N° 5733 VALIDD ATE 31/12/2006 L (FPC) 2005

ANTES DE RESPONDER LEIA ATENTAMENTE AS DIRECGAO-GERAL DE ESTUDOS, ESTATISTICA E PLANEAMENTO
INSTRUGOES ANEXAS NO QUESTIONARIO. Fotocopiar o inquérito

MINISTERIO DO TRABALHO E SOLIDARIEDADE SOCIAL : ;
preenchido e conservd-lo para

EXEMPLAR A PREENCHER E ENVIAR A DIRECGAO-

Orgdo delegado do INE - Despacho Conjunto de 24 de Novembro de :
GERAL DE ESTUDOS, ESTATISTICA E, - 1992) eventual es.f'izfrecrmenro de
PLANEAMENTO DO MINISTERIO DO TRABALHO E Tel:;;ﬂ%m,;ﬁ;ﬂ;m, diividas
DA SOLIDARIEDADE SOCIAL ATE2 SEMANAS APOS ichieed et i RESPOSTA CONFIDENCIAL
A RECEPGAO electrén eop@dgeep.miss.
NUMERO DE IDENTIFICACAQ FISCAL NUMERO INTERNO
NOME DA EMPRESA
MORADA
LOCALIDADE CODIGO POSTAL
CONCELHO DISTRITO OU LHA

ACTIVIDADE PRINCIPAL

PREENCHER APENAS EM CASO DE ALTERACAQ

NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL

NOME DA EMPRESA

MORADA CODIGO POSTAL
CONCELHO DISTRITO OU ILHA
ACTIVIDADE PRINCIPAL

A - DADOS ESTRUTURAIS DA EMPRESA

1. Indique o niimero total de pessoas ao servigo (definigdo n.°2) na empresa em 31.12.2005

1.1.Total [ | | | || 1.2.Homens | | | | | | 1.3. Mulheres | | | | |
2. Indique, por grupo etario, a distribuigdo das pessoas ao servigo em 31.12.2005.

2.1. Total LLL1L]
2.2.Menosde25anos || [ | ||
2.3. 25— 54 anos LIl L1
2.4. 55 ou mais anos i I L

3. Indique o numero total de horas efectivamente trabalhadas (definigdo n.° 3) em 2005, por sexo, pelas pessoas
ao SEl‘ViQO na empresa.

30.Total LI [ | | [ ]| ]32Homens LI [ |11 ]1]]33Mulheres | [ [ 1 11[1]]

4. Indique o custo total da mao-de-obra (defini¢do n.” 4) das pessoas ao servigo na empresa, em 2005 e o
montante correspondente as contribui¢des obrigatdrias para a Seguranga Social

4.1. Custo total da mao de obra LI I
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4.2. Contribui¢des obrigatorias da empresa para a Seguranga Social
(defini¢do n.° 5) (Se a empresa estiver abrangida por esse regime de Seguranga Social) I L] 4.2.1. ] | | | l | | I

5. Durante o ano de 2005, a empresa introduziu ou melhorou significativamente produtos, servigos, e/ou
métodos de produgéo ou distribuicio (defini¢do n.” 6)

5.1. SIM O 52.NAO [

B - FORMACAO PROFISSIONAL CONTINUA' (FPC) NA EMPRESA

1. Indique se em 2005, as pessoas ao servigo na empresa participaram em cursos de formagao profissional
continua (FPC) de gestdo interna — Cursos Internos ou cursos de gestdo externa — Cursos Externos

» 1.1. Cursos Internos de FPC - cursos concebidos e geridos pela propria empresa, sendo esta a responsdvel pelo seu
contetido. Podem decorrer dentro ou fora das instalagbes da empresa.

.1..SIM [ 1.1.2.NAO [J

» 1.2, Cursos Externos de FPC - cursos concebidos e geridos por entidades exteriores a empresa ou por uma entidade
Jormadora pertencente a empresa mae. Estas sdo responsdveis pelo seu conteudo, limitando-se a empresa a seleccionar of(s)
curso(s) mais conveniente(s) mediante a oferta existente. Os cursos podem decorrer dentro ou fora das instalagdes da
empresa.)

1.2.1.SIM [ 1.2.2. NAO 0
2. Indique se em 2005, as pessoas ao servigo na empresa participaram em alguma das seguintes outras formas
(defini¢do n.° 7) de FPC

2.1 Formagio no posto de trabalho, previamente planeada - periodos planeados de formagao, instrucdo ou experiéncia
prdtica, efectuada no local de trabalho utilizando os instrumentos normais de trabalho, quer no local de trabalho, quer na situag¢ao
de trabalho.

2.1.1.SIM [J == QuantasPessoas Ll | | | 21.2.NAO [

F'a Formacio profissional continua (FPC) corresponde a medidas ou actividades cujo principal objectivo ¢ a aquisi¢do de novas
competéncias ou o desenvolvimento e melhoria das existentes. Estas deverdo ser previamente planeadas e organizadas tendo como
objectivo a aquisigdo de conhecimentos. E financiada, total ou parcialmente, pela empresa e destina-se ao seu pessoal ao servigo
(definigdo n° 2).

A formagdo no dmbito das medidas destinadas a desempregados, estagiarios ou outros com um contrato de formagdo ndo deve ser
considerada. A aprendizagem pontual, ndo intencional e ndo planeada, bem como a que decorre da actividade profissional normal e a
formagdo profissional inicial deverdo ser excluidas (nomeadamente a formagdo de jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem -
Dec.Lei n® 205/96 de 25 de Outubro). Nota: A formagdo profissional inicial é abordada no grupo F deste questionario.
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2.2. Formagdo previamente planeada, com recurso a rotagdo de postos de trabalho, intercimbios ou visitas de

estudo - ndo considerar transferéncias de trabalhadores de um posto de trabalho para outro, que ndo fagam parte um programa de
formagdo previamente planeado.

22.1.8SIM [ = Quantas Pessoas L1 | | | 222.NA0O [

2.3. Formagdo previamente planeada, com recurso a participagdo em circulos de aprendizagem ou de
qualidade - Circulos de Aprendizagem sdo constituidos por grupos de trabalhadores que se reiinem regularmente tendo como

principal objectivo um melhor conhecimento da organizagio e procedimentos de trabalho. Circulos de Qualidade sdo constituidos por
grupos de trabalhadores que se reiinem com o objectivo de solucionar problemas relativos a produgdo e ao ambiente de trabalho.

23.1.SIM [J = QuantasPessoas | | | | | 2.3.2.NAO [J

2.4. Formagdo previamente planeada, com recurso a auto-aprendizagem - aprendizagem conduzida pelo préprio
individuo, em periodo e local por si determinados, sem intervengdo directa de um professor, formador ou outro. Pressupde
actividades de aprendizagem, com recurso ao ensino aberto e a distdncia, meios audiovisuais, cursos por correspondéncia, métodos
de aprendizagem assistida por computador ou a utiliza¢do de Centros de Recursos de Aprendizagem.

2.4.1.SIM [0 =) QuantasPessoas L1 | | | 2.42.NAO [

2.5. Participagdo em conferéncias, workshops, exposigdes e palestras - a frequéncia destes eventos é considerada

como formagdo, apenas se for previamente planeada e se o principal objectivo do trabalhador que a eles assiste for a
Jformagdo/aprendizagem.

25.1.SIM [0 == Quantas Pessoas || | | | 252.NAO [J

3.1. Durante 2004, a empresa proporcionou cursos de FPC as pessoas ao servigo?

3.1L.SM O 3.1.2.NA0 [

3.2. Para 2006, a empresa prevé proporcionar cursos de FPC as pessoas ao servi¢o?

32.1.SIM [ 322.NA0 O

4.1. Durante 2004, a empresa proporcionou outras formas de FPC as pessoas ao servigo?

411.8sM [ 412.NA0 [

4.2. Para 2006, a empresa prevé proporcionar outras formas de FPC as pessoas ao servigo?

42.1.sM [ 422.NAO0 [

Se os trabalhadores ao servigo na empresa ndo participaram em qualquer tipo de formagao profissional
continua (resposta negativa no Grupo B, em 1 e 2), indique por favor, no Grupe E os 3 principais motivos e
passe ao Grupo F. Se os trabalhadores ao servigo na empresa participaram em qualquer tipo de formagio
profissional continua (pelo menos uma resposta positiva em 1 ou 2) passe ao Grupo F.
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E - RAZOES PARA NAO TER EFECTUADO QUALQUER TIPO DE FPC EM 2005

1. Indique os 3 principais motivos para a empresa nio ter promovido qualquer tipo de formagio profissional
continua em 2005 (assinale com X os 3 mais importantes)

1.1. As qualificagdes dos trabalhadores correspondem as necessidades da empresa............... [l
1.2. A empresa prefere contratar trabalhadores com as qualificagdes necessarias.................. O
1.3. Dificuldade de avaliar as necessidades da empresa, em termos de FPC............c.cccvveeneeee ]
1.4. Oferta de FPC insuficiente ou inadequada...............oo.oovoovveeeeeereeeeeeeoeeeeeesee e sesseseeeeens Ol
1.5. Elevado custo dos cursos de FPC........ooiiiiiiiioiiiiiccc et O
1.6. A empresa esta mais centrada na formacao profissional inicial (FPI) que na FPC.......... O
1.7. Em anos anteriores foi efectuado um grande investimento em FPC.............c..ccoocvieenene ]
1.8. Os trabalhadores estdo demasiado ocupados, ndo tendo tempo para a formagio............. O
F - FORMACAO PROFISSIONAL INICIAL (FPI) EM 2005

1. A empresa efectuou ac¢des de formagdo profissional inicial (FPI) (definicdo n.” 8) ?

1.1. SIM [ == PASSE 4 QUESTAO 2. 1.2.NAO [] ==) TERMINOU A RESPOSTA AO INQUERITO.

2. Indique o total de participantes em Formagéio Profissional Inicial (FPI) em 2005

2.1. Total | | 1] 2.2 Homens| | | | | 2.3. Mulheres [ 1]

3. Indique, os custos com FPI, em euros, suportados pela empresa, em 2005
3.1. Custos de mio de obra dos participantes na FPI (defini¢do n."9) L [ 1]

3.2. Outros custos (inclua custos da formagdo, deslocagées (transportes),
material didactico, custos dos centros de formagdo ou outras instalagoes

especificas para a formagado) Y |
3.3. Custos da mao-de-obra dos formadores, tutores e outro

pessoal de apoio a FPI (defini¢ao n.° 10) LI
3.4. Subtotal (3.1. + 3.2. + 3.3) 11l

4. Indique, se for o caso, as contribuigdes (definicdo n.” 11) efectuadas pela empresa para fundos colectivos
(sectoriais, regionais, etc.) ou outros, bem como as receitas recebidas (defini¢do n.° 12) no &mbito da FPL

4.1. Contribuig¢des LLLTLT]

4.2. Receitas (pagamentos ou subsidios recebidos) | | | |

OBSERVAGOES:

PESSOA HABILITADA A DAR ESCLARECIMENTOS SOBRE AS RESPOSTAS AO INQUERITO:

NOME:

TELEFONE: —_—

ENDERECO ELECTRONICO:




INQUERITO A FORMACAO PROFISSIONAL CONTINUA (FPC) 2005 - I

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

1. Formacio profissional continua (FPC) - Corresponde a medidas ou actividades cujo principal
objectivo € a aquisi¢do de novas competéncias ou o desenvolvimento e a melhoria das existentes.
Deve ser financiada, total ou parcialmente, pela empresa e destina-se ao seu pessoal ao servigo.

As medidas ou actividades de formagdo deverdo ser previamente planeadas, organizadas ou apoiadas
com o objectivo da aprendizagem.

Devera ser excluida: a aprendizagem aleatoria ou pontual e a formag¢do no ambito das medidas
destinadas a desempregados.

A formagdo de jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem (Dec.Lei n® 205/96 de 25 de Outubro),
estagiarios, ou outros com um contrato de formacdo ndo devem ser considerados na formacdo
continua, mas sim, eventualmente, na formag@o profissional inicial (ver defini¢do n.”8).

2. Pessoal ao servico - Pessoas que no periodo de referéncia participaram na actividade da
empresa/institui¢do, qualquer que tenha sido a duragio dessa participagdo e nas seguintes condigdes:
a)pessoal ligado a empresa/instituicdio por um contrato de trabalho recebendo em
contrapartida uma remuneragio;
b)pessoal ligado a empresa/institui¢do, que por ndo estar vinculado por um contrato de
trabalho, ndo recebe uma remuneragdo regular pelo tempo trabalhado ou trabalho
fornecido (por ex.: proprietarios-gerentes, familiares ndo remunerados, membros activos
de cooperativas);
c¢) pessoal com vinculo a outras empresas/instituicdes que trabalharam na empresa/institui¢do
sendo por esta directamente remunerados;
d)pessoas nas condigdes das alineas anteriores, temporariamente ausentes por um periodo igual
ou inferior a um més, por férias, conflito de trabalho, formagdo profissional, assim como
por doencga ou acidente de trabalho.
Nio sdo consideradas como pessoal ao servigo as pessoas que:
i) se encontram nas condi¢cdes descritas nas alineas a), b), e ¢) e estejam temporariamente
ausentes por um periodo superior a um més;
ii) os trabalhadores com vinculo & empresa/instituicdo deslocados para outras
empresas/instituigdes, sendo nessas directamente remunerados;
iii) os trabalhadores a trabalhar na empresa/instituicdo e cuja remuneragdo ¢ suportada por
outras empresas/institui¢des (por ex: trabalhadores temporarios);
iv) os trabalhadores independentes (por ex.: prestadores de servigos também designados por
“recibos verdes”);
Nota: Os jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem (Dec.Lei n® 205/96 de 25 de Outubro),
estagiarios, ou outros com um contrato de formagdo deverdo ser excluidos.

3. Horas efectivamente trabalhadas - Numero total de horas que o pessoal ao servigo
efectivamente consagrou ao trabalho.

Inclui as horas suplementares e o tempo passado no local de trabalho na execugdo de trabalhos tais
como a prepara¢do dos instrumentos de trabalho, preparacdo e manuteng¢do de ferramentas, os
tempos de trabalhos mortos mas pagos, devidos a auséncias ocasionais de trabalho, paragem de
maquinas ou acidentes e pequenas pausas para café.

Exclui as horas de auséncias independentemente de terem sido remuneradas ou ndo, como férias,
feriados, faltas por doenca ou acidente de trabalho, ou outras faltas e ainda o tempo dispendido em
viagem entre o local de trabalho e o domicilio e vice-versa, a menos que, em termos contratuais,
as mesmas sejam consideradas em servico.
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4. Custo da mio-de-obra — Despesas suportadas exclusivamente pela entidade empregadora com
emprego da mao-de-obra. Dividem-se em custos directos e custos indirectos. Os subsidios para
compensagdo das remuneragdes deduzem-se ao custo total.

Nota: Deve incluir nos custos directos da mdo-de-obra, as remuneragdes directas, outros prémios e
subsidios irregulares, pagamentos por dias ndo trabalhados e pagamentos em géneros.

Nos custos indirectos da mao-de-obra devera incluir as contribuigdes obrigatérias para a Seguranga
Social ou regimes equiparados, e encargos convencionais, contratuais ou facultativos relacionados
com a remunera¢do directa e outras despesas sociais, custos da formagdo profissional, sendo
deduzidos os subsidios.

5. Contribui¢des obrigatérias da empresa para a Seguran¢ca Social — Considere o
montante legal pago pela entidade empregadora para o Regime de Seguranga Social.

6. Produtos, servicos, e/ou métodos de produgdo ou distribuicio, novoes ou
significativamente melhorados — Considere como novos ou significativamente melhorados, os
produtos ou servigos cujas caracteristicas ou utilidade diferem significativamente dos
anteriormente produzidos ou que evoluiram substancialmente.

Considere como novos métodos de produgdo ou distribuigdo, aqueles que pressupdem uma diferenga
significativa dos anteriormente utilizados.

7. Outras formas de formacido profissional continua — Referem-se a outros tipos de
actividade de formagdo profissional continua e relacionam-se com o trabalho e o local de trabalho,
podendo no entanto, incluir a participagdo em conferéncias, exposi¢des, etc., com o objectivo de
aprender. Ndo deverdo ser confundidas com o exercicio normal da actividade da empresa.
Caracterizam-se por um certo grau de organizagido (em termos de duragdo, local e conteudo) por
parte do formando ou do grupo de formandos.

Incluem:

Formagdo no posto de trabalho previamente planeada

Formagao planeada através de rotagdo de postos de trabalho, intercimbios ou destacamentos
Formagéo planeada através da participagdo em circulos de aprendizagem/qualidade

Formagao planeada através da auto-aprendizagem

Formag@o planeada através da participagdo em conferéncias, workshops, exposigdes e palestras.

8. Formacdo Profissional Inicial (FPI) - A formagdo profissional inicial é uma medida de
formagdo em contexto de trabalho. Confere uma qualificagdo formal e rege-se habitualmente por
um contrato de aprendizagem celebrado entre o formando e a entidade empregadora. Considera-se
FPI, nomeadamente a formagdo no Ambito do Sistema de Aprendizagem (Dec.Lei n® 205/96 de 25
de Outubro) e outras que pressuponham um contrato de formagao.

9. Custos da mio-de-obra dos participantes em FPI - Considere os custos directos e
indirectos dos participantes em FPI, deduzidos os subsidios e financiamentos externos recebidos.

10. Custos da mao-de-obra dos formadores, tutores e outro pessoal de apoio a FPI —
Considere os custos de mao-de-obra, directos e indirectos, dos formadores, tutores e outro pessoal
de apoio 4 FPI. Se estes apenas estdo parcialmente envolvidos na FPI, contabilize apenas o tempo
afecto ao periodo de formacao.

Devera incluir os custos de mao-de-obra relativos a:

Formadores internos e outro pessoal dos centros de formagao

Formadores e coordenadores

Outro pessoal de apoio a formagao.

11. Contribui¢des - Custos das contribui¢des efectuadas pelas empresas para modalidades de
financiamento colectivo.

12. Receitas (pagamentos ou subsidios recebidos) - Receitas de modalidades de financiamento
colectivo, subsidios e apoio financeiro do Estado e de outras fontes.
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INQUERITO A FORMAGAO
PROFISSIONAL CONTINUA
(FPC) 2005
3

Forocopiar o inquérito
preenchido e conserva-lo para
eventual esclarecimento de
dividas

RESPOSTA CONFIDENCIAL

NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL
NOME DA EMPRESA

MORADA

LOCALIDADE

CONCELHO

ACTIVIDADE PRINCIPAL

NUMERO INTERNO

CODIGO POSTAL
DISTRITO QU ILHA

PREENCHER APENAS EM CASO DE ALTERAGAO

NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL

NOME DA EMPRESA

MORADA CODIGO POSTAL
CONCELHO DISTRITO QU ILHA
ACTIVIDADE PRINCIPAL

RESPOSTA DA EMPRESA NO INQUERITO I:

EXISTENCIA DE CURSOS DE FPC

EXISTENCIA DE OUTRAS FORMAS DE FPC
EXISTENCIA DE CURSOS E OUTRAS FORMAS DE FPC

|__| Preenche Grupos C e D
|| Preenche Grupo D
|| Preenche Grupos C e D

C - CURSOS DE FORMACAO PROFISSIONAL CONTINUA (CURSOS DE FPC) EM 2005

(Considerar apenas os que decorreram durante o tempo de trabalho remunerado i.é, durante o hordrio laboral).

1. Indique o nlimero de pessoas ao servigo na empresa (defini¢do n.° 2) que participaram em um ou mais cursos
de formagdo profissional continua (defini¢do n.° 3), durante o tempo de trabalho remunerado - Cada pessoa
devera ser contada apenas uma vez, independentemente do nimero de cursos em que participou.

1.1.Total | | | [ | | 1.2.Homens || | | | | 1.3.Mulheres | | | | | |

2. Indique o numero de pessoas ao servigo que participaram em um ou mais cursos de FPC, por grupo etério.

2.1. Total L1l
2.2. Menos de 25 anos LLLld
2.3. 25 — 54 anos LI L1 1]
2.4. 55 ou mais anos LLLL]]
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3. Indique o total do tempo de trabalho remunerado (em horas), despendido em cursos de FPC (definigdo n.° 4),
discriminado entre cursos internos (defini¢do n.° 5) € cursos externos (definicdo n.° 6).

3.1. Total LIl l]]
3.2. Cursos Internosde FPC || [ [ [ | |
3.3. Cursos Externosde FPC || [ | | | |

4. Indique o total do tempo de trabalho remunerado (em horas), despendido em cursos de FPC, discriminado
por sexo.

4.1. Total || | | | | 4.2. Homens | | | | 14.3. Mulheres | | | | [ ]

5. Indique o total de tempo de trabalho remunerado (em horas) despendido em cursos de FPC por 4rea de
formacao (Se o curso ndo se enquadrar de forma exacta numa drea, escolha a que mais se aproxima)

5.1. Linguas Estrangeiras e Lingua Materna LIL L]
5.2. Comércio e Marketing e Publicidade LL Lyl
5.3. Contabilidade e Fiscalidade, Finangas, Banca e Seguros, Gestdo

e Administragdo e Secretariado e Trabalho Administrativo LLL Il
5.4. Desenvolvimento pessoal e Enquadramento na Organizag¢do/Empresa LLLLLld
5.5. Ciéncias Informéticas e Informatica na 6ptica do utilizador L]
5.6. Engenharia, Industrias Transformadoras e Arquitectura e Construgdo L]
5.7. Protecgio do Ambiente e Seguranga e Higiene no Trabalho LLLLT
5.8. Servigos Pessoais, Servigos de Transporte, Protec¢io de Pessoas e

Bens e Seguranga Militar LIyl
5.9. Outras areas de formacgio [
5.10. Total de Horas LLLIL]]

6. Se em 3 indicou cursos de FPC externos, discrimine por tipo de entidade formadora, o total de tempo de
trabalho remunerado (em horas), despendido nesses cursos.

6.1. Escolas, institutos, universidades e outros estabelecimentos de ensino superior | [T
6.2. Institui¢des publicas de formagao (financiadas ou geridas pelo Estado, ex:

Centros de Formagdo do IEFP) L
6.3. Entidades de formagdo privadas LI 111
6.4. Entidades privadas cuja principal actividade ndo ¢ a formagdo

(ex: fornecedores de equipamento, empresas-mde/empresas associadas) LLLill
6.5. Associagdes de empregadores, cimaras de comércio e organismos sectoriais Ll l]
6.6. Sindicatos e outras associagdes profissionais LLLLLT
6.7. Outras entidades formadoras [
6.8. Total de Horas LLL11]]
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7. Indique os custos, em euros, suportados pela empresa, em 2005, relativos aos cursos de FPC que
decorreram durante o tempo de trabalho remunerado (isto €, durante o horario laboral).

7.1. Honoréarios e pagamentos dos cursos - inclua pagamentos efectuados
a entidades externas pela prestagdo de cursos de FPC e servicos de consultoria
na drea da formagdo, bem como os honordrios dos formadores externos.

7.2. Despesas de deslocagdo e ajudas de custo - pagamentos relativos a deslocacdes

(transportes) e ajudas de custo (incluindo pagamento de refei¢des) dos participantes
nos cursos de FPC

7.3. Custos da mao-de-obra dos formadores internos e outro pessoal de apoio aos cursos

de FPC (defini¢do n.” 7) - custos de mdo de obra do pessoal do centro de formagdo da

empresa ou outro pessoal envolvido na concepgdo e gestdo dos cursos de FPC)

7.4. Custos com o centro de formagédo ou outras instalagdes da empresa especificas para
a formag#o e custos com materiais didacticos utilizados nos cursos de FPC - depreciagio

anual de instalagées e equipamentos, custos de gestdo do centro de formagdo ou outras
instalagdes e custos com materiais adquiridos especificamente para os cursos de FPC)

7.5. Subtotal de Custos (7.1.+7.2.+7.3.+7.4.)

8. Indique, se for o caso, as contribuigdes (definicdo n.° 8) efectuadas pela empresa para fundos colectivos

.(sectoriais, regionais, etc.) ou outros, bem como as receitas recebidas (definigdo n.°9) no 4mbito da FPC.

8.1. Contribui¢des

0 I I

8.2. Receitas (pagamentos ou subsidios recebidos) LIl

9. Indique a situagdo da empresa face aos seguintes grupos especificos de trabalhadores

Grupos especificos de trabalhadores

Em 2005 a empresa
tinha trabalhadores
enquadraveis nestes

Se Sim. A empresa
promoveu cursos
especificos de FPC

grupos? para estes grupos?
Nio Sim Nio Sim
9.1 Imigrantes ou minorias étnicas
9.2. | Pessoas portadoras de deficiéncia
Trabalhadores sem a escolaridade obrigatdria
9.3. | (9°ano) ou com baixo nivel de qualifica¢do
9.4. | Trabalhadores em risco de perder o emprego

ou em situagdo excedentaria
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10. Indique a situagdo da empresa relativamente a trabalhadores com situagdes especificas de trabalho

Em 2005 a empresa Se Sim. A empresa
tinha trabalhadores nas | promoveu cursos de
Situagdes especificas de trabalho seguintes situagdes? FPC que abrangessem
esses trabalhadores?
Nio Sim Nio Sim

10.1 | Em regime de trabalho a tempo parcial
(defini¢ao n.” 10)

10.2 | Com contrato de trabalho a termo certo
(defini¢do n.” 11)

D - POLITICA DE FORMACAO DA EMPRESA

1. A empresa tem um centro de formag#o préprio ou partilha um centro de formag&o com outras empresas ou
organizagoes, dispondo esse centro do equipamento necessario para proporcionar FPC as pessoas ao servigo?

1.1. Sim. Tem um centro de formagao préprio []

1.2. Sim. Partilha um centro de formacio O
1.3. Sim. Ambas as situagdes O
1.4. Nao [

2. Existe na empresa, alguma unidade orgénica ou pessoa, com a responsabilidade especifica de organizar a
FPC?
21.smM O 22.NA0 [

3. O planeamento da FPC na empresa pressupde um plano ou programa de formagao escritos ?

3.1. SIM U 32.NA0O OO

4. A empresa dispdem de um orgamento anual de formagéo, que inclui a FPC ?

4.1. SIM ] 42.NAO [

Indique consoante a situagdo, a frequéncia da mesma:
5. A empresa recorre a servigos externos de aconselhamento para a FPC (defini¢do n.” 12) ?

5.1.Sempre [] 5.2.Frequentemente [] 5.3.Pontualmente [] 5.4.Nunca []
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6. A empresa efectua procedimentos formais (defini¢do n.° 13) visando avaliar futuras necessidades da empresa
em termos da aquisi¢do de qualifica¢es?

6.1.Sempre  [] 6.2.Frequentemente [ 6.3. Pontualmente [ 6.4.Nunca [J

7. A empresa efectua entrevistas estruturadas individuais (definicdo n.° 14) aos seus trabalhadores com o
objectivo de avaliar as necessidades de formagao de cada trabalhador

7.1.Sempre  [] 7.2.Frequentemente [ 7.3.Pontualmente [] 7.4.Nunca [J

8. No final de cada ac¢do de formagdo, a empresa avalia (por ex. através de um questionario) o grau de
satisfagdo, dos participantes na formagéo

8.1.Sempre  [] 8.2.Frequentemente [ 8.3. Pontualmente [] 8.4.Nunca [J

9. Apos a formagdo, a empresa avalia se foram atingidos os objectivos da acgdo em termos da aquisi¢do de

competéncias (por ex. através de um teste teorico ou préatico, aplicado pela propria empresa ou pela entidade
formadora)

9.1.Sempre [ 9.2. Frequentemente [ 9.3.Pontualmente [] 9.4.Nunca [

10. Apos a formagdo, a empresa avalia o desempenho profissional dos participantes (por ex. através da
observagio individual por um supervisor)

10.1. Sempre [ 10.2. Frequentemente [ 10.3. Pontualmente [J] 10.4. Nunca []

11. Apos a formagéo, a empresa avalia o impacte da formagdo na produtividade recorrendo a indicadores (por
ex. tempos de produgdo, prazos de entrega, utilizagdo do equipamento, redugdo de desperdicio, etc.).

11.1. Sempre [ 11.2. Frequentemente [ 11.3.Pontualmente [ 11.4.Nunca [J

12. Indique se a empresa esta abrangida por algum acordo escrito envolvendo os parceiros sociais (definicdo

n.° 15), nomeadamente um Instrumento de Regulamentagdo Colectiva de Trabalho (IRCT) que inclua FPC
para a empresa.

12.1. SIM O 122.NAO0 O 12.3.NAO SABE [

13. A empresa dispde de alguma estrutura formal envolvendo representantes dos trabalhadores, por ex:
comissdo de trabalhadores ?

13.1. SIM ] 13.2.NA0 [J
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Se respondeu Sim, indique se essa estrutura formal desempenha algum papel nos seguintes aspectos do
processo de gestdao da FPC efectuado pela empresa:

13.1.1. Objectivos e prioridades estabelecidas para a FPC 1. SIM O 2.NAO O
13.1.2. Definigdo dos critérios de selec¢do dos grupos de

trabalhadores a participar na FPC 1. SIM [0 2.NAO [
13.1.3. As areas de formag3o a abranger pela FPC 1. SIM O 2.NAO O
13.1.4. Processo de financiamento da FPC .sSM O 2.NAO O
13.1.5. Critérios de seleccdo das entidades formadoras externas 1. SIM 0 2.NAO I
13.1.6. Avaliacgdo dos resultados da formagdo 1. SIM O 2.NAO O

14. Indique se algum dos seguintes instrumentos de politicas publicas influenciam o planeamento, politicas e
praticas da empresa, no que refere 8 FPC.

14.1. Servigos publicos de consultoria, com financiamento publico,
cujo objectivo ¢ identificar necessidades de formagio e/ou
desenvolver planos de formagéo (exemplo programa REDE) 1. SIM O 2.NAO O

14.2. Apoios financeiros para a formagéo das pessoas ao servigo
(exemplo, POEFDS, PRIME, etc.) 1.sSiM [O 2.NAO O

14.3. Normas e referenciais de qualidade da formac&o (exemplo,entidades
Jformadoras acreditadas, formadores certificados e cursos homologados .) 1. SIM [0 2.NAO [

14.4. Outras. Quais ?

15. Indique se algum dos seguintes motivos condiciona o volume de FPC proporcionado pela empresa
(escolha os 3 mais importantes)

15.1. Elevado custo dos cursos de FPC ... ere s saesnsena s esaesre s s ennesnas O
15.2. Oferta de FPC insuficiente ou inadequada ............cocooiiiiiiiiiiiiniccie e O
15.3. Dificuldade de avaliar as necessidades da empresa, em termos de FPC ............ccccoeicviicnicinnns O
15.4. Em anos anteriores foi efectuado um grande investimento em FPC .........c.coccvvvcvviieivcvicininnens O
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INQUERITO A FORMACAO PROFISSIONAL CONTINUA (FPC) 2005 - II

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

1. Formacdo profissional continua (FPC) - corresponde a medidas ou actividades cujo principal
objectivo € a aquisicdo de novas competéncias ou o desenvolvimento e a melhoria das existentes. Deve ser
financiada, total ou parcialmente, pela empresa e destina-se ao seu pessoal ao servigo.

As medidas ou actividades de formacdo deverdo ser previamente planeadas, organizadas ou apoiadas com o
objectivo da aprendizagem.

Devera ser excluida: A aprendizagem aleatéria ou pontual e a formag@o no dmbito das medidas destinadas a
desempregados.

A formacgdo de jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem (Dec.Lei n° 205/96 de 25 de Outubro),
estagiarios, ou outros com um contrato de formagdo ndo devem ser considerados na formagdo continua,
mas sim, eventualmente, formacdo profissional inicial (ver definigdo n°® 8).

2. Pessoal ao servico - Pessoas que no periodo de referéncia participaram na actividade da
empresa/institui¢do, qualquer que tenha sido a duragio dessa participagdo e nas seguintes condigdes:
a)pessoal ligado a empresa/instituicdo por um contrato de trabalho recebendo em contrapartida uma
remuneragao;
b)pessoal ligado a empresa/institui¢do, que por ndo estar vinculado por um contrato de trabalho, ndo
recebe uma remuneragdo regular pelo tempo trabalhado ou trabalho fornecido (por ex.:
proprietarios-gerentes, familiares ndo remunerados, membros activos de cooperativas);
c) pessoal com vinculo a outras empresas/institui¢gdes que trabalharam na empresa/instituicdo sendo
por esta directamente remunerados;
d)pessoas nas condi¢des das alineas anteriores, temporariamente ausentes por um periodo igual ou
inferior a um meés, por férias, conflito de trabalho, formagdo profissional, assim como por
doenga ou acidente de trabalho.
Nio sdo consideradas como pessoal ao servigo as pessoas que:
i) se encontram nas condi¢des descritas nas alineas a), b), e ¢) e estejam temporariamente ausentes
por um periodo superior a um més
i) os trabalhadores com vinculo a empresa/instituigdo deslocados para outras empresas/instituigdes,
sendo nessas directamente remunerados;
iii) os trabalhadores a trabalhar na empresa/institui¢do e cuja remuneragdo ¢ suportada por outras
empresas/institui¢des (por ex: trabalhadores temporarios);
iv) os trabalhadores independentes (por ex.: prestadores de servigos também designados por “recibos
verdes”);
Nota: Os jovens ao abrigo do Sistema de Aprendizagem (Dec.Lei n® 205/96 de 25 de Outubro), estagiarios,
ou outros com um contrato de formagio deverdo ser excluidos.

3. Cursos de formacdo profissional continua (cursos de FPC) - Os cursos de formagdo
profissional continua sdo ac¢des formativas, claramente separadas do local de trabalho (a aprendizagem
tem lugar numa sala de aulas ou num centro de formag&o). Apresentam um elevado grau de organizagdo
(em termos de duragéo, local e conteudo) por parte do formador ou da entidade formadora.

O conteudo ¢ concebido para um determinado grupo de formandos. Existem dois tipos de cursos de FPC:
Cursos Internos de FPC - geridos internamente e Cursos Externos de FPC - geridos externamente.

4. Participacdo em cursos de FPC durante o tempo de trabalho remunerado (em horas) - O
numero total de horas de FPC refere-se a totalidade de tempo ocupado por todos os participantes em
cursos de FPC, durante 2005. Se apenas parte dos cursos decorreram em 2005, s6 o periodo de
tempo relativo a 2005 deve ser considerado. O niimero de horas ocupado em cursos de FPC s6 deve
abranger o tempo efectivo de formagdo que tem lugar durante o horario de trabalho (ou seja, o tempo
durante o qual os trabalhadores estido em formagdo em vez de estarem a trabalhar ou o tempo pago pela
empresa). Deve excluir periodos normais de trabalho entre a formagdo e o tempo gasto em deslocagdes,
etc.. Por exemplo, se um curso de formagdo tem a duragdo de uma semana, s6 o tempo ocupado
efectivamente no curso ou em trabalho com o material de formagdo deve ser incluido. Se uma pessoa
assistir a um curso durante um dia por semana durante vérias semanas, s6 se deve incluir esses dias
(somados) e os dias ocupados a trabalhar entretanto devem ser excluidos.
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5. Cursos Internos de FPC - Os cursos internos de formacao profissional continua sdo concebidos e

geridos pela propria empresa, sendo esta a responsavel pelo seu conteido. Os cursos podem decorrer
dentro ou fora das instalagdes da empresa.

6. Cursos Externos de FPC - Os cursos externos de formagdo profissional continua sdo concebidos e
geridos por entidades exteriores a empresa ou por uma entidade formadora pertencente a empresa mae.
Estas sdo responsaveis pelo seu conteido, limitando-se a empresa a seleccionar o(s) curso(s) mais
conveniente(s) mediante a oferta existente. Os cursos podem decorrer dentro ou fora das instalagdes da
empresa.

7. Custos da mio-de-obra dos formadores internos e outro pessoal de apoio aos cursos de
FPC - Considere os custos de mio-de-obra, directos e indirectos, do pessoal dos centros de formagio e
de outro pessoal exclusivamente ou parcialmente envolvido na prestagdo, concepgdo e gestdo dos cursos
de FPC. Se estes formadores apenas estdo parcialmente envolvidos nos cursos de FPC, somente sera
contabilizado o tempo afecto aos cursos.

8. Contribui¢des - Custos das contribui¢gdes efectuadas pelas empresas para modalidades de
financiamento colectivo.

9. Receitas (pagamentos ou subsidios recebidos) - Receitas de modalidades de financiamento
colectivo, subsidios e apoio financeiro do Estado e de outras fontes.

10. Regime de trabalho a tempo parcial - Refere-se ao regime de trabalho em que o periodo de
trabalho tem uma duragao inferior a duragido normal de trabalho em vigor na empresa, para a respectiva
categoria profissional ou seja, os trabalhadores cujo periodo normal de trabalho semanal seja igual ou
inferior a 75% ( ou a uma percentagem mais elevada prevista em convengdo colectiva ) da duracdo
normal de trabalho a tempo inteiro numa situagdo comparavel .

11. Contrato de trabalho a termo - Refere-se ao contrato escrito, com fixa¢do do seu termo e com
mengdo concretizada do motivo justificativo.

12. Servigos Externos de Aconselhamento - Este tipo de servigo pode ser fornecido por organismos
publicos (ministérios, universidades, centros de emprego, etc.), por organismos semi-piblicos (camaras
de comércio e industria, sindicatos) ou entidades privadas (empresas, consultores de formagdo e gestéo,
etc.)

13. Procedimentos formais visando avaliar as futuras necessidades da empresa - Refere-se a
procedimentos estabelecidos e registados, por escrito, num manual da empresa, de procedimentos e
pl’OCCSSOS.

14. Entrevistas estruturadas - As entrevistas estruturadas constituem uma forma de comunicag¢io
regular (normalmente anual) entre a direccdo da empresa e o pessoal ao servigo. Nestas, o individuo e o
seu superior hierarquico discutem o desempenho profissional do primeiro, avaliam o cumprimento dos
objectivos anteriormente estabelecidos, e acordam objectivos futuros. Sdo analisados os problemas e
dificuldades existentes no trabalho e as possibilidades de melhoria e resolugdo. O objectivo principal
destas entrevistas é a gestdo da carreira do trabalhador, aferir a situa¢do actual, necessidades de formagao
e formagdo adequada.

15. Acordos entre os parceiros sociais - Os parceiros sociais sdo organismos representativos dos
trabalhadores (sindicatos e associagdes). Efectuam negociagdes, numa base regular, a nivel nacional e
sectorial e assinam acordos colectivos (negociagdo colectiva). Estes acordos normalmente regulam
salarios e condigdes de trabalho. Podem igualmente regular a oferta de formagdo profissional,
financiamento nacional ou sectorial da formag¢do, medidas de emprego, medidas de formagdo para
trabalhadores mais velhos, etc. Os acordos entre a empresa e comissdes de trabalhadores sdao excluidos
desta definic¢ao.
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