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O Inquérito ao Custo da Mao-de-Obra é uma operagdo estatistica comunitaria realizada com periodicidade quadrienal,
de carécter obrigatério e efectuada ao abrigo dos Regulamentos (CE) n.° 530/1999 do Conselho, de 9 de Marcgo de 1999,
e (CE) n.° 1726/1999 da Comisséo, de 27 de Julho de 1999.

O objectivo principal deste inquérito € conhecer os custos efectivos suportados pela entidade empregadora e resultantes
do emprego de mao-de-obra, quer em termos globais, quer médios, bem como a respectiva estrutura de composicao.
Dessa composi¢cdo sobressaem as despesas com maior peso e determinantes do custo da méo-de-obra.

Abrange, a nivel nacional (Continente e Regifes Auténomas dos Acores e da Madeira), as unidades locais pertencentes
a empresas com 1 ou mais pessoas ao servico, classificadas nas actividades compreendidas nas Seccdes C a O da
Classificacédo das Actividades Econémicas Portuguesas (CAE Revisdo 2.1). No que se refere a componente publica das
Secgbes L, M, N e O, os dados foram recolhidos para a totalidade da entidade.

A cobertura das empresas ou outras entidades com 1 a 9 pessoas ao servico foi feita pela 12 vez com referéncia ao ano
2004, bem como a incluséo das actividades sob administracéo directa e indirecta do Estado das Sec¢bes L, M, N e O da
CAE Rev. 2.1.

Nesta Sintese constam os resultados referentes ao total do pais; dados mais detalhados estédo disponiveis para consulta
na DGEEP.

CUSTO DA MAO-DE-OBRA PARA A TOTALIDADE DA ACTIVIDADE ECONOMICA

ACTIVIDADE ECONOMICA

" Grafico 1 - Custo da M&o-de-Obra médio anual por actividade econémica
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Actividades Financeiras

Actividades Imobiliérias, Alugueres e Servigos prest. as empresas
Administragéo Publica, Defesa e Seguranga Social obrigatoria
- Educagéio

- Satde e Acgao Social

- Outras Actividades de Servigos Colectivos, Soc e Pessoais
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Destacam-se as Secc¢des E (Producdo e Distribuicdo de Electricidade, Gas e Agua) e J (Actividades Financeiras) por
apresentarem um custo médio acima do custo para o total, com mais 78,9% e 102,1%, respectivamente (empresas com 1
ou mais trabalhadores). Idéntica tendéncia se verifica nas entidades com 10 ou mais trabalhadores, em que essas
percentagens sao, respectivamente, mais 56,7% e 82,1%.
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Por outro lado, na Seccdo H (Alojamento e Restauragdo) verificam-se custos médios inferiores ao total da actividade
econdémica em menos 44,6% nas entidades com 1 ou mais pessoas ao servico e menos 41,9% nas entidades com 10 ou
mais pessoas ao servigo; assim como na Secc¢do C (Industrias Extractivas) com menos 26,1% e 31,2%, respectivamente.

CUSTO DA MAO-DE-OBRA E GANHO DIRECTO — EMPRESAS COM 10 OU MAIS PESSOAS AO SERVICO

Tendo em atencgdo que, a nivel dos paises europeus, a cobertura das empresas com menos de 10 trabalhadores néo foi
conseguida na totalidade, para efeitos de eventual comparabilidade internacional a analise que se segue refere-se apenas
as entidades com 10 ou mais pessoas ao servico. Refira-se também que, para o ano 2000, o inquérito nacional abrangeu
apenas as empresas com 10 ou mais pessoas ao servico.

O Gréfico 2 representa, por seccdes de Actividade Econdmica, a distribuicdo do CMO, do Custo Directo da M&o-de-Obra e
do Ganho Directo médios mensais.

Gréfico 2 — Custo da Mao-de-Obra (CMO),
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Com menos 41,9% do CMO Mensal, menos 42,1% do Custo Directo Mensal e menos 42,7% do Ganho Directo Mensal em
relacdo ao total da Actividade Econémica encontra-se a Sec¢édo H, seguida da Seccdo C com menos 31,2%, 30,6% e
30,5%, respectivamente.
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Grafico 3 — CMO e Ganho Directo médios horarios
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ESTRUTURA DO CUSTO DA MAO-DE-OBRA — EMPRESAS DE 10 OU MAIS PESSOAS AO SERVICO

Grafico 4 — Estrutura do CMO por actividades econdémicas
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O peso do ganho directo nas vérias secc¢des de actividade apresenta valores proximos do total, com excepc¢éo das Seccdes
M (Educacéo) e N (Saude e Accao Social), em que esse peso é de 68% e da Sec¢do G, em que a proporgdo é de 58%.

Na Seccdo M, a compensar o elevado peso do ganho, surge o baixo peso das contribuicbes para a seguranga social
obrigatoria (4,5%). Os prémios e subsidios irregulares situam-se em 12% e 0s pagamentos por horas nado trabalhadas em
6,1%. Os encargos facultativos e imputados de seguranca social representam 8,6%. As restantes componentes do custo
nao tém expressao. Esta distribuicdo reflecte a forte componente publica deste sector de actividade. Refira-se que nos
encargos convencionais, contratuais, facultativos e imputados esta compreendido o montante estimado para o regime de
seguranca social especifico, feito tendo por base a distribuicio da Taxa Social Unica e considerando as prestacdes devidas
aos funcionarios publicos. Na Seccéo N verifica-se um comportamento semelhante a Sec¢édo M, por razfes idénticas.

Na Seccdo L (Administracdo Publica, Defesa e Seguranca Social obrigatdria), embora o peso do ganho seja abaixo do do
total (61,3%), outras componentes como 0s prémios e subsidios irregulares (11,7%), 0os pagamentos por horas nao
trabalhadas (5,8%) e 0s encargos convencionais, contratuais, facultativos e imputados (15,7%) apresentam valores acima
dos do total das actividades.

Nas Secc¢les G, F (Construgdo) e C (Indistrias Extractivas), o peso da segurancga social obrigatéria € superior ao do total
(23,1%, 18,9% e 18,7%, respectivamente). Nas Secc¢des F e C, os valores acima do total apresentados por esta rubrica sdo
compensados pelo baixo valor de encargos convencionais, contratuais e facultativos.

DURACAO MEDIA DO TRABALHO — EMPRESAS DE 10 OU MAIS PESSOAS AO SERVICO

Grafico 5 — Duracao Média Anual do Trabalho
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EVOLUGAO 2000-2004

Comparando os dados obtidos para o ano 2004 com os relativos ao ano 2000, ano da ultima realizacdo do inquérito, ir-
se-& abordar apenas a evolucéo para as secg¢des de actividade comuns aos dois inquéritos e abrangendo as empresas
com 10 ou mais trabalhadores.

Pela andlise do grafico 6, verifica-se
que o Custo Médio Mensal por Grafico 6 — Evolugéo do Custo Médio Mensal entre 2000 e 2004
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Grafico 7 — Evolucdo do Ganho Directo Mensal entre 2000 e 2004
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Muito préximas dos 10% de aumento do Ganho Directo Mensal estdo as Secgdes H e F, com 12% e 11%,
respectivamente.

A Seccdo C surge com 0 aumento menos significativo de 3%.

Comparando a evolugdo das duas variaveis, Custo Médio Mensal e Ganho Directo Mensal, verifica-se que os aumentos
do Custo sao superiores aos do Ganho Directo, com excepg¢éo das Sec¢des E e |, que revelam uma evolugdo contraria.

Grafico 8 — Distribuicdo dos TCO pelas actividades econémicas em 2000 e 2004
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Quanto a evolugdo do nimero de trabalhadores no total das actividades econdmicas, constata-se uma diminuicdo de
cerca de 89 000 trabalhadores por conta de outrem (TCO), mais acentuada na Seccdo D (Industrias Transformadoras) e
ndo inteiramente compensada pelo aumento do numero de trabalhadores na Sec¢do K (Actividades Imobiliarias,
Alugueres e Servigos prestados as empresas) e na Secc¢ao F.

O conceito de TCO “em unidades de tempo completo” engloba, para além do nimero de TCO a tempo completo, a
correspondéncia em numero de TCO a tempo completo, do niumero de TCO a tempo parcial, a qual se obtém pela
aplicacdo de um coeficiente de conversdo baseado na duragdo efectiva do trabalho de ambas as categorias de
trabalhadores.
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Principais conceitos utilizados

Custo da Mao-de-Obra — Custos suportados pela entidade empregadora em resultado do emprego de mao-de-obra.
Engloba Custo Directo da M&o-de-Obra e Ganho Directo.

Custo Directo da Mao-de-Obra — Parte do custo relacionada com o tempo de trabalho ou trabalho fornecido. Inclui, para
além da remuneracdo base em dinheiro, 0os prémios, subsidios e gratificacdes regulares e irregulares, o pagamento das
horas suplementares, o pagamento das horas remuneradas mas ndo efectuadas, assim como 0s pagamentos em
géneros.

Ganho Directo - Montante iliquido em dinheiro, pago aos trabalhadores no periodo em referéncia com caracter regular,
pelas horas de trabalho efectivamente trabalhadas. Em relagdo ao Custo Directo, ndo engloba os subsidios e prémios
irregulares, o pagamento pelas horas nédo efectuadas e os pagamentos em géneros.

Subsidios e prémios irregulares — abrangem os subsidios e prémios ndo pagos em cada periodo de pagamento, por
exemplo, 13° més, subsidio de férias, prémios de produtividade e assiduidade atribuidos trimestralmente ou
semestralmente, prémios de fim de ano, participagao nos lucros, etc.

Horas efectivamente trabalhadas — Numero total de horas que os trabalhadores por conta de outrem efectivamente
consagraram ao trabalho. Incluem:

« As horas efectivamente trabalhadas durante os periodos normais de trabalho;

» As horas efectuadas para além das horas efectivamente trabalhadas durante os periodos normais de trabalho e
geralmente remuneradas a taxas superiores as taxas normais (horas suplementares ou extraordinarias);

» O tempo consagrado no local de trabalho, a trabalhos como a preparacédo do local de trabalho, a trabalhos de reparagéo
e conservagédo, a preparacao e limpeza dos instrumentos de trabalho e a preparacéo de recibos, de fichas de duracéo das
operacdes e de relatérios;

» Os tempos mortos despendidos no local de trabalho por motivos de, por exemplo, falta ocasional de trabalho, paragem
das maquinas, acidentes ou tempo passado no local de trabalho durante o qual néo foi feito qualquer trabalho, mas em
relacdo ao qual é garantido o pagamento, contratualmente;

» O tempo correspondente a curtos periodos de repouso no local de trabalho, incluindo os intervalos para ché e café.
Excluem:

» As horas remuneradas mas ndo efectuadas, tais como férias anuais, os dias feriados pagos, as faltas por doenca
remuneradas ou ndo, as pausas para refei¢cdes, as horas consagradas aos trajectos entre o domicilio e o local de trabalho
e vice-versa, a menos que em termos contratuais as mesmas sejam consideradas de servigo.

Horas remuneradas — Correspondem as horas pelas quais o trabalhador recebeu uma remuneracédo. S&do equivalentes
as horas efectivamente trabalhadas, mais as horas pagas e nao trabalhadas, como férias anuais, os dias feriados pagos,
as faltas por doencga remuneradas e outras auséncias que ndo conduzem a perda de remuneragao.

Pagamento por horas remuneradas mas ndo efectuadas — Pagamentos feitos aos TCO, correspondente a horas ndo
trabalhadas, como: férias anuais, dias feriados, faltas justificadas, que n&o impliguem perda de remuneragdo (nascimento
ou morte de membro de familia, casamento, exames, etc.). Exclui as compensagfes pagas por perda de remuneragéo
devido a falta por doenga do proprio, que deverdo ser consideradas como “Encargos Legais, Contratuais, Convencionais
e Facultativos”.

Pagamento em géneros — Montante da despesa efectuada com os produtos cedidos gratuitamente ou vendidos aos
trabalhadores a um preco inferior ao prego de custo. A valorizacdo da despesa é feita em termos liquidos, tendo em conta
as receitas eventuais. S8o exemplos: o fornecimento de viaturas da empresa, telefone, gas, electricidade, gasolina,
vestuario, passes sociais, computadores pessoais, produtos alimentares e bebidas (com excepcédo das despesas para
cantinas e das senhas de refeigcdo), cartdes de crédito, etc. Inclui igualmente o pagamento de subsidios de habitagcdo ou
cedéncia de habitagcdo pela empresa aos trabalhadores e os empréstimos a uma taxa de juro bonificado, destinados a
construcdo ou a compra de habitacéo para os trabalhadores.

Despesas de formagédo profissional — Montante da despesa efectuada com as remuneragdes, subsidios e prémios
regulares, subsidios e prémios irregulares (subsidio de Natal e de férias, etc.), assim como as remunerag8es por horas
nao trabalhadas (férias, feriados, etc.), dos aprendizes e praticantes ligados ao estabelecimento por um contrato, bem
como 0s respectivos encargos legais, contratuais e facultativos. Inclui ainda as despesas de Formagédo Profissional com
os TCO ao servico da empresa, e exclusivamente suportadas pela entidade empregadora (deduzidas portanto de
eventuais subsidios), referentes nomeadamente a: pagamento a monitores ou a organismos encarregados da Formacéo
Profissional, material pedagdgico, livros, filmes, etc., bolsas de estudo ligadas a Formacao, depreciacdo de imoveis e de
equipamento utilizados na Formacao Profissional.
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