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Plano de Atividades 2013

NOTA INTRODUTORIA

O sistema integrado de gestdo e avaliacdo do desempenho na Administracdo Publica (SIADAP),
foi estabelecido pela Lei n.2 66-B/2007 de 28 de Dezembro, tendo como principal objetivo
contribuir para a melhoria do desempenho e qualidade de servico da Administracdo Publica, para
a coeréncia e harmonia da a¢do dos servigos, dirigentes e demais trabalhadores e para a
promocgao da sua motivacao profissional e desenvolvimento de competéncias.

Nos termos do SIADAP o planeamento e controlo da gestdo dos organismos publicos devem
estar organizados segundo um ciclo anual, no qual se inclui o Plano de Atividades como uma das
suas pecas fundamentais.

Para cumprimento deste novo modelo de gestdao por objetivos, o Gabinete de Estratégia e
Planeamento (GEP), do Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social (MSSS), tem vindo a
implementar um conjunto de melhorias nos seus instrumentos, de forma a promover a relacao
entre os elementos do sistema de planeamento e os trés subsistemas do SIADAP, conforme se
encontra definido nos artigos 72 e 82 da Lei acima referida.

Nesse sentido, os Planos de Atividades do GEP tém apresentado um modelo em que sao
definidos, para cada Projeto, os respetivos Objetivos, Resultados Esperados, Indicadores e
Metas, tendo em vista promover:

e uma prévia aproximacgao as metodologias das ferramentas de gestao;

e uma avaliacigo de desempenho mais precisa em relacgdo a cada projeto e,
consequentemente, de cada Unidade Organica e do préprio GEP;

e uma ligacdo em cascata entre os compromissos assumidos por via dos objetivos
estratégicos estabelecidos na Carta de Missao e do programa do Governo e os objetivos
das Unidades Organicas e dos trabalhadores;

e uma definicao interna das fontes de verificagdo do cumprimento dos objetivos, de molde
a facilitar a monitorizacdo trimestral e a avaliacdo dos resultados anuais.

Estes procedimentos visam contribuir essencialmente para uma oportunidade de melhoria
continua das competéncias e do desempenho no GEP.




O GABINETE DE ESTRATEGIA E PLANEAMENTO (GEP)

Enquadramento legal

O Decreto-Lei n.2 126/2011, de 29 de dezembro, aprovou a lei organica do Ministério da
Solidariedade e da Segurancga Social, no qual é definida a missdo do Gabinete de Estratégia e
Planeamento (GEP).

No ambito do Compromisso Eficiéncia do XIX Governo Constitucional foram determinadas as
linhas gerais do Plano de Reducdo e Melhoria da Administracdo Central (PREMAC), onde foram
atribuidos a este servico deveres e obrigacdes, conforme o definido estipulado no Decreto
Regulamentar n.2 24/2012, de 13 de fevereiro e Portaria n? 187/2012 de 14 de junho, que
aprova a lei organica do GEP, e estabelece as disposicdes necessarias a prossecucao das suas
competéncias e institui os meios adequados a consecucdo dos seus objetivos.

O GEP/MSSS, é um servico central da administracdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa.

Missao e Atribuicoes

O Gabinete de Estratégia e Planeamento é o organismo do Ministério da Solidariedade e da
Seguranca Social que tem por missao garantir o apoio técnico a formulacdo de politicas e ao
planeamento estratégico e operacional, em articulacio com a programacao financeira,
assegurar, diretamente ou sob a sua coordenagdo, as relagdes internacionais e a cooperagao
com os paises de lingua oficial portuguesa, e acompanhar e avaliar a execucdo de politicas, dos
instrumentos de planeamento e os resultados dos sistemas de organizacdo e gestdo, em
articulacdo com os demais servigos do MSSS (artigo 2.2, do Decreto Regulamentar n.2 24/2012,
de 13 de fevereiro e Portaria n? 187/2012 de 14 de junho).

O ano de 2012 foi marcado pela concretizacgdo do processo de reestruturacdo do GEP, na
sequéncia da separac¢do entre os dominios do Trabalho, Emprego e Formacgdo Profissional e

Seguranca e Saude no Trabalho e os da Solidariedade e Seguranca Social (GEP/ MSSS e GEE e

DGAE/MEE).




Em 2013 concretiza-se um novo ciclo de gestdo com a atividade do GEP/MSSS em torno das
matérias da Solidariedade e da Seguranca Social, bem como de outras que cabem na missdo do
MSSS.

Na prossecucdo da sua missdo, e de acordo com o Decreto Regulamentar n.2 24/2012, de 13 de
fevereiro e a Portaria n? 187/2012 de 14 de junho, o GEP desenvolve as seguintes atribui¢des:

e promover e realizar investigacao e estudos prospetivos que contribuam para a definicao e
estruturacao das estratégias, politicas, prioridades e objetivos do MSSS;

e apoiar a definicdo das principais op¢des em matéria orcamental, assegurar a articulacdo
entre os instrumentos de planeamento, de previsdo orcamental, de reporte e de
prestacdo de contas, sem prejuizo das atribuicdes do Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranca Social, I.P. em matéria de or¢camento da seguranca social;

e elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento, de programacgao
financeira e de avaliagdo das politicas e programas do MSSS;

e acompanhar e avaliar a execugdo das politicas e programas do MSSS;

e elaborar e acompanhar o Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
Administracao Central (PIDDAC);

e garantir a producdo de informacdo adequada, designadamente estatistica, no quadro do
sistema estatistico nacional, nas areas de intervencao do MSSS;

e coordenar a informacao cientifica e técnica do MSSS;

e difundir a documentacdo e informacdo cientifica e técnica e exercer a respetiva funcao
editorial;

e coordenar a atividade de ambito internacional, garantindo a coeréncia das intervencgdes e
a sua articulagdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE);

e propor e desenvolver atividades no ambito da cooperacdo para o desenvolvimento,
designadamente com os paises de lingua oficial portuguesa, bem como assegurar, em
articulagdo com os Instituto de Gestao Financeira da Seguranga Social, I.P., a execu¢ao
das dotagdes inscritas no orcamento da seguranca social destinadas ao financiamento dos
encargos com cooperacao externa, sem prejuizo das competéncia proprias do MNE;

e assegurar o desenvolvimento dos sistemas de avaliacdo de servicos, coordenar e
controlar a sua aplicacdo e exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas na
lei sobre essa matéria.




Visao e Valores

Visao

O GEP ambiciona ser um servico de referéncia da Administracdo Publica pela qualidade e
inovacdo do conhecimento produzido nas diversas areas da sua missdao, com base em
modelos de gestdo eficientes, colaboradores motivados e elevado sentido ético de
servigo publico.

Valores
O GEP desenvolve a sua missao de acordo com o seguinte conjunto de valores:

e (Capacidade estratégica e competéncia;
e (Criatividade e inovacao;

e Comunicacdo e transparéncia;

e Etica;
e (Qualidade;
e Rigor;

e Desenvolvimento profissional e equilibrio trabalho/vida familiar;

e Responsabilidade, dedicacdo e exceléncia.

A atividade que se pretende desenvolver durante o ano de 2013, encontra-se enquadrada pelo
plano definido para o triénio 2012 a 2015. De facto, a Direcdo do GEP ao assumir fungdes tragou
para o triénio de 2012-2015 um conjunto de dreas de intervencdo cujas atividades estao
organizadas em torno dos objetivos estratégicos e eixos de interveng¢do aprovados para o MSSS
2012/2013. Por memoria, reproduz-se aqui esse plano:

“Melhorar a protegdo social, refor¢ar a inclusdo e a coesdo social, combater a pobreza e

reduzir as desigualdades sociais” e “melhorar quantitativa e qualitativamente a produgéo e

difusdo interna e externa de estudos, de informagdo estatistica e outra informagdo cientifica

e técnica, adequando o seu contetdo as necessidades existentes”




Enquadradas nestes dois objetivos estratégicos destacam-se, nomeadamente, as seguintes areas de

intervencgao:

1.

Prestacoes de desemprego: analise e avaliagdao

i)
i)

Analisar o quadro global das politicas de combate ao desemprego, dando especial relevancia aos
novos desafios colocados aos sistemas de protecdo, particularmente pelo aumento do
desemprego e do desemprego de longa duragao.

Contribuir para a estimacdo dos efeitos fisicos e financeiros das alteragées no ambito das
prestacOes de desemprego, avaliar a sua adequacao e propor novas medidas.

Explorar a possibilidade do Fundo de Estabilizacdo Financeira da Seguranca Social integrar as
politicas de combate ao desemprego.

Sustentabilidade da seguranga social

i)
i)

Proceder a avaliagdo da sustentabilidade financeira, econémica e social da seguranca social,
nomeadamente através da exploracdao de metodologias de andlise que permitam proceder a uma
avaliacdo das questdes relativas ao equilibrio intra e inter-geracional.

Explorar cenarios e metodologias de projecdo que possibilitem a avaliacdo do impacto decorrente
da introducdo de alteragdes sistémicas ou paramétricas no regime publico de seguranca social.
Sistematizar um conjunto de informacdo — quantitativa e qualitativa — de cariz nacional e
internacional, que permita uma discussao informada de diferentes alternativas de reforma.

Economia social

ii)

i)

Avaliar e acompanhar os instrumentos e suporte legal da cooperagdo entre o Estado e as
instituicdes sociais e propor medidas para resolugdo dos problemas decorrentes da agdo
desenvolvida pelas instituicdes no ambito da cooperagao.

Acompanhar e analisar a informagdo que venha a ser disponibilizada pela Conta Satélite da
Economia Social, cujo objetivo passa pelo conhecimento do que representa o sector no contexto
mais geral da economia.

Estudar e avaliar modelos das politicas de acdo social para diferentes niveis territoriais e grupos-
alvo, nomeadamente no que concerne ao planeamento da Rede de Servicos e Equipamentos
Sociais, ao financiamento e provisdo dos servicos, bem como as adaptacdes necessarias para
responder ao envelhecimento demografico e as migragdes internas.




4,

Pobreza e coesao social: acompanhamento e avaliagao

i)
iv)

Aprofundar metodologias de diagndstico que permitam, entre outros, a construcdo de
indicadores complementares, de modo a possibilitar um acompanhamento efetivo e a avaliagao
das medidas de politica e objetivos estabelecidos.

Estudar a adequacdo das respostas e prestacdes sociais existentes e desenho de novas medidas
ou reformulagao das atuais.

Colaborar na concecdo e acompanhamento de planos estratégicos nesta area.

Desenvolver e manter atualizado o sistema de informagao para o acompanhamento e a avaliagado
das questdes da pobreza, desigualdades e coesdo social.

Envelhecimento ativo

i)
i)

Estudar os desafios econdmicos, orcamentais e sociais colocados pela conjugacdo do
envelhecimento demografico com as baixas taxas de natalidade.

Aprofundar a analise dos impactos no mercado de trabalho e a interagdo com a seguranga social.
Estudar e avaliar modelos das politicas de seguranca social adaptados a diversidade do ciclo de
vida.

Disponibilizar elementos que permitam a definicdo de uma estratégia de envelhecimento ativo
abrangente e integrada.

Estatisticas da protegdo social

ii)

iii)

Estruturar um sistema integrado e compardvel, nomeadamente com a UE, de estatisticas da
protecdo social, baseado no aproveitamento estatistico dos dados administrativos existentes, no
ambito do MSSS. Para além de elementos quantitativos sobre receitas, despesas e prestagées, o
sistema contemplara a meta informacdo associada. Este projeto prevé uma colaboragdo estreita
com os diferentes organismos do MSSS e com o INE.

Desenvolver e implementar uma publicacdo estatistica — mensal ou trimestral - que sistematize
um conjunto de indicadores pertinentes para a analise da evolugdo das principais varidveis
associadas as temdticas ligadas as areas de intervengdo do MSSS.

Delinear e estabelecer Protocolo de partilha de informagdo, nomeadamente de informacgao
estatistica, a estabelecer com o GEE/MEE.

Informacdo cientifica e técnica

i)

Reforcar as fungbes de apoio aos estudos e andlises do GEP, bem como de outras organizacoes
gue possam vir a estabelecer relagdes de parceria com o GEP, nomeadamente mediante a recolha
e tratamento de informacdo e documentacdo bibliografica e legislativa.




1.

ii) Promover a compilagdo, sistematizacdo e divulgacdo dos documentos de suporte a processos de
alteracdo de procedimentos e/ou de politicas (por exemplo, a alteracdo recente do Cédigo do
Trabalho, cuja sistematiza¢do de informagdo se encontra em curso).

iii) Refletir sobre uma politica editorial adequada, que permita conciliar as exigéncias decorrentes
das competéncias do GEP com a capacidade instalada.

“Coordenacdo e aprofundamento das relagoes do MSSS, no dmbito dos assuntos europeus

e internacionais, no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa”

Relagdes Internacionais

Neste ambito destacam-se no essencial trés grandes eixos de intervencao:

a. Processo Decisorio

Coordenar a representacdo/participacdo do MSSS nas diversas instdncias internacionais
(europeias e multilaterais) de cariz politico/técnico em matéria de politica social e areas conexas,
nomeadamente na drea da participagdo na UE e na participacdo multilateral, sendo de destacar o
Conselho da Europa, a OCDE, a ONU e as Cimeiras Regionais.

b. Intervengdo na formulagdo das politicas no dmbito do MSSS aos niveis europeu e internacional e
a difusdo de conhecimento:

i) Coordenar, apoiar, acompanhar e avaliar tecnicamente o desenvolvimento das politicas do
MSSS na UE e noutras Organizagdes Internacionais, assegurando a coordenag¢do nacional
necessaria a coeréncia e unidade da agdo externa e em articulacdo com o MNE;

ii) Promover a troca e produc¢do de conhecimento nas dreas de intervencdo do MSSS, através da
recolha e divulgacdo de informacdo oriunda de OrganizagOes Internacionais e da elaboracao
de pareceres/propostas técnicas visando fundamentar a tomada de decisdo, bem como a
producdo de relatdrios de avaliagdo no cumprimento das obrigagBes internacionais a que
Portugal esta vinculado e promover a realizacdo de a¢bes de formacgdo que qualifiquem os
recursos humanos do MSSS na area internacional;

iii) Promover a criagdo de um mecanismo de intercambio de conhecimento que agregue e
estimule os “saberes” de diferentes interlocutores do MSSS na reflexdo sobre as tematicas na
agenda internacional, tendo em vista a producdo fundamentada de “pensamento
estratégico” nas dreas da seguranca social e da protecao e inclusdo social.

c. Relagdes Bilaterais

Coordenar e acompanhar as relacGes bilaterais do MSSS com os Estados-membros da UE e com outros
paises e dreas geograficas, reforcando a cooperacdo institucional e a articulagdo estratégica nas areas
sociais. Estimular a troca de experiéncias, a promogao de boas praticas e divulgacdo das politicas
nacionais.




2. Cooperagao

Ainda no mesmo obijetivo estratégico, mas mais diretamente ligado a area da Cooperagao refere-se a
importancia de conseguir mais e melhor apoio, aos PALOP e a Timor Leste, com menos recursos. As
acGes consideradas passam, designadamente pela colaboragdo e criagdo de sinergias:

i) a nivel internacional/e multilateral, em especial com a ONU (designadamente OIT e PNUD), UE,
BM, G20, procurando aproveitar os fundos disponiveis, mediante candidaturas, que permitam ao
GEP obter fundos sem incorrer em encargos adicionais;

ii) a nivel nacional com o MNE/Instituto Camdes e os demais ministérios, explorando as
complementaridades de apoios no sentido da racionalizacdo e potenciacdo da ajuda;

iii) a nivel local (com Ministérios homdlogos e entidades executoras dos paises parceiros), (i)
reforcando e induzindo as boas praticas de gestdo; (ii) promovendo a apresentacdo de projetos
complementares conjuntos entre entidades executoras do mesmo pais; (iii) reforcando o
compromisso/comparticipacdo dos governos e (iv) promovendo o alargamento do numero de
beneficiarios nas estruturas ja existentes; (v) continuando a apostar no apoio a capacitacdo das
Instituicdes parceiras.

Com enquadramento nas orienta¢des internacionais a que Portugal se encontra vinculado,
designadamente da UE e do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento/OCDE, entende-se que o GEP
devera procurar manter, na sua atuacao, alguns principios chave que tém norteado a atividade deste
Ministério no dominio da Cooperacao para o Desenvolvimento — em particular, a promoc¢do da ajuda
nao ligada e a orientagdo para os Objetivos do Milénio.

“Racionalizar os servicos do MSSS, tornando-os mais eficientes e ajustados aos recursos

existentes, numa Iogica de consolidagdo or¢camental”

A intervencdo do GEP, no contexto deste objetivo estratégico, centra-se, essencialmente, em duas
grandes dimensdes de intervencao:

1. Suportar e apoiar a gestdo interna, onde sdo prioritarios a:

i) Qualificacdo e capacitacdo dos Recursos Humanos;
ii) Racionalizagdo dos processos e custos.

Incluindo cada uma destas dimensdes um conjunto especifico de atividades que passam por:

v' Inicio do processo de certificacdo, no ambito do modelo de gestdo da qualidade;
v’ Racionalizac3o e qualificacdo do quadro de pessoal (o quadro atual possui 50% de técnicos
superiores, ambicionando-se para o quadro futuro 80% de técnicos superiores),




ANENENENEN

nomeadamente pela passagem para outsourcing para a SG das atividades administrativas (ex.
contabilidade, gestdo administrativa de vencimentos, compras, entre outras);

Melhoria das condi¢bes de trabalho e inicio do projeto “Great Place to Work”,;
Desenvolvimento dos manuais de organizagdo e de procedimentos;

Contribuir para o reforco da renovacao da imagem interna e externa do GEP;

Desenvolvimento de uma politica de comunicagdo com forte pendor na vertente interna;
Melhoria dos interfaces entre os sistemas informaticos;

Renovar o portal do GEP, em func¢do da adaptacdo a nova organica do Ministério e do préprio
GEP, em especial aos objetivos da organizagdo.

2. Coordenar, monitorizar e avaliar o ciclo de gestdo e orcamento no ambito do Ministério, onde se

destaca a:

i) Coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo do ciclo de gestdo dos servicos e organismos do
MSSS

ii) Coordenacdo e acompanhamento da execucdo dos orcamentos dos servicos e organismos do
MSSS, enquanto Entidade Coordenadora do Programa Orgcamental PO14 - Solidariedade e
Seguranca Social

Estes eixos de intervencdo abrangem diversos ciclos de gestdo dos quais se refere:

v

v
v

Sistema de Avaliagdo de Desempenho que engloba os QUAR de todos os servigos e organismos
do MSSS;

Planos e Relatdrios de Atividade do MSSS;

Estratégia de cumprimento das normas ISO 9001:2000 para candidatura ao EFQM;
Planeamento Orcamental: Quadro de Programacdo Plurianual do MSSS e Orcamentacdo do
Programa Orgcamental do MSSS;

Acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo da Execucdao orcamental do P014 no ambito do
apoio a tomada de decisdo

Acompanhamento da execucdo das Medidas no ambito do Documento de Estratégia
Orcamental e do Plano de Reduc¢do dos Trabalhadores.




Estrutura organica

O GEP é dirigido por um Diretor-Geral, coadjuvado por dois Subdiretores-gerais.
A organizacao interna do GEP obedece a um modelo estrutural misto:

a) nas areas de atividade de apoio a gestdo e de informagao e documentagao, o modelo de
estrutura hierarquizada;

b) nas areas de atividade dos estudos e prospetiva, estatistica e indicadores, planeamento e
avaliacdo, relacOes internacionais e cooperacdo, o modelo de estrutura matricial.

Para o GEP foi fixado em dois no niumero maximo de unidades organicas flexiveis e em sete a
dotacdo maxima de chefes de equipas multidisciplinares. Contudo, a estrutura atual esta
graficamente representada no organograma que segue, sendo que um dos lugares de SDG nao
esta preenchido, assim como o relativo ao Centro de Informagao e documentagao (CID).




Organograma
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CONTEXTO AMBIENTAL DA ACTIVIDADE DO GEP PARA 2013

Com as linhas gerais determinadas no dmbito do Compromisso Eficiéncia, o XIX Governo
Constitucional estabeleceu as linhas gerais do Plano de Reducdo e Melhoria da Administracdo
Central (PREMAC).

O ambiente externo em que se insere o GEP é, a par de qualquer outro organismo da
Administragdao Publica, condicionado pelo atual contexto econdmico em geral, e pelo Programa
de Assisténcia Econdmica e Financeira, em particular as medidas de consolida¢do orcamental.

Neste contexto, as Grandes Opg¢des do Plano para 2012-2015, definidas pelo XIX Governo no
inicio da presente legislatura, e que se inserem nas estratégias de consolidacao orcamental e de
desenvolvimento da sociedade e da economia portuguesas, sao as seguintes:

a) O desafio da mudanca: a transformacao estrutural da economia portuguesa;
b) Financas publicas e crescimento: a estratégia orcamental;

c¢) Cidadania, solidariedade, justica e seguranca;

d) Politica externa e de defesa nacional,;

e) O desafio do futuro: medidas sectoriais prioritarias.

Ao GEP foram atribuidas responsabilidades que vao desde o apoio técnico a formulacdo de
politicas, passando pelo planeamento estratégico e operacional com o objetivo de enquadrar e
alcancar um eficaz desempenho dos diversos organismos do MSSS, foram-lhe igualmente
atribuidas de forma transversal responsabilidades no dominio orgamental e na produgdo de
informacdo, designadamente estatistica.

Decorrente do processo de reestruturacao, o ano de 2013 serd para algumas areas de atuagao
do GEP um ano de partida. Na drea dos estudos optou-se por desenvolver projetos transversais
as equipas multidisciplinares conforme melhor evidenciado no respetivo plano.




Ambiente Interno
1. Influéncias relevantes

O GEP tem como objetivo fortalecer a capacidade de resposta, investindo na inovagdo, na
gualidade e no rigor, valorizando os recursos humanos e racionalizando e gerindo eficientemente
os recursos publicos.

E num contexto de desafios, com as condicionantes e recursos a seguir descritos, tendo por
referéncia compromissos assumidos na sequéncia das medidas de orientacdo do Governo, assim
como uma situacdo interna que se centra num enquadramento da atividade numa estratégia a
trés anos, que foram definidos os Objetivos Estratégicos e Operacionais do GEP para 2013, que
constam do QUAR aprovado pelo Diretor Geral, em 15 de Novembro de 2012.

A atividade global do GEP, em 2013, visara contribuir, no ambito das suas atribuicdes, para as
prioridades e orientagdes do Governo (Programa do Governo e Grandes Opg¢bes do Plano),
centradas na promocao do crescimento da economia e do desenvolvimento sustentavel do Pais,
num quadro de financas publicas consolidadas; melhorar a Protecdo Social, reforcar a inclusdo e
a coesdo social, combater a pobreza e reduzir as desigualdades sociais, melhorar qualitativa e
guantitativamente a producdo e difusdo interna e externa de estudos de informacao estatistica e
de outra qualquer informacgdo cientifica e técnica, adequando o seu conteudo as necessidades
existentes.

Nesta conformidade, as acdes a desenvolver centram-se basicamente nos seguintes aspetos:

e Garantir o apoio técnico a formulacdo de politicas e ao planeamento estratégico e
operacional, em articulacdo com a programacao financeira.

e Assegurar diretamente ou sob a sua coordenagdo, as relagGes internacionais e a
cooperac¢dao com os paises de lingua oficial portuguesa.

e Acompanhar e avaliar a execucdo de politicas, dos instrumentos de planeamento e os
resultados dos sistemas de organizacdo e gestdo, em articulacdo com os demais servicos
do MSSS.




2. Recursos Humanos

Considerando que em 2012 cerca de 55% dos colaboradores transitaram para o Gabinete de
Estudos e Estratégia do Ministério da Economia e do Emprego fruto da passagem das
competéncias nas matérias do trabalho, emprego, formacao profissional e seguranca e saude no
trabalho, entendeu-se que qualquer andlise comparativa, nomeadamente, relativa aos recursos
humanos, entre 2012 e 2013 seria desprovida de sentido por se tratar de universos diferentes,
pelo que se optou por considerar o ano de 2013 como o ponto de partida.

2.1. Enquadramento

No Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) e fixados no mapa de pessoal de 2013 o
GEP/MSSS dispde de 108 postos de trabalho, aprovado por despacho de 29.06.2012 do Senhor
Ministro do MSSS na sequéncia da Deliberacdo do Conselho de Ministros n? 256/2012 de 17 de

maio.

Mapa resumo dos postos de trabalho por cargo/carreira/categoria

Diretor-Geral 1
Subdiretor-Geral 2
Diretor de Servicos 7
Chefe de Divisdo 4
Técnico Superior 42
Especialista de Informatica 1
Técnico de Informatico 3
Técnico de Informatica Adjunto
Assistente Técnico 30
Assistente Operacional 14
Total 108




2.2. Distribuicdo dos postos de trabalho ocupados no GEP (PTOs)

Distribuicao dos colaboradores pelas unidades organicas segundo as fun¢oes desempenhadas

. Rlerel Chefe ‘. " . .
Unidades Orgénicas Diretor-Geral Subdiretor- d‘.e Tecnlf:o Informatico Assllstt.ente A55|ste.nte Total
Geral Servicos . . . Superior (2) Técnico  Operacional
) Divisao

DIRECCAO 1 1 2 1 1 6
EAO (Equipa de Avaliagdo
e Orgamento) 1 5 1 7
ERI (Equipa de Relagdes
Internacionais) 1 2 2 5
Equipa de Cooperagao 5 1 6
ECP (Equipa de
Cenarizagdo e Politicas) 1 3 1 5
EEP (Equipa de Estudos e
Politicas). 1 4 5
EPE (Equipa de
Planeamento e Estratégia) 1 3 1 5
CID (Centro de Informacgao
e Documentacdo) 3 7 14
DSAG 1 2 3 5 14 9 34

TOTAL 1 1 6 2 30 7 27 13 87

(1)Cinco dos quais a exercer fun¢des de Chefes de Equipa equiparados a Diretores de Servigos.

(2)Esta identificado no grupo profissional da Carreira Informatica, alguns trabalhadores exercem fung¢des em
diferentes unidades organicas do GEP.

Distribuicdao dos colaboradores por Habilitagoes literarias

HabilitagGes literarias

Ne@ colaboradores

Igual ou inferior ao 92 ano de escolaridade 22
112 e 129 anos de escolaridade 21
Licenciatura 34
Mestrado
Doutoramento

TOTAL 87

Tendo em consideracdo as funcbes exercidas e atividades desenvolvidas, pode afirmar-se que, no
GEP, tem existido um continuo aumento do nivel qualificacional, por via de uma maior reducdo de

pessoal com menores habilitagcdes, nomeadamente das carreiras de Assistente Técnico e Assistente

Operacional, e ndo especialmente pelo reforgo de recursos humanos com habilitacGes superiores e

das carreiras de Técnico Superior. Tem havido igualmente um esforco permanente dos
trabalhadores no sentido de melhorarem os seus niveis de habilitagdo/ qualificagdo.




Distribuicdao dos colaboradores por Grupos Etarios

Grupos Etarios N2 colaboradores
Inferior ou igual a 34 anos 6
35 a 44 anos 33
45 a 54 anos 24
55 a 59 anos 13
60 e mais anos 11
TOTAL 87

2.3. Formagdo

Durante o ano de 2012, para além das participacbes em seminarios e outras acdes similares,
foram desenvolvidas 16 a¢des de formacdo externas. Estas uUltimas tiveram, na generalidade,
uma duracdo inferior a 60 horas, e representaram um total de 633,5 horas em acdes de
formacao.

Considerando, unicamente, as acbGes de formacdo externas, a taxa de participacdodo
colaboradores, durante o ano de 2012, foi de 17%, sendo a maior incidéncia no grupo de pessoal
técnico superior.

A semelhanca do ano 2012, no ano de 2013 continuar-se-a a privilegiar a formacdo promovida
pela Secretaria Geral do Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social, no quadro das
prioridades detetadas, bem como a promocdo das acoes de formacdo internas — uma aposta
significativa que visa reconhecer também competéncias de colaboradores do GEP com
capacidade para partilha de conhecimentos necessarios a organizacdo. No mesmo sentido, sera
ainda aproveitado todo o potencial formativo resultante das possibilidades existentes em termos
da participacdo em seminarios e outras acdes idénticas.

Neste sentido, o GEP propde-se para 2013 atingir uma taxa de participagdo na formagdo nunca
inferior 65%, em areas temadticas relevantes para a atuagao do GEP. Este objetivo de valorizagao
dos recursos humanos estd, pela sua relevancia, integrado no QUAR com a meta referida, de 65%
e um nivel de superagao de 70%.

De referir, igualmente, que com vista a realizacdo de um diagndstico das necessidades de
formacdo dos colaboradores, sera desenvolvido um levantamento das respetivas necessidades,
ainda durante o 1.2 trimestre do ano. Com base neste diagndstico serdo definidas as dreas de
formacao a privilegiar e as respetivas prioridades, tendo em consideragao tanto a disponibilidade
interna e como o orcamento disponivel.




3. Recursos Financeiros

O Orcamento Inicial do GEP para 2013 ascende a 3,66 milhdes de Euros, dos quais 0,134 milhoes
de Euros correspondem ao Orcamento de Investimento (PIDDAC).

Comparativamente ao ano de 2012, o Orgamento Inicial do GEP passou, decorrente da
reestruturacao do GEP de 6,23 milhdes de Euros para 3,41 milhdes de Euros.

Dotacao inicial para 2013

Outras

Tipo de despesas OE . QREN Total
receitas

Despesas com pessoal 2.715.786 0 0 2.715.786
Aquisicdo de bens e servicos 466.685 9.750 238.000 714.435
Transferéncias Correntes 0 0 0 0
Outras Despesas Correntes 84.222 250 0 84.472
Aquisicao de bens de capital 13.250 0 0 13.250
Orcamento de Funcionamento 3.279.943 10.000 238.000 3.527.943
Despesas de Investimento (Cap 50) 134.302 0 0 134.302
Orcamento de Investimento (Cap 50) 134.302 0 0 134.302

TOTAL 3.414.245 10.000 238.000 3.662.245




Ambiente Externo

O Plano de Atividades do GEP para o ano de 2013 encontra-se enquadrado por condicionantes
externas resultantes da estratégia de desenvolvimento econémico e social do Pais definida no
Programa de Governo e nas Grandes Opg¢des do Plano para 2012-2015, aprovadas pela Lei n2 64-
A/2011, de 30 de Dezembro.

Portugal encontra-se num firme caminho de corre¢do dos insustentdveis desequilibrios das
contas externas e publicas. Empreender reformas que lancem bases sélidas ao crescimento
sustentado, ao investimento e a criagdo de emprego esta definido na proposta de Lei n2 XlI/12
com as Grandes Opc¢odes do Plano para 2013.

Assim, as GOP definidas pelo Governo para 2013, determinam as linhas de atuacao
consubstanciadas nos seguintes objetivos da atividade do GEP para 2013-2015:

e Melhorar a Protecao Social;

e Reforgar ainclusdo e a coesao social;

e Combater a pobreza e reduzir as desigualdades sociais;

e Melhorar qualitativa e quantitativamente a producdo e difusdo interna e externa de
estudos de informacgdo estatistica e de outra qualquer informagdo cientifica e técnica,
adequando o seu conteudo as necessidades existentes.




OBJECTIVOS ESTRATEGICOS, OBJECTIVOS OPERACIONAIS

Enquadramento

A estratégia de atuacdo do GEP para 2013 tem presente aspetos referidos na caracterizagdao do
ambiente externo e interno assim como na missao estabelecida na atual lei organica, que exige
uma maior e melhor articulagdo com os servicos e organismos do MSSS, nas medidas que
concernem funcdes de coordenacdo nas areas de gestdo publica e dos recursos humanos que
estdo definidas no programa do XIX Governo.

O GEP tendo presente o conjunto de solicitagdes inerentes a sua missdo e responsabilidade,
concretiza agora o Plano de Atividades de 2013, enquadrado nos objetivos estratégicos de
planeamento estabelecidos no documento de enquadramento da atividade 2012-2015, que ficou
definido pela Direcdo em 1 de agosto de 2012.

Foram assim fixados com base nos novos desenvolvimentos e num conjunto de solicitacdes
inerentes a missdao e responsabilidade do GEP, os Objetivos Estratégicos e Operacionais, que
mereceram, no ambito do QUAR, a aprovacdo de S. Exa. o Ministro da Solidariedade e da
Seguranga Social.

Objetivos Estratégicos

Os Objetivos Estratégicos foram definidos tendo em conta a constante procura e melhoria, quer
na abrangéncia e qualidade da informacdo produzida e disponibilizada aos diversos
interlocutores, quer de rigor e utilidade ao trabalho desenvolvido pelo GEP, e consequentemente
pelo MSSS.

OE 1 - Estudar, conhecer e informar, acompanhando e avaliando as politicas no ambito do MSSS.

OE 2 - Produzir, sistematizar e disponibilizar informag¢do estatistica nas areas da Seguranca e da
Protecgao Social.

OE 3 - Coordenar e aprofundar as relagbes do MSSS, no ambito dos assuntos europeus e
internacionais, no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa

OE 4 - Difundir informacdo cientifica e técnica privilegiando as areas da Seguranca e da Protecdo Social

OE 5 - Planear e avaliar o desempenho organizacional e orcamental do MSSS.
OE 6 - Gerir o GEP valorizando os recursos humanos, racionalizando os recursos financeiros e
patrimoniais




Objetivos Operacionais

Os Objetivos operacionais, definidos de forma a permitirem executar e medir, com base em
indicadores efetivos, explicitos em QUAR - a capacidade de cumprir a estratégia proposta.

OP 01 Garantir o apoio técnico a formulagdo e monitorizacdo de politicas publicas no
ambito do MSSS e a tomada de decisao

OP 02 Coordenar e assegurar de forma concertada a representagao internacional e o
desenvolvimento das atividades de relagdes internacionais e de cooperagao do MSSS

OP 03 Coordenar e monitorizar de forma articulada os processos de planeamento e avaliagdo
de desempenho do MSSS

OP 04 Planear, coordenar e monitorizar a execugao orgamental dos servigos do PO 14

OP 05 Promover a difusdo da informacdo cientifica e técnica através do exercicio da funcao
editorial

OP 06 Aumentar a eficiéncia das atividades de suporte do GEP (Orcamento e Patrimonio)

OP 07 Melhorar o modelo de gestao

OP 08 Desenvolver o sistema de informacgao estatistico (dmbito MSSS)

OP 09 Valorizar os recursos humanos




QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR) 2013

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2013 Ultima atualizaggo: (2012/11/15)

Servigco: Gabinete de Estratégia e Planeamento

Garantir o apoio técnico a formulacdo de politicas e ao planeamento estratégico e operacional, em articulagao com a
programagao financeira, assegurar diretamente ou sob a sua coordenacao, as rela¢des internacionais e a cooperagdao com
os paises de lingua oficial portuguesa, e acompanhar e avaliar a execugao de politicas, dos instrumentos de planeamento e
os resultados dos sistemas de organizagao e gestdao, em articulagao com os demais servigos do MSSS.

Objetivos estratégicos (OE):

OE 1 - Estudar, conhecer e informar, acompanhando e avaliando as politicas no ambito do MSSS

OE 2 - Produzir, sistematizar e disponibilizar informagdo estatistica nas areas da Segurancga e da Protegao Social

OE 3 - Coordenar e aprofundar as relagoes do MSSS, no ambito dos assuntos europeus e internacionais, no quadro dos objetivos fixados
pela politica externa portuguesa

OE 4 - Difundir informagdo cientifica e técnica privilegiando as dreas da Seguranga e da Protegdo Social
OE 5 - Planear e avaliar o desempenho organizacional e orgamental do MSSS

OE 6 - Gerir o GEP valorizando os recursos humanos, racionalizando os recursos financeiros e patrimoniais

Ano 2013
f—of . . Ano 2011
Objetivos operacionais Resultado | valor Taxa
Tolerancia o Resultado S
Critico Realizagdo

EFICACIA 55%
OB 1 Ponderagdo de 20%

Ind1 Nimero de documentos (notas n.a. n.a. n.a. 15 0 20
Garantir o apoio técnicas e analises) produzidos
técnico a Peso 40%
formulagdo e
S B Ind 2 Nimero de estudos concluidos Indeh b ek 1 0 2
politicas publicas no  Peso 30%
ambito do MSSS e a 5 .
tomada de decisio  Ind 3 Numero de respostas a pedidos AL RAL RAL 10 0 12

de informacgdo

Peso 30%
OB 2 Ponderagdo de 20%
Coordenar e Ind 4 Numero de projetos apoiados
assegurar de forma nos PALOP e em Timor-Leste 50 40 40 1 45
concertada a
representagao Peso 40%
internacional e o ., "
desenvolvimento  |nd 5 N"m:m de agles  de na. na 39 2 55
das atividades de COOICENSCA0
relages Peso 40%
internacionais e de Numero de reunides de na na na 19 3 30
cooperagdo do Ind 6 coordenagdo

MSSS Peso 20%




Ano 2013

Ano 2011
o Valor Taxa
Resultado Meta | Tolerancia o Resultado S
Critico Realizagdo

EFICIENCIA

QUALIDADE




Ind 14 Criacdo e disponibilizagdo RA. RA. Aa. 0 15 de julho
de uma publicacdo com 31de

indicadores estatisticos julho
Peso 50%

OB 9 Ponderacdo de 30%
Ind 15 Percentagem de

colaboradores a
Valorizar os frequentar, pelo menos
recursos uma acdo de formacdo,em n.a. 85% 33% 65% 0% 70%
humanos tematicas relacionadas

com as areas de atuacdo

do GEP

Peso 100%

Meios disponiveis

Dirigentes - Diregao

Superior (3) 20 60
Dirigentes - Diregao
Intermédia (11) 16 176
Técnico Superior (43) 12 516
Coordenador Técnico - =
Assistente Técnico (37) 8 296
Encarregado Geral
Operacional - =
Encarregado
Operacional - S
Assistente Operacional
(14) 5 70
Total (108) 1118
Desvio(
MC)
Funcionamento 3,53
Investimento (Capitulo 50) 0,13
Parametros | eficicia | eficencia | qualidade |
Eficacia
Ponderagdo Ponderagdo Ponderagdo
55% 25% 20%

Avaliagao Final do Servigo

|_Bom | satisfatério

%

Recursos Financeiros e Humanos

‘ Recursos Financeiros |




Eficiéncia

Recursos Humanos

Qualidade

custos com consumiveis ano 2013
— *100
custos com consumiveis ano 2012




ATIVIDADES A DESENVOLVER

Neste capitulo é apresentada detalhadamente a atividade a desenvolver pelo GEP no ano de
2013, comecando por uma sintese quantitativa.

Seguidamente, sdo apresentadas as atividades e projetos a desenvolver pelas unidades
organicas, pela seguinte ordem:

as que concorrem diretamente para a prossecuc¢do dos objetivos estratégicos .

as atividades de suporte, que o normal funcionamento da
organizacao nas vertentes organizativa e administrativa, tecnolégica e de gestdo de
recursos, apoiam o desenvolvimento das
fundamentalmente da responsabilidade da DSAG.
as atividade de suporte que corresponde a rotina decorrente das competéncias das
areas de atuacao.

asseguram

restantes atividades e que sao

a atividade dos grupos de trabalho internos e a atividade de representacdo
institucional, de ambito nacional e internacional.

Sintese da atividade a desenvolver

Nos quadros seguintes sdo quantificadas as atividades e projetos a desenvolver.

Quadro |

Objetivos operacionais

Objetivos Nao

estratégicos

Diretamente
relacionados
com os OE

diretamente
relacionados
com os OE

O Quadro 1l é respeitante ao numero de atividades e projetos a desenvolver no ambito de
cada objetivo operacional e diretamente relacionadas com os objetivos estratégicos,
distribuido pelas unidades organicas responsaveis.

O numero total projetos a desenvolver na prossecucdo dos objetivos estratégicos é de 63.




Quadro Il
Atividades/projetos

Objetivos Unidades

Operacionais N.2 de Atividades/Projetos

organicas
EPE
Objetivo Operacional 1
Garantir o apoio técnico a formulagdo e EEP
monitorizagdo das politicas publicas no
dmbito do MSSS e a tomada de decisdo

Objetivo Operacional 8
Desenvolver o sistema de informacgao
estatistica (Gmbito MSSS)

ECP 36

Objetivo Operacional 5
Promover a difusdo da informagdo EPE, EEP e ECP
cientifica e técnica através do exercicio
da funcdo editorial

subtotal 36
Objetivo Operacional 2
Coordenar e assegurar de forma
concertada a representagdo ERI ’
internacional e o desenvolvimento das
atividades d(i relagdes internacionais e ECOOP 7
de cooperagdo do MSSS

subtotal 14
Objetivo Operacional 3
Coordenar e monitorizar de forma EAO 2
articulada os processos de
planeamento e avaliago de subtotal 2
desempenho do MSSS
Objetivo Operacional 4
Planear, coordenar e monitorizar a EAO 4
execugdo or¢camental dos servigos do
PO 14

subtotal 4




Continuagdo do Quadro Il

Objetivos

Operacionais Unidades organicas N.2 de Projetos
Objetivo Operacional 5 b 3
Promover a difusdo da
informacao cientifica e
técnica através do exercicio subtotal 3
da fungdo editorial
Objetivo Operacional 6 DSAG/DSGFP 1
Aumentar a eficiéncia das
atividades de Suporte do GEP
(Orgamento e Patrimonio) subtotal 1
Objetivo Operacional 7
Melhorar o modelo de DSAG/Qualidade 2
gestao

subtotal 2
Objetivo Operacional 9
Valorizar os recursos DSAG/RH 1
humanos

subtotal 1

Total ‘ 63

Para além dos objetivos que concorrem diretamente para a consecucdo dos objetivos
estratégicos, outros foram identificados, relacionados com competéncias, mais de ambito
interno, que contribuem para um melhor desempenho, melhor informacdo e comunicacdo e
uma melhor imagem organizacional.

O Quadro lll apresenta as atividades ndo diretamente relacionadas com os objetivos estratégicos
e que sdo, na sua larga maioria, da responsabilidade da DSAG.

Quadro Il
Atividade nao diretamente relacionada com o OE

Unidades Organicas Projetos

DSAG 1
Total 1




Os quadros que seguem nas paginas seguintes contém detalhadamente as atividades/projetos, conforme referido no
inicio deste capitulo:

OBIJETIVO OPERACIONAL 1
Garantir o apoio técnico a formulagdo e monitorizagdo de politicas publicas no ambito do MSSS e a tomada de decisdo

OBJETIVO OPERACIONAL 8
Desenvolver o sistema de informacgdo estatistico (dmbito MSSS)

OBJETIVO OPERACIONAL 5
Promover a difusdo da informacao cientifica e técnica através do exercicio da fung¢do editorial




Plano de Atividades da Equipa Planeamento e Estratégia, da Equipa de Estudos e Politicas e da Equipa de Cenariza¢do e Prospetiva
Metodologia adotada em 2013 com partilha de projetos transversais as equipas de estudo multidisciplinares

DEFINICAO DE PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEP E
ORGANISMOS
DO MSSS

Protegdo no desemprego 1-Analisar o quadro global das politicas | 1.1-Contributos para o Grupo de 1.1-Relatdrio GEP-EEP;
(ambito do GT) de combate ao desemprego, dando Trabalho; GMSSS; ISS;
especial relevancia aos novos desafios 1.2-novembro/dezembro | IEFP; DGSS;
colocados aos sistemas de protecao, 1.2-Contributos para o Relatério; IGFSS
particularmente pelo aumento do 1.3- Novas medidas
desemprego e do desemprego de longa | 1.3-Desenho de novas medidas e/ou marg¢o
duragdo. reajustamento das existentes
Elaboragdo do relatdrio técnico sobre a ECP
Sustentabilidade Financeira da Seguranga 1.1-Documento interno (caracterizagdo | 1.1-Relatdrio preliminar
Social do subsistema previdencial; 30 agosto 2013 EPE
apresentacgdo das hipdteses e
(incluindo atualizagdo das proje¢des de longo | i) Proceder a avaliagdo da metodologia de projegdo; EEP
prazo - 2014-2060 - relativas ao subsistema sustentabilidade financeira, econémica | apresentagdo dos primeiros resultados
previdencial de seguranca social). e social da seguranca social, da projecdo); 1.2-Relatdrio Técnico - 30 | Eventualmente:
nomeadamente através da exploragao setembro 2013 DGSS
de metodologias de analise que 1.2-Relatério técnico anexo ao OE MF
permitam proceder a uma avaliagdo
Desenvolver modelo de micro-simulagdo das questdes relativas ao equilibrio ECP
intra e inter-geracional. 1.1-Guido 1.1Até 30 novembro/15
(apoio a projegdo de longo prazo no ambito do de dezembro 2012 EEP
subsistema previdencial da seguranga social)
1.2Modelo 1.2Até outubro 2013 EPE
(eventualmente
com
colaboragdo de
outras
entidades)
Acompanhamento dos trabalhos do Ageing 1-Analises ECP
Working Group do Comité de Politica 1-Contributos pontuais,
Econdmica, para desenvolvimento do “Ageing Notas técnicas quando solicitados GPEARI/MF

Report 2015”.

Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

Simulagdo e avaliagdo dos impactos financeiros
decorrentes da introdugdo, para as geragoes
mais novas, de um limite superior a aplicagdo
da TSU - exercicio plafonamento.

OBJETIVO

ii) Explorar cendrios e metodologias de
projec¢ao que possibilitem a avaliagao
do impacto decorrente da introdugao
de alteragdes sistémicas ou
paramétricas no regime publico de
seguranga social.

RESULTADOS ESPERADOS

1-Nota técnica

INDICADORES

1.Apresentar analise
exploratdria até final de
fevereiro

UNIDADES

ORGANICAS DO

GEPE
ORGANISMOS
DO MSSS
ECP

EEP

EPE

Valores de referéncia para a frequéncia de
equipamentos sociais da rede lucrativa.

Sistema de controlo das frequéncias de
utentes nas institui¢cdes sociais.

i) Avaliar e acompanhar os
instrumentos e suporte legal da
cooperagdo entre o Estado e as
instituicGes sociais e propor medidas
para resolugdo dos problemas
decorrentes da agdo desenvolvida
pelas institui¢des no dmbito da
cooperagao.

1-Estudo

1-A definir

DGSS; GEP-EEP;
ISS

2-Contributos para a revisao da Circular

2-A definir pela
coordenagdo do grupo

DGSS; GEP-EEP;
ISS; CNIS; UMP;
UM

Definigdo e implementag¢do da Conta Satélite
da Economia Social.

ii) Acompanhar e analisar a informagao
que venha a ser disponibilizada pela
Conta Satélite da Economia Social, cujo
objetivo passa pelo conhecimento do
que representa o sector no contexto
mais geral da economia.

1-Contributos

1-A definir pela
coordenagdo do grupo

INE; GEP-EEP;
CASES

Modelo de comparticipagado das familias no
ambito da cooperagdo entre o Estado e as
instituicdes sociais.

iii) Estudar e avaliar modelos das
politicas de agdo social para diferentes
niveis territoriais e grupos-alvo,
nomeadamente no que concerne ao
planeamento da Rede de Servigos e
Equipamentos Sociais, ao
financiamento e provisdo dos servigos,
bem como as adaptagdes necessarias
para responder ao envelhecimento
demografico e as migrag0es internas.

1-Contributos

1-A definir pela
coordenagdo do grupo

DGSS; GEP-EEP;
ISS; CNIS; UMP;
UM

Cont.




UNIDADES
ORGANICAS DO

DEFINICAO DE PROJETO OBJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES GEP E
ORGANISMOS
DO MSSS
Descentralizagdo de competéncias de A¢do 2-Contributos 2-junho GMSSS; GEP-
Social para os municipios. EEP; DGSS; ISS;
SEALRA; ANMP
Estudo de avaliagdo do impacto da evolugdo 3-Estudo 3-junho GEP-EEP
demografica na capacidade instalada das
respostas sociais da Rede de Servigos e ECP
Equipamentos.
entidade a
adjudicar
Carta Social Municipal. 4-Contributos 4-junho EEP; GMSSS;
DGSS; ISS;
SEALRA; ANMP
Definigdo de um sistema de informacgdo de 1-Contributos 1-julho INR; GEP-EEP;
apoio a tomada de decisdo das politicas para a INE
area da Deficiéncia e Incapacidade.
Desenvolver modelos de microssimulagdo a i) Aprofundar metodologias de 2-.Base prospetiva com rendimentos 2-Final de julho GEP-ECPGEP-
partir dos microdados do Inquérito as diagndstico que permitam, entre em 2012 EEPGEP-EPE
Condigdes de Vida e Rendimentos 2010 outros, a construcao de indicadores
(ICOR/INE). complementares, de modo a
possibilitar um acompanhamento Previsdo de Indicadores (Pobreza,
efetivo e a avaliagdo das medidas de Pobreza e Exclusdo Social,
politica e objetivos estabelecidos. desigualdades)
Desenvolver um modelo de acompanhamento 3-Modelo 3-Final de setembro ECP
e monitorizagdo dos trés pilares de inclusdo
ativa. Relatério com os resultados EEP
Bateria de Indicadores EPE
(seria
interessante
uma articulagao
com MEE,
nomeadamente

na componente
MT) Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEPE
ORGANISMOS
DO MSSS

Boas préticas de inclusdo profissional do 1-Realizagdo de encontros 1- Aguarda despacho GEP-EEP; INR

emprego das Pessoas com Deficiéncia ou superior

Incapacidade.

Andlises evolutivas do comportamento das ) Estud~ar @ ad.equagéo das respostas e 5737 i mentos de andlise 2- Até junho GEP-EEP

prestagdes sociais em Portugal. prestacdes SO(.ilaIS existentes e de;senho

de novas medidas ou reformulagao das
atuais.

Respostas Sociais para Pessoas com 3- Documento técnico 3- junho GEP-EEP

Deficiéncias ou Incapacidade.

Carta Social - Rede de Servigos e Equipamentos 4- Contributos para apoio a 4- junho GEP-EEP

Sociais. monitorizacdo e a tomada de decisdo

5- 3 folhas informativas 5- Até dezembro GEP-EEP
6- Estudo 6- setembro GEP-EEP
7- Relatdrio de avaliagdo e preparagdo | 7- Avaliagdo até EEP, EPE
da atualizagdo 2013 setembro

Atualizagdo até

dezembro
8- Disponibilizagdo de elementos 8- Até dezembro EEP

Contribuir para a elaboragdo do Relatério iii) Colaborar na concegdo e Quando solicitado ECP

Social Nacional 2013 ( a aferir com o acompanhamento de planos

ISS/representante do CPS). estratégicos nesta area.

Andlise e aprofundamento da informagdo iv) Desenvolver e manter atualizado o | 1- Analises Técnicas; Resposta a 1- Até final de julho ECP

relativa a situagdes de pobreza, exclusdo social | sistema de informagdo para o pedidos pontuais dos Gabinetes e da

e desigualdades acompanhamento e a avaliagdo das CE, entre outros; Documento

questdes da pobreza, desigualdades e | "Combater a Pobreza e a Exclusdo
coesdo social. Social em tempos de austeridade -
2013"

Desigualdades Econdmicas. 2- Nota técnica; Andlises conexas. 2- Apresentar nota ECP
técnica 10 dias apos
disponibilizagdo dos
dados Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

UNIDADES

GEPE

ORGANICAS DO

ORGANISMOS
DO MSSS

Estudo dos desafios econdmicos e i) Estudar os desafios econdmicos, Documentos técnicos; Documento técnico até EPE
orgamentais colocados pelo envelhecimento: orgamentais e sociais colocados pela 30 de novembro
inventariagdo das respostas dadas por outros | conjugacdo do envelhecimento Analises conexas relativas ao impacto ECP
paises. demografico com as baixas taxas de da alteragdo do FS

natalidade.
Trajetorias dos trabalhadores em Portugal - 22 | ii) Aprofundar a analise dos impactos Documentos técnicos Até dezembro de 2013 ECP
relatério, aprofundamento da dimensdo no mercado de trabalho e a interagdo
relativa as transigdes entre o mercado de com a seguranga social. EEP
trabalho e a situa¢do de reforma.

EPE

Definigdo das linhas basicas inerentes a uma iv) Disponibilizar elementos que Até dezembro de 2013 GEP-EPE
estratégia de envelhecimento ativo. permitam a definicdo de uma

estratégia de envelhecimento ativo

abrangente e integrada.
Sistema integrado de estatisticas da seguranga | i) Estruturar um sistema integrado e Protocolo Até dezembro de 2013 EPE,
social. comparavel, nomeadamente com a UE,

de estatisticas da protegdo social, Indicadores e meta-informacgdo ECP

baseado no aproveitamento estatistico | associada

dos dados administrativos existentes, EEP

no ambito do MSSS. Para além dos Relatério INE, 11, ISS

elementos quantitativos sobre receitas,

despesas e prestagdes, o sistema

contemplara a meta informagao

associada.

ii) Desenvolver e implementar uma
Publicagdo estatistica. publicagdo - mensal ou trimestral - que | Publicagdo mensal ou trimestral Ao longo do ano EPE

sistematize um conjunto de
indicadores pertinentes para a andlise
da evolugdo das principais variaveis
associadas as tematicas ligadas as
areas de intervengdo do MSSS.

Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

Protocolo com GEE/ MEE.

OBIJETIVO

iii) Delinear e estabelecer Protocolo de
partilha de informagao,
nomeadamente de informagdo
estatistica, a estabelecer com o GEE/
MEE.

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

Até 30 de junho

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEPE
ORGANISMOS
DO MSSS

EPE

Pensions at a Glance; Pensions Expert Group;
Tax & Benefits; Social Benefits Recipiency;
Family Database;

Colaboragdo com as atividades do
Comité ELSA/OCDE; Grupo de Trabalho
de Politica Social da OCDE ao nivel da
monitorizagdo e apreciagdo das
politicas sociais portuguesas numa
perspetiva comparativa.

Contributos;
Informagdes;

Participagdao em reunides

Até dezembro

EPE; EEP

UE - Alianga Europeia para as Familias

Colaboragdo com as atividades da
Alianga Europeia para as Familias ao
nivel da monitorizacdo e apreciagdo
das politicas sociais portuguesas no
ambito do apoio as familias numa
perspetiva comparativa.

1- Contributos; informagdes;
participagdo em reunides

1- Até dezembro

GEP-EEP

ISG/SPC
Grupo do Envelhecimento das Nagdes Unidas

Participar nas reunides e nos trabalhos
no ambito do subgrupo de Indicadores
do Comité de Protegdo Social (ISG/SPC)
e Grupo o Envelhecimento das Nagdes
Unidas.

1- Contributos; informagdes;
participagdo em reunides

1- Até dezembro

GEP-ECP

Comité do Programa PROGRESS

Participagdo nas reunides e nos
trabalhos do Comité do Programa
PROGRESS/ UE.

1- Contributos; informagoes;
participagdo em reunides

1- Até dezembro

GEP-EPE

GOP

Respostas pontuais a diversas
entidades.

1- Contributo do MSSS

1- Quando solicitado

GEP-EPE

Programa de Analise de Impacto na Saude de
Politicas de outros Setores

Articulagdo com outras politicas
sectoriais e cooperagao institucional

1-Contributos; informacgGes;
participagdo em reunides

1-Até dezembro

GEP-EEP

Ministério da
Salde

Plano de Responsabilidade Social

Implementagdo de um Plano de
Responsabilidade Social

1.-A definir

1-Até dezembro

EEP, EOA,
DSGRH




OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Coordenar e aprofundar as relagdes do MSSS, no ambito dos assuntos europeus e internacionais, no quadro dos
objetivos fixados pela politica externa portuguesa

OBIJETIVO OPERACIONAL 2

Coordenar e assegurar de forma concertada a representacdo internacional e o desenvolvimento das atividades de relagdes internacionais e de

cooperacao do MSSS

DEFINICAO DE PROJETO

Plano de Atividades Equipa das Rela¢des Internacionais do GEP

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META S

UNIDADES ORGANICAS DO
GEP E ORGANISMOS DO
MSSS

Assegurar a participagdo do
MSSS em reunides e grupos de
trabalho internacionais

Melhorar a capacidade do MSSS
para influenciar o0s processos
decisérios internacionais

1-Garantir a qualidade e
coeréncia da participagdo do
MSSS em iniciativas
internacionais

1-Criagdo e implementagdo de
mecanismo de troca de informagdo
MSSS: reunido semestral de todos os
servigos/organismos MSSS

GEP/ERI e Todos Organismos
do MSSS

Assegurar a representagdo de
Portugal (MSSS) nas diversas
instancias internacionais de diregdo
e/ou orientacdo politica e técnica
em matéria de politica social e dreas
conexas

1-Participagdo do MSSS nas

reunies e programa de
trabalho: Comissdo
Interministerial dos Assuntos

Comunitérios (CIAE), Conselho
de Ministros do Emprego e
Assuntos Sociais (EPSCO), Grupo
do Conselho das Questdes
Sociais e Comités e Grupos de
Trabalho do Conselho e
Comissdo Europeia, Conselho da
Europa, ONU e OCDE

1-Média das participagbes nas
reunides mais relevantes; elaborar os
respetivos relatérios até 15 dias Uteis
apds a reunido; inicio dos trabalhos
definido pela entrada do pedido e
prazo de conclusdo definido no
pedido.

GEP-ERI, ECP, EPE, EEP e
todos os Organismos do
MSSS

Cont.




UNIDADES ORGANICAS DO
DEFINICAO DE PROJETO OBIJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES / META GEP E ORGANISMOS DO

MSSS

1-Preparacdo das reuniGes de | 1.1-Organiza¢do das Pastas de apoio a
Conselho de Ministros do | participagdo da Tutela nos Conselhos | GEP - ERI, EPE, ECP e todos
Emprego e Assuntos Sociais | EPSCO: elaboragdo das notas de apoio, os Organismos do MSSS
(EPSCO) e de outras formagdes | pareceres técnicos e tdpicos de
do Conselho a nivel da UE; |intervengdo: 6 Conselhos Formais e 4
preparagdo da participagdo do | Conselhos Informais;

MSSS  na negociagdo das|1.2- N2 de propostas negociais (10
Conclusdes do Conselho | /més);

Europeu; coordenagao e | 1.3-preparagdo dos contributos do
preparagdo da posi¢cdo nacional | MSSS para as 4 Sessdes do Conselho
Coordenar e definir a intervengdo e |em  relagdo a iniciativas | Europeu e para outras formagGes do
Agenda Europeia participagdo politica e técnica do | comunitarias em negocia¢do ao | Conselho em que se apreciem
MSSS ao nivel das instancias da | nivel do Grupo do Conselho das | matérias integradas nas atribuicbes e
Unido Europeia em matéria de | Questdes Sociais (GQS); | competéncias do MSSS; elaboragdo de
politica social e areas conexas coordenagdo da posicdo | resposta/posigdo do MSSS sobre
sectorial em relagdo a iniciativas | Iniciativas langadas pela Comissdo
comunitarias em negociagdo em | Europeia - maximo 3 e minimo 2.
outras formagdes do Conselho
com conexdes relevantes para
as areas de competéncia do
MSSS, designadamente:
Migragbes -  trabalhadores
sazonais e transferéncias de
trabalhadores intraempresas;
Direitos Humanos (Direitos
econdmicos, sociais e culturais e
grupos especificos);

participagdo do MSSS nos
trabalhos  preparatérios da
apresentagao de novas
propostas legislativas e ndo
legislativas: consultas publicas e Cont.
consultas técnicas.




UNIDADES ORGANICAS DO
DEFINICAO DE PROJETO OBIJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES / META GEP E ORGANISMOS DO

MSSS

Coordenar a participagdo | 1-Coordenagdo e preparagdo do| 1-N2 NI e/ou pareceres/respostas
portuguesa ao nivel das agdes | contributo e/ou participacdo | elaborados/ N2 NI e/ou pareceres
desenvolvidas no quadro das | nacional (MSSS) ao nivel das | solicitados;

relagbes externas da UE nas dreas | relacbes externas da UE:
de intervengdo do MSSS. cooperagdo regional -
EUROMED e ASEM; Acordos de GEP/ERI e DGSS
Cooperagdo/Parceria e/ou
Associagdo; Implementagdo e
Follow-up de Instrumentos da
EU - Parcerias para a Mobilidade

Agenda Europeia (cont.) entre a UE e Paises terceiros.
Coordena a participagdo portuguesa | 1-.Acompanhamento do 1-N¢ NI e/ou propostas
ao nivel das a¢Bes desenvolvidas no | processo de Alargamento da negociais/pareceres elaborados/ N2 NI GEP/ERI; DGSS, ISS, INR

quadro do Alargamento e Espaco | Unido; divulgacdo e promogdo | e/ou pareceres solicitados
Europeu, nas areas de intervencdo | da participagdo do MSSS ao

do MSSS. nivel dos Programas de
Geminagdo (Twinning e TAIEX);
participagdo e
acompanhamento das
negociagdes sobre a aplicagdo
dos Acordos UE/Suiga/ e UE/EEE
em matéria de Livre Circulagdo
de Pessoas, nomeadamente, a
integracdo dos Regulamentos
(CE) n.2s 883/2004 e 987/2009 e
de outros atos juridicos conexos Cont.
nos Acordos UE/EEE e UE/Suica.




UNIDADES ORGANICAS DO

DEFINICAO DE PROJETO OBIJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES / META GEP E ORGANISMOS DO
MSSS
1-Participagdo do MSSS no 1-Elaboragdo do contributo do MSSS
balango anual da UE; para o Balango de Portugal na UE;
monitoriza¢do da transposicdo | instrumento de aplicagdo e avaliagdo
de Diretivas; elaboragdo de da transposicdo de Diretivas - N2 NI

Garantir a aplicagdo do Direito | relatdrios de aplicagdo nacional | e/ou pareceres/respostas/relatérios
Comunitario no dominio social | de atos comunitérios; instrugdo | elaborados/ N2 de participagbes em

(contencioso comunitério); garantir | dos processos de pré- processos de infragdo; N2 de
a aplicagdo e respeito pelo Direito | contencioso e contencioso participagdes na  instrugdo  dos
Agenda Europeia (cont.) Comunitario social no ambito da | comunitario; coordenagdo da processos TICE/N® de pegas
. « . ~ . . 0
!nte.zryefngao do TICE (processos |intervengdo do MSSS r.10~s proce.ssuals . .dlvulgadas/N de GEP/ERI; DGSS, IGFSS
judiciais) processos de transposigdo de contributos solicitados

atos comunitdrios no dominio
social; Instrugdo dos processos
judiciais do TJCE sobre direitos
sociais e processos EFTA ;
acompanhamento e instrugao
das pegas processuais: pedido
de decisdo prejudicial,
apresentagdo de Observagdes,
Conclusdes e Acérddos
Assegurar a participagdo portuguesa | 1-Participagdo nas reunides do | 1-N2 de participacGes nas Reunides do

nos mecanismos de controlo da | Comité Governamental; Comité Governamental da CSE; N2 NI | GEP - ERI, EPE, ECP, EEP e
Carta Social Europeia (CSE), bem | coordenagdo interministerial; e/ou pareceres/respostas/ todos os Organismos do
Conselho da Europa como a participagdo portuguesa nos | instrugdo dos Processos de elaborados/ N2 NI  solicitados; MSSS
trabalhos de monitorizagdo do | Reclamagdo Coletiva; elaboragdo do 8 e 9 2 Relatdrios
cumprimento da CSE coordenacdo interministerial e | Nacionais da CSE; 2 acles
elaboragdo do 82 e 92 Relatdrios | (interministeriais) de sensibilizagdo e
Nacionais da CSE; divulgacdo

acompanhamento dos
processos de nao conformidade
e defesa da posigdo nacional;
realizagdo de Iniciativas de
divulgagdo e sensibilizagdo
sobre CSE Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS DO
GEP E ORGANISMOS DO
MSSS

Conselho da Europa (cont.)

Assegurar a participagdo do MSSS
nas reuniodes plendrias e no
secretariado diretor do Comité de
Coesdo Social; coordenar a
participagdo do MSSS nos varios
comités e grupos de peritos

Participacdo em todas as
reunibes do CDCS; elaborar
contributos e propostas
negociais para o programa de
trabalho do CDCS; assegurar a
funcdo de relator do Comité
para a area das Criangas;
assegurar a coordenagdo e
acompanhamento das
atividades desenvolvidas ao
nivel dos Grupos e Comités de
Peritos criados pelo CDCS (com

representacao nacional);
elaboragdo
relatérios/questionarios
solicitados pelo CDCS;

acompanhar da execugdo das
atividades previstas no quadro
do Protocolo de Cooperagdo
para a implementagdo do Plano
de Agdo para a Coesdo Social
entre ISS e o CdE.

N2 de participagdes nas reunides do
CDCS e do Secretariado diretor
(Bureau); elaboragdo de propostas de

trabalho, enquanto relator, de
seguimento da implementagdo da
Estratégia sobre os Direitos das

Criangas do Conselho da Europa (2012-
2015) e do respetivo Plano de Agdo;
intervengdo em trabalhos
preparatérios do Grupo de Alto
Funcionarios para a Conferéncia de
Ministros da Coesdo Social (2012);
intervengdo nas AcgBes Formativas
relativas a implementagdo do Plano
para a Coesdo Social desenvolvidas
pelo 1SS e CdE;
NI/Questionarios/Relatdrios/propostas
negociais elaborados/N¢ solicitados;

GEP/ERI, DGSS, ISS, INR

oIT Assegurar a participagdao do MSSS Participacao nas reunides de NI propostas negociais elaborados/N2
na reunido e nos trabalhos da 1022 | coordenagdo da UE e agGes solicitados.
Conferéncia Internacional do previstas no Programa de
Trabalho (CIT) - Comissdo Emprego | Trabalho da Comissdo Emprego GEP/ERI; DGSS
e Politica Social e Politica Social paraa 1022 da
CIT
OCDE Coordenar e acompanhar, no Assegurar a intervencdo do | NI propostas negociais elaborados/N2

quadro da OCDE, a participagao nas
atividades desenvolvidas em
matéria de politica social e areas
conexas

MSSS nos trabalhos
preparatérios do  Conselho
Ministerial e Comité Executivo,
bem como nas reunides do
Comité ELSA e Grupo de
Trabalho de Politica Social.

solicitados.

GEP/ ERI, EPE, EEP; DGSS,
ISS, INR

Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS DO
GEP E ORGANISMOS DO
MSSS

ONU

Coordenar e acompanhar a
participagdo de Portugal nas
atividades desenvolvidas em
matéria de politica e
desenvolvimento social;

Assegurar a representagdo e
contributo do MSSS em todas as
reunides para as quais seja
solicitada intervencgdo do
ministério: Comissdo de
Desenvolvimento Social (CDS);
Assembleia Geral - 32 Comissédo;
Comissdo Econdémica das NU
para a Europa (UNECE), no
ambito da implicagdo do Plano
de Agdo de Madrid sobre o
Envelhecimento (MIPPA);
participar no programa de
trabalhos do Conselho de
Direitos Humanos e nos
processos de monitorizagdo e
controlo de aplicagdo dos
instrumentos de Direitos
Humanos ratificados por
Portugal; realizar acbes de
formacgdo/informacio sobre
Direitos Humanos (Econdmicos,
Sociais e Culturais e Grupos
especificos) dirigidas aos
técnicos do MSSS e membros da
CNDH; assegurar a participagao
do MSSS na Comissdo Nacional
de Direitos Humanos (CNDH) e
contribuir para a realizagdo do
respetivo Programa de
Atividades.

N2 de participagdes no processo
negocial da Comissdo de
Desenvolvimento Social (CDS) (n?
propostas/reunides); intervencdo em
trabalhos preparatorios; Ne
NI/Questionarios/Relatdrios
respondidos / N2 respostas e
processos de  contraditério  as
Recomendagdes/Situagdes de
incumprimento; realizagdo de pelo
menos duas acoes de
formacgdo/informacgdo; participar em
pelo menos 2 reunides da CNDH e
reunides alargadas a Sociedade Civil;
elaborar contributo do MSSS para o
Plano de Atividades 2012/2013 e
Relatério de  Atividades 2011;
constituir uma rede de pontos focais
do MSSS; participar e colaboragdo nas
atividades promovidas pela CNDH.

GEP - ERI, ECP; DGSS, ISS,
INR, CNJCR

Cont.




DEFINICAO DE PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS DO
GEP E ORGANISMOS DO
MSSS

Cooperagdo bilateral/Regional

Assegurar a coordenagdo das
relagGes bilaterais com Ministérios
homdlogos e as relagdes
multilaterais ao nivel da cooperagdo
ibero-americana

Coordenacgdo e
acompanhamento das
atividades previstas no ambito
da Cimeira Ibero-americana
2012-2013; coordenagdo e
acompanhamento da execugdo
das atividades previstas para
2012-13 no quadro da
cooperagdo entre Portugal e
Espanha; preparagdo das
Cimeiras: Luso-Espanhola; Luso-
Marroquina; Luso-Brasileira;
Luso-Argelina; Luso-Tunisina;
Ibero-Americana; reuniGes
bilaterais com ministérios
homdlogos de outros paises.

Participacdo no processo negocial e de
implementac¢do dos Acordos Bilaterais,
N2 de pareceres e relatérios de
execucdo; N2 de participagBes nos
trabalhos preparatérios e organizagdo
das visitas

GEP - ERI, EC; DGSS, ISS, INR

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

Plano de Atividades da Equipa da Cooperagdo

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Cooperagdo bilateral
com Angola

Contribuir para a melhoria
das condigOes de vida das
populagdes mais
carenciadas,
designadamente através do
apoio ao esforgo nacional de
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos
mais vulneraveis.

1-Apoio a projetos de luta contra a pobreza

1-N.2 de projetos apoiados: 5

2-Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de idosos;
lares de infancia e juventude)

2-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 76

3-Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

3-N.2 de beneficiarios: 204

4-Apoio socioeducativo a criangas e jovens

4-N.2 de beneficiarios: 60

5-Educacgdo e apoio formativo a populagdes
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizacdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

5-N.2 de beneficidrios: 19000

6-Sensibilizagdo/animagdo comunitaria

6-N.2 de beneficiarios: 2750

7-Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

7-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 1000

Equipa da Cooperagdo

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Contribuir para a melhoria
das condigOes de vida das
populagdes mais
carenciadas,

Cooperagdo bilateral | designadamente através do
com Cabo Verde apoio ao esforgo nacional de
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos

mais vulneraveis.

1- Apoio a projetos de luta contra a pobreza

1-N.2 de projetos apoiados: 7

2- Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de idosos;
lares de infancia e juventude)

2-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 13

3- Acolhimento e servigos a idosos (lar; centro de
dia; apoio domiciliario)

3-N.2 de beneficiarios: 125

4- Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

4-N.2 de beneficiarios: 70

5- Apoio socioeducativo a criangas e jovens

5-N.2 de beneficiarios: 230

6- Educagdo e apoio formativo a populagées
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizagdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

6-N.2 de beneficiarios: 580

7- Apoio social

7-N.2 de beneficidrios: 120

8- Sensibilizagdo/animagdo comunitaria

8-N.2 de beneficidrios: 25000

9- Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

9-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 100

Equipa da Cooperagdo

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS

DO GEP E ORGANISMOS

DO MSSS

Contribuir para a melhoria
das condicGes de vida das
populagGes mais
carenciadas,
designadamente através do
apoio ao esforgo nacional de

Cooperagao bilateral
com a Guiné-Bissau
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos
mais vulnerdveis.

1-Apoio a projetos de luta contra a pobreza

1-N.2 de projetos apoiados: 18

2-Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de idosos;
lares de infancia e juventude)

2-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 35

3-Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

3-N.2 de beneficidrios: 202

4-Apoio socioeducativo a criangas e jovens

4-N.2 de beneficiarios: 350

5-Educacdo e apoio formativo a populagdes
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizagdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

5-N.2 de beneficiarios: 6799

6-Prestacgdo de cuidados de saude

6-N.2 de beneficidrios: 64460

7-Apoio a construgdo e melhoria habitacional

7-N.2 de beneficidrios: 150

8-Apoio social

8-N.2 de beneficiarios: 4049

9-Sensibilizagdo/animac¢do comunitaria

9-N.2 de beneficiarios: 5438

10-Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

10-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 519

Equipa da Cooperagdo

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS

DO GEP E ORGANISMOS

DO MSSS

Cooperagao bilateral
com Mogambique

Contribuir para a melhoria
das condicGes de vida das
populagdes mais
carenciadas,
designadamente através do
apoio ao esforgo nacional de
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos
mais vulneraveis.

1-Apoio a projetos de luta contra a pobreza

1-N.2 de projetos apoiados: 5

2-Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de
idosos; lares de infancia e juventude)

2-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 9

3-Acolhimento e servigos a idosos (lar; centro de
dia; apoio domiciliario)

3-N.2 de beneficidrios: 150

4-Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

4-N.2 de beneficiarios: 585

5-Educacdo e apoio formativo a populagdes
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizagdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

5-N.2 de beneficidrios: 10564

6-Prestacgdo de cuidados de saude

6-N.2 de beneficiarios: 6073

7-Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

7-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 168

Equipa da Cooperagdo

Cooperagao bilateral
com Sdo Tomé e
Principe

Contribuir para a melhoria
das condigOes de vida das
populagées mais
carenciadas,
designadamente através do
apoio ao esforgo nacional de
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos
mais vulneraveis.

1-Apoio a projetos de luta contra a pobreza

1-N.2 de projetos apoiados: 4

2-Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de idosos;
lares de infancia e juventude)

2-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 12

3-Acolhimento e servigos a idosos (lar; centro de
dia; apoio domiciliario)

3-N.2 de beneficiarios: 597

4-Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

4-N.2 de beneficiarios: 75

5-Apoio socioeducativo a criangas e jovens

5-N.2 de beneficidrios: 283

6-Outras Atividades Socioeducativas (criangas e
jovens)

6-N.2 de beneficiarios: 550

Equipa da Cooperagdo

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS

DO GEP E ORGANISMOS

DO MSSS

Cooperagao
bilateral com Sao
Tomé e Principe

(cont.)

7-Educacdo e apoio formativo a populagdes
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizagdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

7-N.2 de beneficidrios: 471

8-Sensibilizagdo/animagdo comunitaria

8-N.2 de beneficidrios: 2600

9-Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

9-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 183

Equipa da Cooperagdo

Cooperagao bilateral
com Timor-Leste

Contribuir para a melhoria
das condicGes de vida das
populagées mais
carenciadas,
designadamente através do
apoio ao esforgo nacional de
aumento e consolidagdo dos
niveis de cobertura de
respostas sociais para grupos
mais vulneraveis.

1-Apoio a projetos de luta contra a pobreza

10-N.2 de projetos apoiados: 12

2-Apoio a equipamentos sociais (centros de dia
para idosos; centros diurnos para criangas e
jovens; equipamentos escolares; lares de idosos;
lares de infancia e juventude)

11-N.2 de equipamentos sociais
abrangidos: 10

3-Acolhimento e servigos a idosos (lar; centro de
dia; apoio domiciliario)

12-N.2 de beneficidrios: 145

4-Apoio a criangas e jovens em regime de
internato

13-N.2 de beneficiarios: 338

5-Apoio socioeducativo a criangas e jovens

14-N.2 de beneficiarios: 2000

6-Educacgao e apoio formativo a populagdes
vulneraveis (pré-escolar; alfabetizagdo; ensino
formal; outros apoios formativos)

15-N.2 de beneficiarios: 900

7-Prestagdo de cuidados de saude

16-N.2 de beneficiarios: 750

8-Apoio a atividades geradoras de rendimentos

17-N.2 de beneficiarios diretos e
indiretos: 7500

9-Postos de trabalho (tempo inteiro; tempo
parcial)

18-N.2 de postos de trabalho
apoiados: 180

Equipa da Cooperagdo

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Acompanhamento
das atividades de
cooperagao bilateral

Assegurar um
acompanhamento préximo
dos projetos de luta contra a
pobreza apoiados nos PALOP
e em Timor-Leste

1- Realizagdo de missGes técnicas de
acompanhamento aos PALOP e Timor-Leste

1.1-N.2 de missGes realizadas: 6

1.2-N.2 de dias de trabalho em
missdo: 90

Equipa da Cooperagdo




OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Difundir informagao cientifica e técnica privilegiando as dreas da Seguranca e da Protegao Social

OBJETIVO OPERACIONAL 5

Promover a difusdo da informacao cientifica e técnica através do exercicio da fungao editorial

Plano de Atividades do Centro de Informagdo e Documentagdo (CID)

DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Selecdo e reorganizagdo do
espdlio geral (monografias) do
ex-MESICT, existente na sub-
cave com a integracdo dos
fundos da CE, OIT, CEDEFOP, e
Fundagdo de Dublin

1-Assegurar uma organizac¢ao eficiente dos
espacgos e documentagdo de modo a
responder de modo eficaz e rapido aos
utilizadores e ganhar espago

1-Trabalho realizado continuamente
durante o ano. Um espdlio por ano.
Supera se iniciar a selegao noutro
espélio.

CID

Selecdo e reorganizagdo dos
Didrios da Republica desde 1834

i (1, 11 e 11l séries)
Biblioteca

1-Assegurar uma organizacgao eficiente dos
espacgos e documentagdo de modo a
responder de modo eficaz e rapido aos
utilizadores e ganhar espago

1-Trabalho realizado continuamente
durante o ano. Uma série por ano.
Supera se iniciar outra série.

CID

Selecdo e reorganizacdo dos
periddicos do  ex-MESICT,
existente na sub-cave

1-Assegurar uma organizacgao eficiente
dos espacgos e documentacdao de modo
a responder de modo eficaz e rdpido
aos utilizadores e ganhar espaco

1-Trabalho realizado
continuamente durante o ano
15% dos periodicos.

CID

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Biblioteca (cont.)

Sele¢do e reorganizagdo da
documentacdo estatistica do

1-Assegurar uma organizacgao eficiente
dos espacgos e documentacdo de modo

1-Trabalho realizado
continuamente durante o ano

CID
ex-MESICT, existente na sub- | aresponder de modo eficaz e rapido 15% da documentac3o estatistica
cave tendo em conta o nucleo | aos utilizadores e ganhar espaco
NIDEST
Selecdo e tratamento | 1-Insercdo de documentagdo no 1-Trabalho realizado CID
documental da documentagdo | CATESOC continuamente durante o ano
das ex-bibliotecas do CDSS 10% da documentagdo.
(Duque d’Avila), FDMO, INTP e
Arquivo do CDSS (Largo do
Rato)
Alimentar a base de dados |1-Mantero CATESOC atualizado 1-100% documentacdo entrada CID
bibliografica - CATESOC no CID
Difundir seletivamente, por via | 1-Assegurar a divulgagdo da legislagdo | 1-100% da legislagdo publicada
eletrénica, de forma diaria, | @ Nivelinterno no DR oI

mensal e trimestralmente toda
a legislagdo pertinente

Coordenar em articulagao com
0 GMSSS e a Secretaria Geral o
funcionamento da plataforma
de informacdo de imprensa no
ambito do Ministério

1-Assegurar a disponibilizacao da
plataforma de informagdo de imprensa
a nivel do MSSS

1-Assegurar a disponibilizagao da
plataforma a 100%

CID, GMSSS, Secretaria
geral

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Biblioteca (cont.)

Coordenar a REDTESS

1-Manter atualizada e promover a
REDTESS

1-Assegurar a atualiza¢do da
REDTESS até 31 de dezembro
(com a colaboragdo da DID)

CID, SCML, ACT, DGSS,
ISS, INR, CPL, CASES,
CITE, IEFP, IGFSE

editar, no
REDTESS, um
bibliografico

1-Conceber e
ambito da
catalogo
relativamente ao Ano Europeu
(a designar)

1-Editar e difundir um produto
documental (bibliografia, legislagao,
sites e programas) —

1-Disponibilizagdo do catalogo
até ao final do ano este objetivo
estad dependente da SCML

CID, SCML, ACT, DGSS,
ISS, INR, CPL, CASES,
CITE, IEFP, IGFSE

1-Alimentar as bases de dados
bibliograficas da REFERNET do
CEDEFOP

Inserir informagdes nacionais e atuais
no ambito da EFP

1-100% documentagao

CID, DGERT, CEDEFOP

. L 1-Obter um nivel de satisfacdo elevado | 1-Inquérito de satisfagdo CID
Melhoria da satisfagdo dos . -
. . preenchido pelos utilizadores na
leitores no atendimento ]
sala de leitural00%.
1-Manter a Intranet atualizada 1-100 % das informagdes CID

INTRANET do GEP

provenientes do GEP e outros
servigos do MSSS

Representagdo do GEP no
POCIQ

1-Assegurar a informagdo do GEP

1-Até 31 de dezembro

CID, Secretaria-geral e
outros organismos do
MSSS

Cont.




DESIGNAGAO DO
PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES / META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E ORGANISMOS
DO MSSS

Arquivo intermédio

Tratamento, digitalizagdo e
arrumacao dos espolios vindos da
R. Castilho dos seguintes servigos
do GEP : Cooperacdo; DSAG;
Contabilidade, CID e Diregdo.

1-Recuperar e disponibilizar os documentos

para consulta

1-Até 31 de dezembro

CID e Secretaria-geral

Recortes de imprensa em suporte | 1-Recuperar e disponibilizar os recortes de | 1-Até 31 de Dezembro CID
papel anteriores a 2002 — imprensa
continuacdo da digitalizagdo
Criar uma nova revista de 1-Apresentar proposta de layout 1-Apresentacdo de proposta até ao CID
periodicidade semestral (2 final de fevereiro
ndimeros) e anual (1 nimero)
Editar, difundir e promover a 1-Assegurar a edigdo de um numero 1-30 publicagdes até 31 de dezembro CID
produgdo de publicagdes do GEP | minimo de publicagdes
Criar marcadores de livros 1-Desenvolver artigos promocionais 1-Apresentagdo de proposta até ao CID
promocionais a incluir nas novas final do 1.2 trimestre
Edigao, difusdo e publicages
promogao da
produgido editorial | Renovar aimagem das montras 1-Renovar as montras 1-Apresentacdo de proposta até ao CID

da livraria

final do 1.2 trimestre

Promover a realizagdo de
seminarios

1-Assegurar a realizacdo dos semindrios

1-Realizagdo do 1.2 seminario em
abril e do 2.2 em setembro

CID/Centros de
investigacao
universitarios

Renovar a imagem dos oficios e
desenvolver uma assinatura
comum para os e-mails do GEP

1-Renovar a imagem

1-Apresentacdo da proposta até ao
final de janeiro

CID




OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Planear e avaliar o desempenho organizacional e orgamental do MSSS

OBJETIVO OPERACIONAL 3
Coordenar e monitorizar de forma articulada os processos de planeamento e avaliagdo de desempenho do MSSS

OBJETIVO OPERACIONAL 4
Planear, coordenar e monitorizar a execug¢ao or¢camental dos servigcos do PO 14

DESIGNACAO DO

PROJETO

Sistema de Avaliagdo
de Desempenho

OBIJETIVO

Cumprimento das atribuicGes
cometidas ao GEP no assegurar
da coeréncia, coordenagdo e
acompanhamento do ciclo de
gestdo dos servigos

Plano de Atividades da Equipa de Avaliacao e Orgamento

RESULTADOS ESPERADOS

1 - Analise dos QUAR 2013 elaborados pelos
organismos do MSSS e respetiva validagdo

INDICADORES/METAS 2013

1 - Validagdo dos QUAR 2013 dez dias uteis
apos a recegdo da documentagdo dos
organismos. Supera se efetuada em 7 dias
uteis.

2 — Monitorizagdo dos QUAR dos organismos
do MSSS relativamente aos 12, 2.2 e 3¢
trimestres de 2013

2 — Ponto de situagdo para cada organismo
elaborado até 15 dias Uteis apds a recegdo
da informagdo necessaria. Supera se
concluida 10 dias Uteis apds a recegao.

3 — Atualizagdo (42 versdo) do guido de apoio
a implementagdo do Sistema de Gestdo e
Avaliagdo de Desempenho.

3 - Proposta entregue a Diregdo 15 dias
Uteis ap0s apresentagdo do documento
técnico elaborado pelo GT do CCAS, com
novas linhas orientadoras sobre alguns itens
do SIADAP 1. Supera se entregue até 10 dias
Uteis

4 — Andlise critica das autoavaliagdes dos
organismos do MSSS (n21, 2 e 3 do Art. 179
Lei 66-B/2007).

4 - Conclusdo do parecer 15 dias Uteis em
média apds a rececao dos Relatérios de
Atividades/ Autoavaliagdo dos organismos
do MSSS e/ou de informagdo complementar
solicitada. Supera se conclusdo efetuada até
10 dias uteis em média.

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEPE
ORGANISMOS DO
MSSS

EAO e todos
Organismos do
MSSS

Cont.




DESIGNAGAO DO

PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

5 — Anélise comparada dos Relatérios de

INDICADORES/METAS 2013

5 — Proposta concluida até 15 dias uteis

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEPE
ORGANISMOS DO
MSSS

Sistema de Avaliagdo Atividades e autoavaliacGes de todos os apos a homologagdo pela tutela da EAO e todos
de Desempenho servigos do MSSS com elaboragdo da proposta | avaliagdo final de desempenho de todos os Organismos do
(cont.) de lista dos merecedores da distingdo de organismos do MSSS. Supera se concluida MSSS
mérito até 10 dias Uteis.
1 - Proposta entregue a Direcdo até 15 dias
Uteis apos a recegdo dos contributos de
Pr.cx.iugao de relatérios de 1 - Apresentar proposta de PA 2014 do MSSS todos 0s Organismos do MSSS. Supera se
atividades do MSSS do ano entregue até 10 dias Uteis. EAO e todos
Planos e Relatdrios de | transato e elaboragdo do Plano de Organismos do
Atividades do MSSS Atividades do MSSS para 2014. 2 - Ponto de situagdo para cada organismo MSSS

Acompanhamento do PA 2013 do
MSSS

2 — Monitorizagdo trimestral do PA do MSSS
(19, 2.2 e 32 trimestre)

elaborado até 15 dias Uteis apds a recegdo
da informagdo necessdria. Supera se
concluida 10 dias uteis apds a recegdo.

Protocolos de
disponibilizagdo de

Assegurar a gestao de protocolos
de disponibilizagdo de informagdo
a terceiros (de acordo como a

1 - Estabelecer protocolos com centros de
investigacdo de Universidades ou organismos
da administragdo publica utilizadores da

1 - Estabelecer os protocolos e coordenar as
atividades deles decorrentes, de acordo

EAO e Centros de
Investigagdo/
Universidades/

informacio alinea m) do n.2 3 do Despacho informacio produzida pelo GEP e coordenar com os pedidos efetuados. Meta: 80%. diversos
¢ n.2 9708/2012, de 18.07, do DG L 690 P P Superagao 90% Organismos
as atividades deles decorrentes s
GEP) Publicos
1 - Emiti EVi bre alt 6! P
mir p.arecer previo sobre a e.rago~es 1 - Tempo médio (dias) de resposta (Meta:
orgamentais que caregam de autorizagdo do - N
. . prazo médio de resposta 10 dias Uteis;
membro do governo responsdvel pela drea - B
) . Superagdo: 8 dias Uteis)
Coordenacdo, das finangas ou com responsabilidade tutelar. EAG €O )
e Organismos
planeamento e Coordenar, planear e acompanhar | 2 - Elaborar orientagdes aos organismos do 2 - Elaboragdo dos documentos do MSSSginscritos
acompanhamento a execugdo dos orgamentos dos | MSSS e difundir normas emitidas pela orientadores até 10 dias Uteis, em média,

orcamental e
financeiro do
Programa Orgamental
do MSSS (PO 14)

servigos e organismos do MSSS,
enquanto Entidade Coordenadora
do PO 14 - MSSS.

DGO/Tutela no sentido de uniformizar
procedimentos e normas.

apos difusdo pela DGO/Tutela. Superagdo: 8
dias uteis em média.

3 - Coordenar a elaboragdo dos orgamentos
para 2014 a inscrever no SIGO/SOE (Sistema
de Informagdo para a Gestao
Orgamental/Sistema do Orgamento do
Estado) de acordo com as orientagGes da DGO

3 - N2 de esclarecimentos/solicitagbes
respondidas em 5 dias Uteis/N2
esclarecimentos/solicitagdes por parte dos
servigos executores* 100; (Meta: atingida
70% das respostas; superagdo 85%)

no P014 e DGO
Ministério das
Finangas

Cont.




DESIGNACAO DO

PROJETO

Coordenacgao,
planeamento e
acompanhamento
orcamental e
financeiro do
Programa Orgamental
do MSSS (PO 14)
(cont.)

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

4 - Definir os objetivos do Programa
Orgamental bem como os indicadores de
economia, eficiéncia e eficacia e respetivas
metas.

INDICADORES/METAS 2013

4 - Cumprimento dos prazos definidos pela
DGO (Meta: atingida com cumprimento do
prazo; superagdo: 1 dia antes do prazo)

5 - Elaborar pareceres/informacgdes no
sentido de responder atempadamente aos
pedidos de informagdo da Tutela e da DGO

5 - N2 de informagdes executadas sem
necessidade de esclarecimentos
adicionais/N2 de informagdes executadas*
100; (Meta: 80%; superagdo: 90% )

UNIDADES
ORGANICAS DO
GEPE
ORGANISMOS DO
MSSS

EAO e Organismos
do MSSS inscritos
no P014 e DGO -
Ministério das
Finangas

Desenvolver e
implementar um
modelo de
coordenacdo, gestdo,
acompanhamento e
avaliagdo da execugao
orcamental dos
servigos do MSSS - PO
14, no ambito do
apoio a tomada de
decisdo.

Monitorizar e avaliar a execugao
do PO 14 - MSSS no apoio a
tomada de decisdo

1 - Avaliar o grau de realizagdo dos objetivos
do Programa e produzir relatérios de
acompanhamento e controle da execugdo
financeira e material (semestral e anual)

1 - Cumprimento dos prazos definidos na
Circular da DGO (Meta: atingida com
cumprimento do prazo; superagao:
cumprimento do prazo acrescentando
elementos adicionais aos solicitados pela
DGO no relatério semestral/2013)

2 - Previsdo de Execugdo Orgamental Mensal
(PEO) dos SI, SFA e EPR's do MSSS, excluindo
as ISS's (0SS), cf. artigo 20.2 do DLEO/2012

2 - Meta: Até ao dia 12 de cada més do
reporte (reporte mensal). (Meta: atingida
com cumprimento do prazo; Superagao:
50% 1 dia antes do prazo)

3 - Relatério mensal de execugdo orgamental
do PO 14 - MSSS, para apoio as reunies de
controlo e acompanhamento orgamental na
Tutela e na DGO

3 - Meta: Até 24 horas antes da reunido com
a tutela; superagdo: até 48 horas antes da
reunido com a tutela

4 - Elaborar pareceres/informagdes no
sentido de responder atempadamente aos
pedidos de informagdo da Tutela e da DGO

4 - N2 de informag0es executadas sem
necessidade de esclarecimentos
adicionais/N2 de informagdes executadas*
100; (Meta: 80%; superagdo: 90% )

EAO e Organismos
do MSSS inscritos
no P014 e DGO
Ministério das
Finangas

Acompanhamento das
medidas a
implementar no MSSS
no ambito do
Documento de
Estratégia Orcamental

Avaliagdo da implementacao e
impacto orgamental das medidas
previstas aquando do Documento
de Estratégia Orcamental, bem
como do Orgamento de Estado
para 2013.

1 - Reporte mensal do ponto de situagdo da
implementac¢do das medidas de execugdo
propostas pelo MSSS

1 - Meta: atingida com cumprimento do
prazo; superagao: antecipagao de 1 dia
antes do prazo.

EAO e DGAEP e
DGO - Ministério
das Finangas




OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Gerir o GEP valorizando os recursos humanos, racionalizando os recursos financeiros e patrimoniais

OBJETIVO OPERACIONAL 6
Aumentar a eficiéncia das atividades de suporte do GEP (Orgamento e Patriménio)

OBJETIVO OPERACIONAL 7
Melhorar o modelo de gestao

OBJETIVO OPERACIONAL 9
Valorizar os recursos humanos

Plano de Atividades da Direc¢do de Servigos de Apoio a Gestdo

UNIDADES ORGANICAS

PROJETO OBIJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES/META DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

Implementar e descrever a
monitoriza¢do da performance do | 1-Melhorar o acompanhamento da performance
GEP mediante o desenvolvimento | do GEP permitindo uma gestdo mais eficaz e

de instrumentos eficiente das atividades inerentes ao
(matrizes/modelos) de avaliagdo | cumprimento dos objetivos definidos.

de performance

1-Desenvolvimento de matrizes de
acompanhamento e monotorizagdo
mensal do Plano de Atividades. DSAG
Desenvolvimento de Relatérios de
gestao mensais

A Qualidade como
ferramenta de gestdo

Produzir Relatdrio de Atividades 1-Proposta entregue a Diregdo até
do GEP d t t - - 15 dias utei 5 dod
° oano rans'a 'o N 1-Apresentacdo da proposta do Relatério de IE.‘S Lrels apos a recega'o 08
elaborar Plano de atividades para L contributos de todas as unidades DSAG
Atividade de 2012 do GEP A .
2014. Acompanhamento do Plano organicas. Supera-se entregue até

de atividades de 2013 do GEP 10 dias uteis. Cont.




PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES/META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

A Qualidade como
ferramenta de gestdo
(cont.)

2-Apresentar proposta do Plano de Atividades de
2014 do GEP

2-Proposta entregue a Diregdo até
15 dias Uteis apos a rececdo dos
contributos de todas as unidades
organicas. Supera-se entregue até
10 dias Uteis. Solicitagdo de
contributos em 19/09/2014 com
pedido de resposta até 17/10/2014

DSAG

3-Monitorizagdo mensal do Plano de Atividades
de 2013 do GEP (19, 22 e 32 trimestres)

3-Solicitagdo de informacgdo até ao
102 dia referente ao més anterior.
Ponto de situagao para cada
unidade organica elaborado até 10
dias Uteis apds a recegdo para
informagdo necessaria. Supera-se
concluida 7 dias uteis apds a
recegao.

DSAG

Iniciar uma primeira abordagem
de certificacdo/qualidade
(estratégia de cumprimento das
normas ISO 9001:2008 para
candidatura ao EFQM)

1-Abordagem a introdugdo da ferramenta BSC e
gestdo de processos

1-Continuagdo do desenho e
especificagdes dos mapas
estratégicos necessarios a
implementagdo desta ferramenta
de gestdo em algumas unidades
organicas. Até 30 de junho.

DSAG/EAO

Sistema de Avaliagdo
de Desempenho
(SIADAP 1)

Monotorizagdo e cumprimento
dos requisitos estabelecidos na
Lei n? 66-B-2007 relativamente a
informagdo complementar ao
Relatério de Atividades

1-Realizar inquéritos de audicdo de dirigentes
intermédios e demais trabalhadores e de
satisfacdo de clientes/utilizadores a incluir na
auto avaliagdo do GEP relativos a 2013

1-Inicio previsto para dia 21 de
fevereiro com entrega de
resultados até 10 de margo.
Supera-se com a entrega até 1 de
margo

DSAG

2-Auto avaliagdo do GEP incluindo a informagao
prevista no n? 2 do art® 152 da Lei n? 66-B/2007

2-Inicio previsto para dia 21 de
fevereiro e entrega a Diregdo até 7
de abril. Supera-se se entregue até
30 de margo

DSAG

Cont.




PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES/META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

Aumentar o nivel de formagdo
mediante a identificacdo das

1-Aumentar a motivagdo dos colaboradores bem

1-Percentagem de colaboradores a
frequentar pelo menos uma agdo
de formagdo, em tematicas

Formagdo 2013 . . - . . DSAG
¢ necessidades de todos os como a sua capacidade técnica relacionadas com as areas de
colaboradores do GEP atuagdo do GEP/65% supera com
70%
Aumentar a eficdcia na gestdo
& 1-N2 de bases de dados
- desenvolvendo ferramentas . - . R
Informatica na . " . ~_ | 1-Melhoria das ferramentas na gestdao com desenvolvidas para otimizagdo e
- informaticas na drea da produgdo N - N DSAG
Gestdo . o - reflexos no planeamento e execugdo da atividade | gestdo de processos. Meta: 2 bases
de informacgdo de gestdo de
. de dados. Supera: 3 bases de dados
controlo interno
Melhorar o controlo interno de 1-Acompanhamento das
Processos eficientes. | um processo mediante a 1-Redugdo do nimero de desconformidades dos | recomendagdes das auditorias,
Métodos e normalizagdo e permanente processos com consequente aumento de melhor | implementagdo de todas as DSAG
orientagOes atualizacdo na manutencgdo e eficacia recomendacgdes até 60 dias apds
verificagdo interna relatdrio final. Supera aos 50 dias
1.1 - Pedido de orgamento de
reparagao até 48 horas apos a
1-Assegurar a manutencgdo do parque de rece¢do da informagdo de avaria. DSAG
viaturas. 1.2- Entrega de viatura para
reparagdo numa semana apos a
~ . rece¢do do orgamento
Manutengdo dos bens moéveis
Gestdo do controlo | (viaturas),distribuigdo do
interno economato e manutencgdo das
instalagOes.
2-Assegurar a distribuicdo dos materiais sem 2-Distribuicdo de materiais
falhas. solicitados no préprio dia, desde
proprio dia, DSAG

que pedidos até as 16h30m

Cont.




PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES/META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

Gestdo do controlo
interno (cont.)

3-Vistoria semanal nas instalagdes do GEP na
Praga de Londres para detecdo de pequenas
avarias e/ou necessidades de intervencio

3.1 - Apresentagdo do Relatdrio de
vistoria semanal no ultimo dia util
da semana.

3.2- Pequenos arranjos, desde que
ndo seja necessaria intervengdo
externa, 3 dias Uteis ap0s a detecdo
ou comunicagdo a responsavel
através de e-mail.

3.3-Pedido de orgamento de
reparagao utilizando mao-de-obra
exterior, até 5 dias Uteis apds a
dete¢do /conhecimento da avaria.
3.4- Informacgdo/proposta de
reparagao, com or¢gamento, 3 dias
Uteis apos a recegdo do mesmo.

DSAG

Controlo dos stocks em armazém
e economato

1-Manter organizado o armazém de economato
de forma a ndo existirem falhas nos stocks

1-Relatério mensal na 12 semana
do més seguinte com identificagdo
de necessidades. Supera se ndo
houver falhas.

DSAG

Gestdo do GEP

valorizando e

motivando os
recursos humanos

Efetuar a gestdo remuneratoria
dos trabalhadores do GEP

1-Processamento dos vencimentos e prestagoes
complementares, ajudas de custo, horas
extraordinarias e outros encargos de pessoal

1-Envio dos ficheiros de
vencimentos para a Contabilidade
até ao dia 8 de cada més. Supera se
enviados até ao 32 dia util de cada
més

DSAG/DSGRH/DSGFP

2-Insergdo da assiduidade no sistema de recursos
humanos

2-Inserir até ao dia 30 de cada més.
Supera se inserida até ao 152 dia
de cada més.

DSAG/DSGRH

3-Elaborar e divulgar o mapa de férias de 2013

3-Envio para a Diregdo até 15 de
abril/2013. Supera se enviado até
dia 13 de abril.

DSAG/DSGRH /Direcdo

Cont.




PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES/META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

Gestdo do GEP
valorizando e
motivando os
recursos humanos
(cont.)

Efetuar a gestdo de pessoal,
incluindo procedimentos
concursais e os relativos ao
sistema de avaliagdo de
desempenho vigentes

1-Elaborar e publicitar o Balango Social referente
22012

1-Elaborar o Balango Social e envio
para a SG até 15 de abril e
publicitar na Intranet até ao 5.2 dia
util do envio para SG. Supera se
enviado para a SG até 31 de margo
e publicitado até ao dia seguinte do
envio.

DSAG/DSGRH

2-Elaborar a proposta do Mapa de Pessoal para
2014

2-Apresentar proposta do Mapa de
Pessoal até 1 de setembro. Supera
se apresentada a proposta e
enviada para aprovagdo até 15 de
agosto.

DSAG/DSGRH/Tutela

3-Proceder a abertura de procedimentos
concursais para as areas de atuagdo identificadas
pela Diregdo.

3-Apresentac¢do das propostas de
abertura até 30 dias ap6s pedido
superior. Supera se apresentadas
até 15 dias.

DSAG/DSGRH/Diregdo

4-Conclusdo dos processos SIADAP Il e 111 (2012)

4-Concluir os procedimentos
definidos em reunido de CCA até 10
dias Uteis. Supera se concluiem 5
dias uteis.

DSAG/DSGRH/Outras
unidades organicas

5-Gestdo dos processos SIADAP Il e 11l (2013)

5-Conclusdo do processo de
SIADAP 2012, 30 dias apos recegdo
das fichas de contratualizagdo de
objetivos

DSAG/DSGRH/Outras
unidades organicas

Gestdo financeira e
patrimonial

Elaborar, gerir e executar o

orgamento de 2013 do GEP nas

varias vertentes (OE, PIDDAC,
outras fontes)

1-Elaborar mapa inicial de previsdo de execugdo
or¢camental do GEP, por rubrica, mantendo-o
atualizado, sinalizando desvios

1-Elaborar mapa inicial de previsao
de execugdo orgamental do GEP
até 30 de abril

DSAG/DSGFP

2-Elaborar PLC (Pedido de Libertagdo de crédito)
e PAP (Pedido de Alteracdo de Pagamento)

2-PLC do orgamento
funcionamento até ao 52 dia util do
més corrente. PLC do PIDDAC: até
ao fim da 12 quinzena de cada més;
PAP: até 5 dias Uteis antes do final
do més.

DSAG/DSGFP/Area de
Contabilidade

Cont.




PROJETO

OBIJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES/META

UNIDADES ORGANICAS
DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS

Gestdo financeira e
patrimonial (cont.)

3-Reporte de execugdo fisica e financeira do
orgamento de investimento (PIDDAC a DGO)

3-Prazos fixados pela DGO

DSAG/DSGFP

Elaborar proposta de orcamento
do GEP para 2014

1-Elaborar e apresentar a Diregdo, proposta de
orgamento para 2014, incorporando as
necessidades identificadas pelas chefias do GEP
apds auscultagdo (funcionamento e
investimento).

1-Prazos fixados pela DGO

DSAG/DSGFP

Assegurar a satisfacdo das
necessidades transmitidas pelos
diversos sectores, apds
autorizacdo da Diregdo, através
do langamento de procedimentos
de aquisigdo de bens/servigos de
acordo com a legislagdo em vigor
e utilizando as plataformas
obrigatdrias

1-Inicio dos procedimentos apds a rece¢do das
necessidades aprovadas pela Diregao

1-Até 5 dias uteis

DSAG/DSGFP/Outras
Unidades Organicas

2-Elaboragdo de mapa com ponto de situagdo
dos procedimentos de aquisi¢do de servigos, nos

2-Mapa atualizado com

_ . . . DSAG/DSGFP
termos, definido na Lei OE 2013, regulamentado | periodicidade minima semanal /
pela Portaria em vigor.
3-Elaboragdo dle mapa com os procedimentos em 3-Mfapa,1 r.nensalnatuallz:.ado até ao DSAG/DSGFP
curso e concluidos 22 dia util do més seguinte
~ . 4-Elaboragdo do mapa até 15 de

4-Elaboragdo do mapa dos contratos sujeitos a . N

¢ P el fevereiro e atualizagdo trimestral DSAG/DSGFP

renovagdo anual

com novos contratos

Renovagdo/renegociacio, em
tempo util, dos diversos
contratos anuais e estudo de
melhores solugdes e condigbes

1-Assegurar a manutenc¢do dos equipamentos,
poupando recursos

1-Renovagao concluida até 15 dias
antes do prazo limite de cada
contrato

DSAG/DSGFP/Area de
Aprovisionamento

2-Divisdo, no tempo, dos processos aquisitivos

2-Suplantado se no apuramento a
realizar no final do ano, existir uma
poupanca global de 2% em relagao
ao ano antecedente (considerando
a inflagdo)

DSAG/DSGFP/Area da
Informatica
Cont.




PROJETO

UNIDADES ORGANICAS

Gestdo financeira e
patrimonial (cont.)

OBIJETIVO RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES/META DO GEP E
ORGANISMOS DO MSSS
Gestdo e controlo dos stocks em 1-Lista mensal com entradas,
, 1-Manter atualizados os stocks saidas e saldo de stocks, até ao 2¢ | DSAG/DSGFP
armazém e economato N . .
dia util do més seguinte
1-Atualizagdo mensal das
1-Dados sobre bens patrimoniais atualizados aqwswogs/abat.lmentos até ao dia DSAG/DSGFP
N . N 20 do més seguinte. Mapa anual
Gestdo e administragdo , e
A . até 15 de janeiro.
patrimonial
2-Inventaria¢do de todos os bens do GEP 2-A realizar até 30/09/2013 DSAG/DSGFP




